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Comisión Estatal del Agua del Estado de Sonora (en adelante, "CEA" o "la Comisión"), en
cumplimiento a lo dispuesto por los artículos 6° y 16 de la Constitución Política de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos
Obligados, la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado
de Sonora y los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Público,
pone a su disposición el presente Aviso de Privacidad Integral.
 
1. Responsable del tratamiento de datos personales
Nombre: Comisión Estatal del Agua del Estado de Sonora
Domicilio: Blvd. Vildosola S/N esquina Av. de la Cultura, Col. Villa de Seris, C.P. 83280, Hermosillo,
Sonora, México.
Teléfono: (662) 108-47-50
Correo electrónico: contacto@cea.sonora.gob.mx
Unidad de Transparencia: Blvd. Vildosola S/N, Col. Villa de Seris, Hermosillo, Sonora, C.P. 83280
 
2. Datos personales que se recaban
Para el cumplimiento de las atribuciones y servicios a su cargo, la CEA podrá solicitar las siguientes
categorías de datos personales:
- Datos de identificación (nombre completo, CURP, RFC, firma, fotografía).
- Datos de contacto (domicilio, numero telefónico, correo electrónico).
- Datos patrimoniales (contratos y recibos de pago por servicios).
- Datos laborales y académicos (solo cuando sea necesario para tramites específicos).
La CEA no recaba datos personales sensibles; en caso de llegar a requerirse se obtendrá el
consentimiento expreso del titular.
 
3. Finalidades del tratamiento
Finalidades primarias:
- Gestionar la contratación y prestación de los servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado.
- Tramitar estudios de factibilidad, inspecciones, cambios de titularidad y expedición de constancias
de no adeudo.
- Integrar expedientes y registros administrativos conforme a la Ley de Archivos del Estado de
Sonora.
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Finalidades secundarias:
- Elaborar estadísticas e informes requeridos por autoridades competentes.
- Difundir programas institucionales y buenas prácticas de la Comisión.
Si usted no desea que sus datos sean tratados con fines secundarios, puede manifestarlo en
cualquier momento mediante los medios descritos en el apartado 6.
 
4. Fundamento jurídico
El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en:
- Artículos 6° y 16 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.
- Artículos 3, 16, 17, 18, 19, 38 y 39 de la Ley General de Protección de Datos Personales en
Posesión de Sujetos Obligados.
- Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Sonora.
- Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector Publico (DOF
14/06/2024).
- Demás normatividad aplicable en materia de agua y archivos.

5. Transferencia de datos personales
La CEA solo transferirá datos personales sin necesidad de consentimiento cuando se actualicen los
supuestos previstos en el artículo 19 de la Ley General y disposiciones correlativas de la ley estatal,
entre otros, a autoridades competentes para el ejercicio de sus facultades. Las transferencias
adicionales requerirán el consentimiento previo del titular.
 
6. Medios para ejercer los derechos ARCO
Usted o su representante legal pueden ejercer en todo momento los derechos de Acceso,
Rectificación, Cancelación u Oposición, así como revocar su consentimiento, mediante solicitud
presentada:
- En la Unidad de Transparencia de la CEA, en el domicilio señalado en el numeral 1.
- A través de la Plataforma Nacional de Transparencia: www.plataformadetransparencia.org.mx.
 
7. Mecanismos para limitar el uso o divulgación
Para limitar el uso o divulgación de sus datos personales, puede inscribirse en el "Listado de
Exclusión" de la CEA enviando correo a contacto@cea.sonora.gob.mx o presentando escrito ante la
Unidad de Transparencia.
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8. Plazo de conservación de los datos
Los datos personales se conservarán únicamente por el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades descritas y de acuerdo con los plazos previstos en la Ley de Archivos del Estado de
Sonora y demás disposiciones aplicables. Una vez concluido el plazo, se procederá a su supresión
o eliminación segura.
 
9. Medidas de seguridad
La CEA aplica medidas administrativas, técnicas y físicas que garantizan la protección de los datos
personales contra daño, perdida, alteración, destrucción o uso no autorizado, en cumplimiento de
los Lineamientos Generales y de la normatividad en materia de seguridad de la información.
 
10. Cambios al aviso de privacidad
El presente aviso puede sufrir modificaciones o actualizaciones derivadas de reformas normativas,
requerimientos internos o nuevas prácticas de privacidad. Cualquier cambio se hará del
conocimiento público a través del sitio web oficial https://cea.sonora.gob.mx.
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