GESTION PUBLICA
PARA RESULTADOS

EVALUACION ESPECIFICA DE
DESEMPENO

Procedimiento “Integracion de
Expedientes Técnicos de Obra
Publica”

Programa presupuestario E403K06
“Infraestructura Educativa”

INFORME FINAL

Diciembre 2020

% -’\
: Institute
Gobierno del Sugéuﬁajnse de

65""3, Estado de Sonora Infraestructura Educativa

--------



RESUMEN EJECUTIVO

La Evaluacion Especifica de Desempefio del procedimiento “Integracion de Expedientes de
Obra Publica” vinculado al Programa presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura
Educativa” a cargo del Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa (ISIE) consistié en
realizar un analisis sistematico de la gestion operativa del procedimiento para valorar si su
disefio y ejecucion contiene los elementos necesarios que permitan prever de manera
razonable que se alcanzara el objetivo de integrar en tiempo el expediente de obra publica
y coadyuvard a lograr las metas y objetivos del Pp, asi como hacer recomendaciones que

permitan la instrumentacion de mejoras a fin de elevar su desempefio.

Contexto

De acuerdo con su Decreto de Creacion el ISIE tiene como objeto “La programacion,
presupuestacion, construccién, mantenimiento, rehabilitacion y equipamiento de los

espacios educativos y culturales en el Estado de Sonora”.

El Arbol de Objetivos del Pp establece como su objetivo central “Contribuir a mejorar la
calidad de la educacion, mediante espacios educativos y culturales publicos que ofrecen

condiciones fisicas optimas para el aprendizaje”.

En este sentido, la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2019 del Pp, establece

como objetivos:

e A nivel Fin “Contribuir a mejorar la calidad de la educacién, mediante espacios
educativos y culturales publicos que ofrecen condiciones fisicas 6ptimas para el
aprendizaje”;

e A nivel Propdsito “Espacios educativos y culturales publicos que ofrecen condiciones
fisicas 6ptimas para un aprendizaje de calidad”;

¢ A nivel de Componente 1 “Planteles educativos y culturales publicos rehabilitados”;

o A nivel de Componente 2 “Espacios educativos y culturales publicos construidos”; y

¢ A nivel de Componente 3 “Mobiliario y equipo escolar entregado”.




Metodologia

La evaluacion Especifica de Desempeiio del procedimiento “Integracion de Expedientes de
Obra Publica” se sustento bajo los Términos de Referencia (TdR) establecidos por el ISIE,
y se llevé a cabo a partir de un analisis cualitativo y cuantitativo del procedimiento de
integracion de expedientes de obra publica, mediante un analisis de gabinete y trabajo de
campo con base a informacién proporcionada por los responsables de las actividades como
respuesta a la solicitud de informacién requerida por el equipo evaluador, a investigacion
en fuentes oficiales de portales de gobierno, asi como a informacion recopilada a través del
trabajo de campo.

El disefio metodoldgico y la estrategia de trabajo de campo utilizada fue elaborada por el

equipo evaluador y autorizada por el area requirente antes de su implementacién consistié

en:
1. La muestra propuesta (con su matriz analitica);

2. Los instrumentos de recoleccion de informacion a aplicar;
3. El cronograma de actividades;

4. Agenda del trabajo de campo; vy,

5. Los formatos de consentimiento.

Para el trabajo de campo, como una primera etapa se realizaron entrevistas individuales
semi-estructuradas y a grupos focales conforme a la identificacion de las areas y actores
clave en la operacion del procedimiento integracion de expediente de obra publica con el
objetivo de recopilar informacion sobre su operatividad.

Como segunda etapa del trabajo de campo, se revis6 una muestra de 214 expedientes de
obra publica digitales de un total de 384 obras ejecutadas en 2019 con el objetivo de
constatar si se contaba con la documentacién requerida de acuerdo con la modalidad de
contratacion y el tipo de recurso (federal y/o estatal) de conformidad con la normatividad
aplicable. Lo anterior, bajo un enfoque meramente cuantitativo.

Los resultados obtenidos del trabajo de gabinete y del trabajo de campo se presentan en el
apartado “lll. Descripcion y analisis del procedimiento”.




El procedimiento

Para el procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” en el Reglamento

Interior del ISIE se identificaron las siguientes atribuciones:

1.

Coordinacién Ejecutiva: “Implementar y mantener el Sistema Integral de Archivos, en
cumplimiento a lo que establece el procedimiento y la normatividad de control de
administraciéon documental y criterios especificos de organizacién de archivos”;
Direccion General Técnica: “Integrar los expedientes técnicos previo a la solicitud de
autorizacion de recursos para la realizacion de obras publicas”,

Direccion General de Obras: “Controlar y tramitar las bitacoras de obras que se realicen
por contrato, asi como la documentacion del proceso de la obra, hasta su integracién
en el expediente unitario” y,

Direccién General de Finanzas y Administracion: “Resguardar la documentacion que
conforma el Sistema Integral de Archivo, en cumplimiento a lo que establece el
procedimiento y la normatividad de control de administracién documental y criterios

especificos de organizacion de archivos”.

Derivadas de estas atribuciones se identificaron las siguientes funciones sustantivas

relacionadas con la integracion de expedientes de obra publica establecidas en Manual de

Organizacion del ISIE:

1.

Direccion General Técnica: “Verificar la integracién de los expedientes técnicos previo
a la solicitud de autorizacion de recursos para la ejecucion de obras publicas”,
Direccion General de Obras: “Integrar al Expediente Técnico de Obras la
documentacion que le corresponde a su area de acuerdo a la etapa de la obra™
Direccion General de Finanzas y Administracién: “Coordinar la recepcién en el Archivo
General toda la informacioén aplicable del Instituto, ademas de los Expedientes Técnicos
de Obras respecto a la documentacion que corresponde a cada Direccion General de
acuerdo a la etapa de la obra™ y

Departamento de Auditorias: “Brindar el seguimiento a la integracion de la
documentacion de los expedientes técnicos de obra’.

Se identifico en el Manual de Procedimientos del ISIE el procedimiento “Gestion de entregas

documentales en Archivo General” con Cdédigo 68-DGF-PO5/REV.00 que tiene como

objetivo “Recibir y gestionar los documentos relacionados con contrataciones de obra




publica para su digitalizacién, registro en el Sistema de Evidencias e integracion fisica de
expediente, ademas de los documentos relacionados con otras series documentales en
archivo de concentracion”. El procedimiento 68-DGF-P0O5/REV.00 mencionado, define con
precision y claridad las actividades y los flujos de la etapa central de recepcion, registro y
resguardo en Archivo General de los documentos que integran los expedientes de obra
publica, sin incluir la etapa previa de la gestién documental (produccion y acopio), ni la etapa
posterior de seguimiento a la integracion de expedientes, por lo que se puede concluir, que
no existe un procedimiento integral documentado que abarque todas las etapas y
actividades necesarias para integrar completamente en tiempo los expedientes de obra
publica.

Fortalezas y sugerencias de mejora del procedimiento

Derivado del analisis de gabinete y trabajo de campo fue posible determinar el grado de
consolidacion operativa del procedimiento “Integracién de Expediente de Obra Publica”
mediante la valoracion de 5 criterios:

1. Existencia de documentos que normen los procesos;

Conocimiento de todos los operadores sobre los procesos que estdn documentados;
Estandarizacion de los procesos;

Existencia de un sistema de monitoreo e indicadores de gestion; vy,
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Existencia de mecanismos para la implementacién sisteméatica de mejoras.

Dichos criterios permitieron identificar como fortalezas en la integracion de expedientes de

obra publica:

1. Sistema informatico @dig. En 2015, con la llegada de la nueva Coordinaciéon Ejecutiva
al ISIE, se desarroll6 el sistema informatico @dig (derivado de “Archivo Digital”),
herramienta que ha sido de gran ayudar para mejorar la gestion documental de los
expedientes de obra publica.

2. Seguimiento de integracion de expedientes de obra publica mediante reuniones de
trabajo. Como parte de las acciones de mejora que ha implementado la Coordinacion
Ejecutiva del ISIE, desde el mes de Julio de 2020 se llevan a cabo reuniones con todas
las areas involucradas en la integracion de expedientes de obra publica, esto con la
finalidad de disminuir los expedientes incompletos, logrando a la fecha un porcentaje de




cumplimiento del 79% en la entrega de documentos faltantes de expedientes del
periodo 2015-2018.

Infraestructura fisica del area de Archivo General. El area de archivo de expedientes
técnicos de obra publica con la que cuenta el ISIE, destaca por organizacion, limpieza
y seguridad con la que cuenta, lo cual impacta de manera positiva y facilita el proceso
de archivo, organizacion y resguardo de los expedientes de obra publica.

Y como sugerencias de mejora en desempefio de procedimiento:

1.

Incluir en Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de programa presupuestario el
objetivo “Integracion del expediente técnico de obra publica” y medir su desempeio
mediante el indicador “Porcentaje de expedientes técnicos de obra completos respecto
al total de obras ejecutadas”.

Documentar el procedimiento general que incluya las 3 etapas del procedimiento
identificadas en esta evaluacion, asi como todas las actividades involucradas en la
integracion de los expedientes técnicos de obra, considerando su inclusién en el Manual
de Procedimientos y especificando las &reas y actores responsables, asegurandose que
indicador de procedimiento sea el mismo incorporado a MIR.

Utilizar manual administrativo sugerido en anexo V para identificar, definir y/o
documentar mediante listas de comprobacion quien emite documento, asi como periodo
para gestion documental por parte de responsable segun fuente de financiamiento
(federal o estatal) y tipo de modalidad de ejecucién de obra y servicios relacionadas con
las mismas.

Asegurar durante la etapa de gestion documental, asi como de recepcion, organizacion,
digitalizacion y resguardo en archivo general, el cumplimiento de funcién de seguimiento
a la integracion de la documentacion de expedientes técnicos de obra del Departamento
de Auditorias mediante sistema de monitoreo interno a procedimiento en donde se
verifique a responsables de documentos el cumplimiento de tiempos establecidos para
su gestion documental, asi como entrega a archivo. De igual manera, supervisar los
tiempos de digitalizacion e integracion de expedientes fisicos y electrénicos.

Fortificar la comprobacion documental de la actividad de entrega y recepcion de
documentos en el area de archivo, otorgando a las partes involucradas claridad y
certidumbre.

Consolidar el seguimiento a faltantes identificados después de etapa de recepcion,
organizacion, digitalizacion y resguardo en Archivo General, incorporando expedientes




de obra ejecutadas en 2019 y 2020, asi como de aquellos expedientes de nuevas obras
a realizarse en 2021.
Como parte del Sistema de Monitoreo del procedimiento de integracion de expedientes
técnicos de obra publica disefiar, desarrollar e implementar en el sistema @dig, tableros
de control ejecutivos para la notificacién periddica a los directivos, responsables e
involucrados de la documentacion faltante en expedientes segmentando la informacion
por responsable, tipo de documento, etapa, tiempos de demora y los deméas que el
Instituto requiera para su supervision y control.
Impulsar la implementacion de Sistema de Desempefio del Personal que muestre con
datos actualizados de manera permanente el rendimiento laboral, asi como incentivar
su desempefio, con énfasis en el procedimiento de integracion de expedientes técnicos
de obra publica.
Como parte de sistema de incentivos al desempefio de personal involucrado en
procedimiento de integracion de expedientes técnicos de obra, incluir capacitacién a
personal y/o contratistas en los siguientes temas:

e Procedimiento de integracion de expedientes técnicos de obra, en sus 3 etapas

e Procedimientos desarrollados en manual de procedimientos relacionados con la

emision de documentos que integran expedientes técnicos de obra en sus 3
etapas.

e Procesos de obra publica;

e La fiscalizacion de la obra publica;

¢ Obligaciones de los residentes de obra;

e Procedimientos de licitaciones publicas;

e Supervision y control de calidad de obras publicas;

e Control de archivos; y

e Solventacion de observaciones.

10. Fortalecer la gestion y administracion del recurso humano valorando las areas y actores

claves en el proceso de integracion de expedientes, basado en sistema de evaluacion
de desempefio enfocado en procedimiento con el objetivo ofrecer las condiciones
laborales adecuadas para la permanencia y/o aumento del personal, sobre todo del

personal técnico.

11. Fortalecer la coordinacion entre las areas que forman parte del Instituto, teniendo claro

gue forman parte del proceso en general de integracion de expedientes técnicos de obra
y no solo de procedimientos especificos referentes a su area de adscripcion.




12.

13.

Fortalecer el Sistema de Control Interno, considerando la implementacion de mesas de

control para evaluar el procedimiento de integracion de expedientes técnicos de obra
publica que permita identificar los riesgos en dicho procedimiento e integrarlos en la
matriz de riesgos para su posterior mitigacion, dando prioridad a las causas
directamente relacionadas con documentos que presentan mayor reincidencia como
faltantes.

Fortalecer el proceso de planeacion y programaciéon, asi como la coordinacion y
comunicacion con la Secretaria de Educacion y Cultura (SEC) para la elaboracion del
Programa Anual de Obra Publica para cumplir en tiempo y forma con el ciclo

presupuestario.
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INTRODUCCION

El alcance de la Evaluacion Especifica de Desempefio consistié en un analisis puntual del
procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” vinculado al Programa
presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa” a cargo del Instituto Sonorense
de Infraestructura Educativa (ISIE), asi como en una descripcién de los mecanismos de
coordinacién que realiza para lograr el cumplimiento de sus objetivos. Ademas, se
identificaron fortalezas y debilidades de los procesos que permitieron proveer
recomendaciones encaminadas a la mejora del procedimiento y del Programa
presupuestario, incluyendo como un anexo importante de la evaluacion la elaboracion del
Manual Administrativo de Integracion de Expedientes Técnicos de Obra Publica para su

implementacién en la institucion.

Los objetivos especificos de la Evaluacion Especifica de Desempefio son:

1. Analizar y valorar la consistencia entre el disefio y ejecucion del procedimiento
“Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Pp y la normativa aplicable.

2. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion (ROP) del
procedimiento “Integracién de Expedientes de Obra Publica” del Pp o en la normatividad
aplicable, asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el Pp y sus
mecanismos de rendicion de cuentas.

3. Describir la gestion operativa del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra
Publica” del Pp mediante sus procesos, en los distintos niveles de desagregacion
geografica donde se lleva a cabo.

4. Analizar los resultados de desempefio del procedimiento registrados en de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

5. Identificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que
obstaculizan la gestion del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica”
del Pp, asi como las fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad de gestion
del mismo.

6. Analizar sila gestion y articulacion de los procesos contribuyen al logro del objetivo del

procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Pp.




7. Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora y observaciones derivadas
de evaluaciones o auditorias al procedimiento “Integracién de Expedientes de Obra
Publica” del Pp.

8. Elaborar recomendaciones generales y especificas del procedimiento “Integracion de
Expedientes de Obra Publica” que el Pp pueda implementar, tanto a nivel normativo
como operativo.

9. Contar con una Evaluacion Integral del Desempefio especifica del procedimiento
“Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Pp.

10. Elaborar el Manual Administrativo de Integracion de Expedientes de Obra Publica y

proponer su implementacién en la institucion.

Para el logro de sus objetivos especificos la evaluacién contiene el desarrollo de los

siguientes apartados:

o En el primero, se realiza una descripcién del Programa presupuestario (Pp) E403K06
“Infraestructura Educativa” y del procedimiento “Integracién de Expedientes de Obra
Publica”, abordando la problematica que pretende atender el Pp, asi como su contexto
general.

e En el segundo apartado, se presenta el disefio metodoldgico y la estrategia para el
trabajo de campo.

e En el tercer apartado, se realiza una descripcion y analisis del procedimiento
“Integracion de Expedientes de Obra Publica”, asi como los resultados del analisis de
gabinete y del trabajo de campo.

e En el cuarto apartado, se presentan las fortalezas del ISIE referentes al procedimiento
“Integracion de Expedientes de Obra Publica”.

e En el quinto apartado, se presenta el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
y a las observaciones.

e En el sexto apartado, se presentan las recomendaciones.

e Por dltimo, se presentan los anexos.
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|. DESCRIPCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO (Pp) Y DEL PROCEDIMIENTO

El Instituto de Infraestructura Educativa del Estado de Sonora (ISIE) es un organismo
publico descentralizado de la administracion publica estatal con personalidad juridica y
patrimonio propios, sectorizado en la Secretaria de Educacion y Cultura.

El ISIE tiene como objeto “La programacién, presupuestacion, construccion,
mantenimiento, rehabilitacién y equipamiento de los espacios educativos y culturales en el

Estado de Sonora”.

Para la realizacion de las actividades que daran cumplimiento a los objetivos, estrategias,
lineas de acciébn y metas que se evaluaran con base en indicadores de desempefio,
contenidos en su Programa Institucional, asi como a las previsiones de gasto publico para
cubrir los recursos humanos, materiales, financieros y de otra indole, necesarios para el
desarrollo de las actividades, el Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa cuenta con

el Programa presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa”.

El procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” es un elemento, entre otros,
de gestion, apoyo y control sustantivo para el cumplimiento del objeto del ISIE, es decir,
gue aun y cuando no incluye actividades que produzcan los bienes y servicios que el
Instituto otorga a la ciudadania, es indispensable para apoyar los otros procedimientos
directamente productores y para el cumplimiento de la normatividad aplicable.

1.1 Problemética y/o necesidad que pretenden atender el Programa presupuestario
(Pp) y el procedimiento

De acuerdo con el arbol del problema, el problema y/o necesidad que atiende el Programa
presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa” a cargo del ISIE es “Espacios
educativos y culturales insuficientes o que no ofrecen condiciones fisicas 6ptimas para el
aprendizaje de los alumnos”.

Las causas que originan la problemética planteadas en el &rbol del problema del Pp son:
1) Cambios en los patrones demogréficos de la poblacion en edad escolar.

2) Falta de mantenimiento consistente de espacios educativos culturales.

3) Instalaciones hidraulicas, eléctricas y digitales en mal estado.




4) Envejecimiento del inventario y nuevas necesidades de mobiliario y equipo.

En lo que respecta a los efectos, en el &rbol del problema del Pp se plantean los siguientes
efectos:

1) Falta de espacios educativos y culturales.

2) Planteles y equipo en mal estado.

3) Deterioro de la infraestructura educativa.

4) Falta de mobiliario y equipo escolar adecuado.

En el Programa Institucional del ISIE y en el Programa Sectorial de Educacion y Cultura, se
presenta un analisis situacional abordando las principales necesidades en materia de
infraestructura fisica y materiales educativos en la educacién basica, media superior y

superior, no obstante, no se identific6 que se cuente con un diagndstico especifico del Pp.

1.2 Alineacién del Programa presupuestario (Pp) y del procedimiento con los
objetivos estatales y a la Agenda 2030

En lo referente a la alineacion del Programa presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura
Educativa”, y por ende del procedimiento con los objetivos de la planeacion nacional, estatal
y de la Agenda 2030, el Pp se encuentra vinculado al Plan Estatal de Desarrollo 2016-
2021 dentro de:

Eje estratégico 4: Todos los sonorenses todas las oportunidades: Gobierno promotor del
desarrollo y equilibrio social.
Reto 3: Mejorar la infraestructura y equipo del sector educativo para fortalecer y
ampliar los servicios formativos con un enfoque equitativo, incluyente, sustentable y
congruente con las necesidades especificas del sector.
Estrategia 3.1: Adaptar la Infraestructura Fisica y Tecnologica del sector
educativo para ofrecer el servicio formativo en instalaciones seguras y
funcionales de acuerdo a las necesidades de todos los sectores de la
poblacion.

Asimismo, el Pp y por ende el procedimiento se encuentran vinculados al Programa

Sectorial de Educacién y Cultura, aportando de manera directa al cumplimiento de:




Objetivo 1: Mejorar la infraestructura y equipamiento de las instituciones educativas del
Estado de Sonora, incrementando el gasto de inversion y diversificando las fuentes de
financiamiento.
Estrategia 1.1: Adaptar la infraestructura fisica y tecnologica del sector educativo
para ofrecer el servicio formativo en instalaciones seguras y funcionales de acuerdo
a las necesidades de todos los sectores de la poblacion.
Linea de accion 1.1.1: Atener el déficit de infraestructura educativa de
calidad, con el concepto de sociedad del conocimiento y utilizacion de
infraestructura y equipamiento en comun entre los mismos centros
educativos y los organismos del sector privado.
Linea de accion 1.1.2: Construir y rehabilitar la infraestructura fisica, acorde
a las necesidades de las escuelas que garanticen la disponibilidad de los
servicios basicos de agua potable, energia eléctrica, drenaje
impermeabilizacion y bebederos y en su caso con clima adecuado de confort.
Garantizando la integridad de las personas y de sus bienes.
Linea de accion 1.1.3: Habilitar los laboratorios, talleres y aulas con
equipamiento moderno y actualizado que son requeridos en los diferentes
niveles educativos.
Linea de accién 1.1.4: Realizar un atlas de riesgo de la infraestructura
educativa para detectar situaciones peligrosas en planteles y estructurar un
programa de adecuacion, equipamiento y sefializacion en la infraestructura
educativa en la normatividad de proteccion civil e inclusion.
Objetivo 2: Establecer un modelo estatal de infraestructura fisica para los espacios
escolares con caracteristicas actuales, modernas, vanguardistas, sustentables y con
perspectiva de género.
Estrategia 2.1: Construir los nuevos espacios educativos de conformidad con el
programa de obra establecido tomando en consideracion los tiempos del ciclo
escolar para cumplir con oportunidad en su entrega.
Linea de accion 2.1.1: Establecer mecanismos de coordinacion entre las
instancias de planeacién de la SEC, los organismos y el ISIE, para la
proyeccién y construccion de espacios educativos e integrar los expedientes
técnicos para la solicitud de recursos para la construccion y equipamiento de

las escuelas de nueva creacion antes del mes de mayo.




Linea de accién 2.1.2: Incorporar al procedimiento de entrega de las obras
los manuales de uso e instructivos de los equipos instalados, asi como las
recomendaciones para el mejor cuidado de las instalaciones.

Linea de accion 2.1.3: Disefar la infraestructura educativa acorde con las
caracteristicas de cada region del estado privilegiando el uso de energias
renovables e impulsar la participacién de contratistas del area y el uso de
materiales propios de la localidad para contribuir al desarrollo regional.

Ademads, el Pp y el procedimiento también se encuentran alineados al Programa
Institucional del ISIE en el:
Objetivo 1: Ampliar y Mejorar la Infraestructura Educativa del Estado con un enfoque
equitativo, incluyente, sustentable, regional y con perspectiva de género.
Estrategia 1.1: Apoyar el servicio formativo mediante la construccion y
rehabilitacién de instalaciones educativas funcionales y seguras.
Linea de acciéon 1.1.1: Establecer en el nivel basico un modelo estatal de
infraestructura educativa mediante la construccién de escuelas integrales,
sustentables y que aprovechen eficientemente los espacios académicos,
deportivos, culturales y de esparcimiento.
Linea de accién 1.1.2: Garantizar en las construcciones y rehabilitaciones
la disponibilidad de los servicios basicos de agua potable, energia eléctrica,
drenaje y capacidad para la instalacién de aire acondicionado necesario para
un mayor confort.
Linea de accién 1.1.3: Integrar en la construccion de nuevos espacios la
normatividad de proteccion civil e inclusién”.
Lineade accion 1.1.4: Fomentar la participacion de la Comunidad Educativa
en el cuidado de las instalaciones recién entregadas.
Linea de accion 1.1.5: Impulsar el desarrollo regional mediante la
contratacion de empresas locales.
Linea de accion 1.1.6: Terminar los contratos de obra conforme al plazo,
costo y especificaciones programadas.
Linea de accién 1.1.7: Implementar el Programa Escuelas al CIEN en

nuestra Entidad.




También se identifica su alineacién estratégica con los principales ordenamientos
internacionales en materia de educacion, destacando en primera instancia, que este
Programa presupuestario y el procedimiento aportan al cumplimiento de los Objetivos del
Desarrollo Sostenible (ODS), especificamente con el objetivo 4 “Garantizar una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos”, de igual forma, contribuye al cumplimiento de la Meta
4.A “Construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades
de los nifios y las personas con discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan

entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos”.

1.3 Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Con respecto a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2019 del Programa
presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa”, se tiene los siguientes objetivos

a nivel Fin, Propdsito y Componentes:

e Fin: Contribuir a mejorar la calidad de la educacién, mediante espacios educativos y
culturales publicos que ofrecen condiciones fisicas 6ptimas para el aprendizaje.
Indicador: Porcentaje de planteles educativos publicos funcionales y seguros.
Método de calculo: (Numero de planteles educativos publicos funcionales y seguros
acreditados por ISIE*/Total de planteles educativos publicos (Todos los Planteles
Educativos del Nivel Bésico, Medio Superior y Superior)) *100

e Propdésito: Espacios educativos y culturales publicos que ofrecen condiciones fisicas
Optimas para un aprendizaje de calidad.

Indicador: Porcentaje de planteles educativos publicos construidos y/o rehabilitados
en relacion con el programa anual.

Método de calculo: (Numero de planteles educativos publicos construidos y/o
rehabilitados/Total de planteles educativos publicos programados para ser construidos
y/o rehabilitados en el programa anual) *100

e Componente 1: Planteles educativos y culturales publicos rehabilitados.

Indicador: Porcentaje de planteles educativos y culturales publicos rehabilitados

respecto a los programados.




Método de calculo: (Numero de planteles educativos y culturales publicos
rehabilitados/Total de planteles educativos y culturales publicos programados para ser
rehabilitados) * 100

e Componente 2: Espacios educativos y culturales publicos construidos.
Indicador: Porcentaje de espacios educativos y culturales publicos construidos
respecto a los programados.
Método de calculo: (Numero de espacios educativos y culturales publicos
construidos/Total de espacios educativos y culturales publicos programados para ser
construidos) * 100

e Componente 3: Mobiliario y equipo escolar entregado.
Indicador: Porcentaje de espacios educativos y culturales publicos equipados respecto
a los programados.
Método de calculo: (Numero de espacios educativos y culturales publicos
equipados/Total de espacios educativos y culturales publicos programados para ser

equipados) * 100

No obstante, dentro de la MIR del Pp no se identificé un objetivo y por lo tanto un indicador
de desempefio orientado a la evaluacién especifica de la meta de integraciéon de
expedientes técnicos de obra, siendo éste un elemento de gestién, apoyo y control
sustantivo para el cumplimiento de los componentes y por ende del objeto del Instituto. Por
esta razén, se considera necesaria la existencia de la actividad de “integraciéon de
expedientes técnicos de obra publica” que mediante el indicador de desempefio “Porcentaje

de expedientes técnicos de obra publica completos respecto al total de obras ejecutadas

se podra medir el avance en el cumplimiento de este objetivo.

Para una mejor comprension de las caracteristicas del indicador de desempefio que
permitird medir el avance en el cumplimiento en la integracion de expedientes técnicos de
obra publica en el apartado “Anexos” se presenta la ficha técnica del indicador de
desempefio propuesto.




1.4 Cobertura del Programa presupuestario (Pp) y del procedimiento

1.4.1 Cobertura del Programa presupuestario (Pp)

Area de enfoque potencial

De acuerdo con el Programa Sectorial de Educacion y Cultura, el Sistema Educativo
Estatal, de conformidad con la estadistica basica de la Secretaria de Educacién y Cultura
(SEC), tiene una matricula de 882,885 alumnos atendidos en 5,170 escuelas por 42,150

docentes.

En el nivel de educacion basica se cuenta con 3,619 escuelas de sostenimiento publico:
445 planteles de educacion basica federales, 2,284 federalizados y 890 escuelas de
educacién basica de origen estatal; y, 638 escuelas particulares. En el nivel de educacién

media superior se cuenta con 285 escuelas.

Con respecto al nivel de educacion superior, en el Estado de Sonora se tienen registradas
66 Instituciones de Educacion Superior (IES), 39 privadas y 27 publicas. Las IES publicas

se componen en 15 estatales, ocho federales y cuatro autbnomas.

Area de enfoque objetivo

De acuerdo con lo establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2019, el
area de enfoque objetivo programada para el ejercicio fiscal 2019 fue la siguiente:

A nivel Fin: 351 Planteles educativos publicos funcionales y seguros acreditados por ISIE.
A nivel Propdsito: 351 Planteles educativos publicos construidos y/o rehabilitados.

A nivel de Componente 1: 260 Planteles educativos y culturales publicos rehabilitados.

A nivel de Componente 2: 75 Espacios educativos y culturales publicos construidos.

A nivel de Componente 3: 16 Espacios educativos y culturales publicos equipados.

Area de enfoque atendida

Asimismo, de acuerdo con lo establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
2019, el area de enfoque atendida programada para el ejercicio fiscal 2019 fue la siguiente:




A nivel Fin: 368 Planteles educativos publicos funcionales y seguros acreditados por ISIE.
A nivel Propdésito: 368 Planteles educativos publicos construidos y/o rehabilitados.

A nivel de Componente 1: 188 Planteles educativos y culturales publicos rehabilitados.

A nivel de Componente 2: 153 Espacios educativos y culturales publicos construidos.

A nivel de Componente 3: 27 Espacios educativos y culturales publicos equipados.

1.4.2 Cobertura del procedimiento

Area de enfoque potencial

El &rea de enfoque potencial del procedimiento corresponde al total de obras gestionadas
por el ISIE en el afio 2019 para las que existe la obligacion de integrar expedientes de obra.

En este sentido, el &rea de enfoque potencial del procedimiento son 384 obras.

Area de enfoque objetivo

El area de enfoque objetivo del procedimiento corresponde a la cantidad de obras para las
gue se ha determinado integrar un expediente de obra. De acuerdo a la normatividad toda
obra publica debe contar con un expediente integrado, en este sentido, el area de enfoque
objetivo son el total de obras gestionadas en el afio 2019, es decir 384 obras, ya que se
pretende que cada una de ellas cuente con un expediente de obra integrado en tiempo.

Area de enfoque atendida

Para la rehabilitacién, construccion y equipamiento de 368 planteles y espacios educativos
y culturales se ejecutaron un total 384 obras en el afio 2019. De acuerdo a los resultados
derivados de la revision de una muestra de 214 expediente correspondientes a 214 obras,
se concluy6 que el area de enfoque atendida del procedimiento fue el 100% del area de
enfoque objetivo (384 obras) ya que todas las obras cuentan con un expediente de obra ya
sea completamente integrado o en proceso de integracion.




1.5 Contexto general del Programa presupuestario (Pp) y del procedimiento

En esta seccion se desarrollan los diversos contextos en los que opera el Programa
presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa” y que, al ser el procedimiento
parte integral de éste, aplican directamente al procedimiento de “Integracion de Expediente
de Obra Publica.

1.5.1 Contexto estatal en el que opera el Programa presupuestario (Pp) y el

procedimiento

De acuerdo con el Programa Sectorial de Educacién y Cultura, en el apartado de analisis
situacional, se exponen como problemas transversales del sector del sistema educativo
estatal, que de conformidad con el Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de educacién
basica y especial se cuenta con 2,870 planteles de educacion basica del total el 46% tiene
problemas en los techos, el 14% aun tiene bafios de letrina, el 13% no tiene cerco perimetral
y el 56% de los sanitarios no cuenta con rampas y pasamanos para los discapacitados,
afectando las condiciones minimas de operacion para fortalecer la calidad de los servicios

educativos.

Por lo tanto, se hace hincapié que uno de los problemas mas fuertes y sentidos del sector,
lo representa el de infraestructura, puesto que existen escuelas con enormes carencias,
incluso en los servicios basicos de agua potable, electricidad y drenaje, edificios e
instalaciones deteriorados y sin mantenimiento, lo que, sumado a la falta de equipamiento
de aulas, laboratorios y talleres, sin duda alguna influyen en la calidad del servicio educativo

que los sonorenses merecen.

Lo anterior, evidencia el rezago en materia de infraestructura educativa, lo que implica un
reto urgente para atender lo basico y otro sostenido para modernizarla, con el fin de
favorecer las condiciones del aprendizaje.




1.5.2 Contexto institucional en el que opera el Programa presupuestario (Pp) y el

procedimiento

En esta misma logica, el Programa Institucional del ISIE menciona en su analisis situacional
gue al analizar la situacion que guardan los 2,870 planteles educativos del nivel basico que
albergan las casi 4,000 escuelas de preescolar, primaria y secundaria, que dependen
totalmente de los esfuerzos que SEC, SIDUR e ISIE realicen para solucionar sus
necesidades en materia de infraestructura fisica, es donde encontramos la mayoria de los
problemas relacionados con la falta de las condiciones minimas de operacioén, en la mayoria
de los planteles, como son entre otras:

o Fallas estructurales en techos, paredes y pisos.

e Goteras por falta de mantenimiento y malos sistemas de impermeabilizacién.

e Problemas eléctricos por deficientes instalaciones eléctricas.

e Servicios sanitarios en mal estado.

o Falta de bebederos con agua potable y bebederos en mal estado.

o Falta de rampas para la accesibilidad de personas con discapacidad motriz.

e Obras inconclusas en todo el estado con problematicas legales, obstaculizando su
terminacion y provocando situaciones de peligro para los estudiantes, sin contar la falta
de recursos financieros para su posible terminacion.

e Falta de coordinacion de trabajo entre ISIE y SEC en el ambito estatal, al igual que entre
ISIE e INIFED en el &mbito federal.

En lo que se refiere al sector medio superior y superior los problemas detectados radican
principalmente en edificios sin terminar, asi como recursos de programas federales sin

atender.

1.5.3 Contexto operativo en el que opera el programa Programa presupuestario (Pp)

El contexto operativo bajo el cual se implementa el Pp, permite dimensionar las condiciones
bajo las cudles opera el programa, que tiene como propdsito “Espacios educativos y
culturales publicos que ofrecen condiciones fisicas Optimas para un aprendizaje de calidad”.
Asimismo, el Instituto como unidad responsable y ejecutora del Pp tiene como objeto “La
programacion, presupuestaciéon, construccién, mantenimiento, rehabilitacion 'y

equipamiento de los espacios educativos y culturales en el Estado de Sonora” de acuerdo




con lo establecido en el Decreto de Creacién, el Reglamento Interior y el Manual de

Organizacion.

Para el logro del objeto del ISIE, asi como del propésito planteado en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Pp para el ejercicio fiscal 2019 se autorizd un
presupuesto de $662,155,000.00 (son seiscientos sesenta y dos millones ciento cincuenta
y cinco mil pesos 00/100 M.N.), distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 1: Presupuesto ISIE 2019

CAPITULO DESCRIPCION IMPORTE
41101 Servicios Personales 34,693,979.00
41102 Materiales y Suministros 1,604,666.00
41103 Servicios Generales 11,395,334.00
41106 Inversion Publica 597,564,009.00
41117 Prevision para Incremento de Sueldos 1,322,161.00
41503 Aplicacion de Recursos Propios a
Organismos e Instituciones 15,584 851,.00
TOTAL 662,155,000.00

Fuente: Oficio de autorizacion presupuesto 2019 ISIE.

Asimismo, el ISIE, de acuerdo con el Programa Operativo Anual 2019, destaca las
siguientes metas:

e Elaboracion del proyecto ejecutivo para rehabilitacion.
e Elaboracion del presupuesto para rehabilitacion.

e Gestion del recurso para rehabilitacion.

e Adjudicacioén y contratacion de la obra por rehabilitar.
e Elaboracion del proyecto ejecutivo para construccion.
e Elaboracion del presupuesto para construccion.

e Gestion del recurso para construccion.

e Adjudicacién y contratacion de la obra por construir.

e Oficio de validaciones de equipamiento recibidas.

e Elaboracion del presupuesto de equipamiento.

e Gestion del recurso para equipamiento.

e Adjudicacién y contratacion de mobiliario y equipo.




¢ Entrega de mobiliario y equipo.

e Dictamenes técnicos de rehabilitacion.
e Ejecucion de la obra de rehabilitacion.
e Entrega de obra de rehabilitacion.

¢ Dictamenes técnicos de construccion.
e Ejecucién de la obra de construccion.

o Entrega de obra de construccién.

1.5.4 Contexto normativo en el que opera el Programa presupuestario (Pp) y

aplicables al procedimiento

En lo que respecta al contexto normativo, el Programa presupuestario (Pp) E403K06
“Infraestructura Educativa” esta sujeto a un andamiaje normativo de caracter institucional

gue regula la gestién, operacion y funcionamiento del ISIE.

A continuacion, se enlista la normatividad aplicable:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).

Leyes

e Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal.

e Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
e Ley General de Bienes Nacionales.

e Ley General de Asentamientos Humanos.

e Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente.

e Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, Artisticos e Historicos.
e Ley General de Proteccién Civil.

o Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

o Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

o Ley General de Contabilidad Gubernamental.




e Ley de Cienciay Tecnologia.

e Codigo Fiscal de la Federacion.

e Codigo Civil Federal.

e Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

e Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

¢ Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos.

o Ley Federal de Competencia Econdmica.

o Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
e Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente.

e Ley del Impuesto al Valor Agregado.

e Ley Federal de Derechos.

o Leyde Ingresos de la Federacién vigente.

o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

o Ley de Tesoreria de la Federacion.

e Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

e Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

Reglamentos

¢ Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

¢ Reglamentos locales en materia de construcciones o similares, de acuerdo al sitio en
donde se realizan los trabajos.

¢ Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

¢ Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente.

¢ Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Evaluacion de Impacto Ambiental.

¢ Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Areas Naturales Protegidas.

e Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

¢ Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion.




o Reglamento de la Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, Artisticos e
Historicos.

¢ Reglamento del articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro
de fianzas otorgadas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de los estados y de
los municipios, distintas de las que garantizan Obligaciones Fiscales Federales a cargo
de terceros.

e Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

o Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
Gubernamental.

o Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
materia de Prevencién y Control de la Contaminacion de la Atmdsfera.

e Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion.

Marco Legal Estatal

e Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora (CPELSS).

Leyes

e Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de
Sonora.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracién Publica Estatal.

e Ley del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente del Estado.

e Ley de Proteccion Civil para el Estado de Sonora.

e Ley del Presupuesto de egresos y Gasto Publico Estatal.

e Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora.

e Ley de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora.

e Codigo Fiscal del Estado de Sonora.

e Cadigo Civil para el Estado de Sonora.

e Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Sonora.

e Ley de Competitividad y Desarrollo Econémico del Estado de Sonora.




¢ Ley Estatal de Responsabilidades.

e Presupuesto de Egresos del Gobierno Estado de Sonora vigente.

e Ley de Ingresos del Gobierno del Estado de Sonora.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Sonora.

e Ley de Hacienda del Estado.

e Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion.

e Ley Anticorrupcion en Contrataciones Publicas para el Estado de Sonora.

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado

de Sonora.

Reglamentos

e Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para
el Estado de Sonora.

¢ Reglamentos locales en materia de construcciones o similares, de acuerdo al sitio en
donde se realizan los trabajos.

e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal.

¢ Reglamento de la Ley del Equilibrio Ecologico y Proteccion al Ambiente del Estado.

e Reglamento de la Ley del Equilibrio Ecoldgico y Proteccién al Ambiente del Estado de
Sonora en Materia de Areas Naturales Protegidas.

e Reglamento de la Ley del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente en Materia del
Estado de Sonora en Materia de Ordenamiento Ecoldgico.

¢ Reglamento Interior del Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa.

Documentos que rigen la planeacién

e Agenda 2030 de las Naciones Unidas: Objetivos del Desarrollo Sostenible.

e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 (DOF 12-07-2019)

¢ Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021 (B.O. 12-12-2015)

e Programa Sectorial de Educacion y Cultura.

e Programa Institucional 2016-2021 del Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa.

e Manual de Programacion y Presupuestacion.
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Il. DISENO METODOLOGICO Y ESTRATEGIA DEL TRABAJO DE CAMPO

En este apartado se presenta el marco metodoldgico aplicado en la Evaluacion Especifica
de Desempefio del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” del
Programa presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa”. En primer lugar, se
definen los objetivos de la evaluacion mismos que fueron planteados en Términos de
Referencia (TdR). Asimismo, se desarrollan los pasos seguidos por el evaluador para
realizar el andlisis de gabinete y el trabajo de campo durante la evaluacion.

2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo general

Realizar un analisis sistematico de la gestion operativa del procedimiento “Integracién de
Expedientes de Obra Publica” vinculado al Programa presupuestario (Pp) E403K06
“Infraestructura Educativa” que permita valorar si el disefio y ejecucion del procedimiento
contiene los elementos necesarios que permitan prever de manera razonable que se
alcanzara el objetivo de integrar en tiempo el Expediente de Obra Publica y coadyuvara a
lograr las metas y objetivos del Pp, asi como hacer recomendaciones que permitan la

instrumentacion de mejoras a fin de elevar su desempefio.

2.1.2 Objetivos especificos

1. Analizar y valorar la consistencia entre el disefio y ejecucion del procedimiento
“Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Pp y la normativa aplicable.

2. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién (ROP) del
procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Pp o en la normatividad
aplicable, asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el Pp y sus
mecanismos de rendicion de cuentas.

3. Describir la gestién operativa del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra
Publica” del Pp mediante sus procesos, en los distintos niveles de desagregacién
geografica donde se lleva a cabo.

4. Analizar los resultados de desemperio del procedimiento registrados en de la Matriz de

Indicadores para Resultados (MIR).




5. Identificar y analizar los problemas o limitantes, tanto normativos como operativos, que
obstaculizan la gestion del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica”
del Pp, asi como las fortalezas y buenas préacticas que mejoran la capacidad de gestion
del mismo.

6. Analizar sila gestion y articulacion de los procesos contribuyen al logro del objetivo del
procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Pp.

7. Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora y observaciones derivadas
de evaluaciones o auditorias al procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra
Publica” del Pp.

8. Elaborar recomendaciones generales y especificas del procedimiento “Integracion de
Expedientes de Obra Publica” que el Pp pueda implementar, tanto a nivel normativo
como operativo.

9. Contar con una Evaluacion Integral del Desempefio especifica del procedimiento
“Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Pp.

10. Elaborar el Manual Administrativo de Integracion de Expedientes de Obra Publica y

proponer su implementacion en la institucion.

2.2 Disefio metodoldgico

De acuerdo con los TdR, la Evaluacion Especifica de Desempefio tiene como alcance
contar con un analisis puntual del procedimiento “Integracion de Expedientes Técnicos de
Obra Publica” que el Programa lleva a cabo, asi como con una descripcion de los
mecanismos de coordinacién que realiza para lograr el complimiento de sus objetivos.
Ademas, identificar fortalezas y debilidades de los procesos y a partir de ello, proveer
recomendaciones encaminadas a la mejora del procedimiento y del Pp, incluyendo como
un anexo importante de la evaluacion la elaboracion del Manual Administrativo de
Integracion de Expedientes de Obra Publica para su implementacion en la institucion.

La evaluacién permitié identificar de manera general la operacion del procedimiento
“Integracién de Expedientes de Obra Publica” del Pp, las diferencias entre cada uno de los
casos observados y la descripcion en detalle al proceso general. En este sentido, la
evaluacion implicé la realizacion de analisis de gabinete y trabajo de campo mediante el
andlisis cualitativo y cuantitativo del procedimiento en la practica.




En el desarrollo, se utilizaron diversos instrumentos que permitieron la adecuada
recolecciéon de informacion para identificar y valorar la forma en que se ejecuta el
procedimiento de “Integracion de Expedientes de Obra Publica”, asi como su contexto

institucional y organizacional, identificando si su ejecucion contribuye al logro de objetivos.

2.2.1 Anadlisis de gabinete

Para llevar a cabo el andlisis de gabinete se realizo una revision sobre la problemética y/o
necesidad que atiende el procedimiento y el Pp, asi como del contexto en el que operan,
contemplando el contexto nacional, estatal, institucional, operativo y normativo. Para

obtener la informacion, se realiz6 una solicitud de informacion al ISIE, responsable del Pp.

En el estudio de gabinete se realizd el acopio, organizacion, sistematizacion y valoracion
de la informacién relativa al procedimiento y al programa proporcionada por parte del ISIE,
y lo indagado por el equipo evaluador, el andlisis incluyd la valoracién de la siguiente
informacion:

1) La problematica y/o necesidad que se pretende atender.

2) El contexto general del Pp y el procedimiento (las condiciones en las que operan).

3) La alineacion a la planeacion estratégica.

3) El resumen narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

4) El presupuesto.

Ademas, el analisis de gabinete provee la informacion para identificar los puntos clave de
la operacion, los actores relevantes que intervienen, asi como para mapear el proceso
general de implementacion del procedimiento “Integracién de Expedientes de Obra
Publica”.

Por otra parte, el trabajo de campo se realiza bajo el enfoque cualitativo y cuantitativo, que

a continuacioén se describe.
2.2.2 Analisis cualitativo
La investigacion cualitativa puede definirse como la conjuncion de ciertas técnicas de

recoleccion, modelos analiticos normalmente inductivos y teorias que privilegian el papel

de los actores y en las que el investigador se involucra personalmente en el proceso de




acopio. La investigacién cualitativa involucra el acopio, andlisis y la interpretacion de datos
gue no son objetivamente evaluables. Su objetivo no es definir la distribucion de variables,
sino establecer las relaciones y significados de su objeto de estudio. Generalmente recurre
a técnicas como entrevistas, encuestas y estudios de caso para obtener respuestas de
fondo, comprender mejor las actitudes, creencias, el comportamiento de los individuos y

reforzar resultados.

La perspectiva cualitativa de la investigacion intenta acercarse a la realidad social a partir
de la utilizacion de datos no cuantitativos. El término cualitativo implica un énfasis en los
procesos y en los significados que, a diferencia de los cuantitativos, no son rigurosamente

examinados o medidos en términos de cantidad, intensidad o frecuencia.

El proceso de investigacion cualitativa es un proceso de descubrimiento mientras que el
proceso de investigacion cuantitativa busca pruebas. En ese sentido, el instrumento a
utilizar para llevar a cabo el proceso de investigacion cualitativa sera el de la aplicacion de

entrevistas semi-estructuradas.

2.2.2.1 Entrevistas semi-estructuradas

La entrevista semi-estructurada es aquella en la que el evaluador se prepara con una guia
de preguntas abiertas base, conforme a la informacion que se desea obtener del
entrevistado y que al momento de la entrevista se alternan con otras de manera
espontanea. Esto permite un andlisis mas robusto por parte del evaluador, ya que puede
realizar un comparativo homologado de la informacion obtenida y a la vez profundizar en
algo especifico conforme al perfil y disponibilidad del entrevistado, creandose un ambiente
de confianza que permite mayor libertad y flexibilidad en la obtencién de informacién.

Asimismo, las entrevistas semi-estructuradas son una técnica empleada en la investigacion
cientifica que permite abordar diversos temas de interés para la investigacion propuesta,
captando las creencias, opiniones, valores y conocimientos del entrevistado, que de otra
manera no podrian ser asequibles pues no son observables. El instrumento de entrevista
semi-estructurada disefiado para la presente evaluacidon se relaciona en el apartado

“Productos del Entregable 1”7, que se incluye en este documento.




Por dltimo, la entrevista semi-estructurada como método cualitativo que se empleara para
el levantamiento de informacion en campo y su analisis, complementa el analisis de
gabinete y facilita, la interpretacion de los resultados de la revision de la documentacion
gue integra los expedientes de obra publica.

2.2.2.2 Grupos focales

Esta técnica de acopio de datos busca contrastar la informacion obtenida de manera
individual en las entrevistas semiestructuradas, pero de manera grupal con los distintos
actores involucrados en la operacién del procedimiento de “Integraciéon de Expedientes de
Obra Publica”. Los grupos focales se utilizan con frecuencia en las investigaciones
cualitativas en las que los participantes expresan sus opiniones sobre los temas o preguntas
realizadas por el evaluador de manera libre. De esta manera se enriguece la informacion
obtenida en las entrevistas semi-estructuradas, al generar opiniones y un debate de ideas

respecto al proceso abordado.

2.2.3 Anaélisis cuantitativo

En lo que concierne al analisis cuantitativo, con la finalidad de contar con datos a mayor
escala, y toda vez, que en el andlisis de gabinete procesa diversa informacion institucional
asociada al Pp, el equipo evaluador considera pertinente llevar a cabo una revision de la
documentacion que integra los expedientes de obra publica, estableciendo una muestra
para identificar el porcentaje de cumplimiento a través de listas de comprobacion,
permitiendo con ello, identificar caracterizaciones generales de los factores relacionados a
la efectividad en la implementacion del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra
Pudblica”, con la finalidad de que el analisis cuantitativo contribuya integralmente en
confirmar y/o complementar los hallazgos identificados en el analisis de gabinete y el trabajo
de campo.

2.2.4 Procesamiento y analisis de la informacién

El desarrollo del andlisis consistio en el procesamiento de la informacion recopilada a través
del trabajo de campo y para ello se tuvo como base preguntas y temas guia con el fin de
profundizar en el estudio del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica”.




Las preguntas permitieron llevar a cabo de una manera estructurada el acopio,

procesamiento y analisis de la informacién.

Tabla 2. Preguntas guia para el desarrollo del andlisis

Proceso Preguntas guia para el desarrollo del analisis
¢La planeacién estratégica es el resultado de un ejercicio institucionalizado que involucra a
Planeacién los actores clave de la gestion del programa?

(Planeacidn estratégica,
programacion y
presupuesto)

¢Existe un documento resultado de la planeacion estratégica? ¢Es claro, difundido y
accesible? ¢En qué medida es utilizado para guiar la operacion del programa?

¢La planeacién esta vinculada con el cumplimiento de los componentes del programa?

¢La planeacion establece indicadores para medir los avances en las metas establecidas?
¢Las metas son factibles pero estan orientadas a impulsar el desempefio?

Difusién del programa

¢La estrategia de difusion es adecuada para llegar a la poblacién objetivo del programa?

¢Los medios utilizados, el lenguaje y el contenido de los mensajes son pertinentes? Debera
considerarse si también se transmiten en las lenguas indigenas de cada region donde opera
el programa.

Solicitud de apoyos
(construccion,
mantenimiento,
rehabilitacion y
equipamiento a centros
educativos y culturales)

¢ Existe un proceso claro, imparcial y explicito por medio del cual solicitar la afiliacion o la
entrega del bien y/o el servicio?

¢ Los requisitos para solicitar el apoyo se presentan de manera clara y completa?

¢, Los puntos de recepcidn de solicitudes son accesibles y suficientes?

¢ Existen mecanismos estandarizados para recibir y revisar la documentacion entregada,
asi como registrar y dar trdmite a las solicitudes?, ¢son adecuados estos mecanismos?

En caso de programas que apoyen la realizacién de proyectos, ¢,se brinda asesoria para la
presentacion de los proyectos?, de ser asi, ¢ es pertinente esta asesoria?

Seleccién de beneficiarios
(centros educativos y
culturales)

¢ Existe una metodologia o0 método para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos? ¢La
metodologia utilizada cuenta con criterios de seleccion y elegibilidad claros, estandarizados
y sistematizados?

¢La seleccion de beneficiarios y/o proyectos es un proceso transparente e imparcial? ¢ El
resultado de la seleccion es publico?

¢ Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén
de beneficiarios)? ¢Qué informacién integra dicho padrén? ¢Existen mecanismos para
validar y actualizar el padron de beneficiarios?, ¢ estos mecanismos son pertinentes?

Produccidn de bienes y/o
servicios
(construccion,
mantenimiento,
rehabilitacion y
equipamiento a centros
educativos y culturales)

¢, Se cuenta con los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos suficientes?

¢ El programa tiene mecanismos para estimar los recursos humanos, financieros, materiales
y tecnoldgicos necesarios de acuerdo con la posible demanda?, ¢es adecuado este
mecanismo?

Los tipos de apoyo que entrega el programa, ¢estan estandarizados, es decir, son utilizados
por todas las instancias ejecutoras?

Distribucién de apoyos
(centros educativos y
culturales)

¢ Los servicios que ofrece el programa llegan completos y en tiempo al beneficiario?

¢,Cudles son las actividades que se realizan durante el proceso de entrega de apoyos y qué
areas o dependencias intervienen en el desarrollo de dichas actividades?




Proceso

Preguntas guia para el desarrollo del analisis

Entrega de apoyos
(construccion,
mantenimiento,
rehabilitacion y
equipamiento a centros
educativos y culturales)

¢ El programa cuenta con los mecanismos para verificar que los apoyos se entreguen de
acuerdo con lo establecido en la normatividad especifica y lleguen a la poblacién que debe
ser beneficiada?, ¢ estos mecanismos son adecuados?

¢ Los puntos de entrega de apoyos son cercanos a los beneficiarios y de facil acceso? ¢Se
considera que son suficientes? ¢ por qué?

¢ Existe, de manera sistematizada, un documento que dé cuenta de los resultados de
supervisién y entrega de apoyos?, ¢este documento es adecuado?, ¢los resultados se
utilizan para implementar mejoras en la operacion del programa?

¢Existen procedimientos estandarizados que verifiguen el
corresponsabilidad u obligatoriedad por parte de los beneficiarios?

cumplimiento de la

Seguimiento a beneficiarios
y monitoreo de apoyos
(centros educativos y
culturales)

¢El programa tiene mecanismos para verificar el procedimiento de seguimiento a los
beneficiarios que permitan identificar si los apoyos son utilizados de acuerdo con lo
establecido? ¢ Como se implementa el mecanismo?, ¢.es adecuado?

¢Existen procedimientos estandarizados que verifiguen el
corresponsabilidad u obligatoriedad por parte del beneficiario?

¢ El programa tiene mecanismos para identificar si se cumple el Propdsito? ¢ Son suficientes
y pertinentes?

cumplimiento de la

Contraloria Social y
satisfaccion del usuario
(centros educativos y
culturales)

¢ Existen mecanismos para conocer la satisfaccion del beneficiario respecto de los servicios
gue ofrece el programa?, ¢ son adecuados estos mecanismos?

¢ Existe evidencia para afirmar que las quejas y sugerencias que brindan los beneficiarios
son utilizadas para la mejora continua del programa?

Monitoreo y evaluacion

¢ Existen mecanismos de monitoreo y evaluacion? ¢son adecuados estos mecanismos?

¢ Existe evidencia para afirmar que el programa realiza monitoreo y evaluaciones al
programa?

¢ Existe evidencia para afirmar que se utiliza los resultados del monitoreo y las evaluaciones
en la toma de decisiones?

Fuente: Bateria de preguntas y temas guia de CONEVAL.

2.2.5 Estrategia del trabajo de campo

Para realizar el andlisis cualitativo y cuantitativo se realizaron entrevistas semi-

estructuradas de manera individual con cada uno de los servidores publicos involucrados

en la operacion del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica”. Asimismo,

se realizaron entrevistas a grupos focales conforme a la identificacion de las areas y actores

clave en la operacion del procedimiento con el objetivo de recopilar informacion sobre la

operatividad.




2.2.5.1 Muestra de actores y areas clave en la gestion del Programa presupuestario y

del procedimiento.

En este sentido, para las entrevistas semi-estructuradas individuales se determiné como

muestra principal del estudio la totalidad de actores y &reas clave en la gestion operativa.

Asimismo, los grupos focales se definieron tomando en cuenta los tres principales procesos

y todas aquellas &areas y actores involucradas por proceso, destacando como &reas

sustantivas en el proceso la Direccion General Técnica y la Direccion General de Obras.

Tabla 3: Areas y actores clave en la gestion del programa

Areas

Objetivo

Coordinacion Ejecutiva

Garantizar el cumplimiento de la Programacion, Presupuestacion,
Construcciéon, Mantenimiento, Rehabilitacion y Equipamiento de los
espacios Educativos y Culturales del Estado de acuerdo a la
Normatividad establecida.

Direccion General Técnica

Organizar, dirigir y controlar los procesos de planeacion, programacion
y contratacioén de obras de infraestructura educativa contempladas en
los programas de inversion autorizados al Instituto, asegurando el
cumplimiento con los lineamientos y normatividades establecidas para
Su correcta ejecucién y en apego a los objetivos estratégicos y metas
previstas.

Direccion General de Obras

Garantizar el control y la supervision de la ejecucion de los programas
operativos de obras del Instituto, en cada una de las modalidades de
adjudicacion y ejecucion conforme la normatividad que le resulte
aplicable.

Direcciéon General de Finanzas
y Administracion

Garantizar que se dé cumplimiento a la planeacién, gestion,
organizacién y analisis de los recursos materiales, humanos y
financieros, conforme a normatividad aplicable.

Direccion General de
Innovacion y Sistemas

Coadyuvar en los procesos operativos institucionales mediante la
coordinacién de las actividades relacionadas con el uso vy
aprovechamiento de las tecnologias de la informacién, la actualizacién
de documentos normativos, el sistema de control interno y la unidad de
transparencia.

Fuente: Elaboracion propia con base en el Manual de Organizacion.




Tabla 4: Entrevistas semi-estructuradas a actores clave y grupos focales

p Ndmero de Grupos
Area Actores claves .
entrevistas focales
L . Direccion Juridica
Coordinacion Ejecutiva L, 2 0
Departamento de Auditorias
Direccion de Costos, Licitaciones
. . L. Contratos
Direccion General Técnica y_ . . L, 4
Direccion de Vinculacion
Direccién de Proyectos
) iy . 1
. ., Direccién rvision
Direccion General de Obras eccion de Supervision de 2
Obras
Direccion General de Direcciéon General de Innovacién 1
Innovacidn y Sistemas y Sistemas
Direccion de Contabilidad
Direccion General de Direccién de Presupuesto 4 1
Finanzas y Administracién Direccién de Finanzas
Coordinador Técnico de Archivo
) Titular del Organo de Control
Organo de Control Interno 9 1 0

Interno

Fuente: Elaboracion propia con base en el Manual de Organizacion.

2.2.5.2 Muestra de expedientes de obras publica

En el afio 2019, de acuerdo con la informacién proporcionada por los responsables del Pp,

se ejecutaron 384 obras. Para determinar la muestra de expedientes de obra publica se

utilizé un nivel de confianza de 95% y un margen de error de 5%, dando como resultado

una muestra de 214 expedientes de obra publica a revisar.

2.2.5.3 Instrumentos para recolectar lainformacion

Los instrumentos de recoleccion de informacion que se utilizaron en el trabajo de campo

son la entrevista semi-estructurada y los grupos focales, dirigidos a los servidores publicos

involucrados en la operacion del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra

Publica”, con el objetivo de contribuir integralmente en confirmar y/o complementar los

hallazgos identificados en el andlisis de gabinete.




Tabla 5: Temas generales a cubrir en la entrevista

Proceso

Temas generales

Planeacién
(planeacion estratégica,
programacion y presupuesto)

Elaboracion del plan estratégico.
Planeacion y cumplimiento de objetivos.
Cuellos de botella y buenas practicas.
Insumos y productos del proceso.

Difusion

Caracteristicas de difusion.
Cuellos de botella y buenas préacticas.
Insumos y productos del proceso.

Solicitud de apoyos
(construccién, mantenimiento,
rehabilitacién y equipamiento

a centros educativos y
culturales)

Mecanismos de solicitud de apoyos.

Puntos de recepcion de entrega de solicitudes.
Cuellos de botella y buenas précticas.
Insumos y productos del proceso.

Seleccién de beneficiarios
(centros educativos y
culturales)

Procedimiento de seleccion.

Padrén de beneficiarios.

Comunicado de incorporacioén al programa al beneficiario.
Cuellos de botella y buenas précticas.

Insumos y productos del proceso.

Produccion de servicios
(construccidn, mantenimiento,
rehabilitacién y equipamiento

a centros educativos y

culturales)

Obtencion de apoyos.

Transferencia de recursos.

Cuellos de botella y buenas précticas.
Insumos y productos del proceso.

Distribucién de apoyos
(centros educativos y
culturales)

Descripcién de los mecanismos por los cuales se envia el apoyo a los
puntos de entrega.

Cuellos de botella y buenas préacticas.

Insumos y productos del proceso.

Entrega de apoyos
(construccién, mantenimiento,
rehabilitacién y equipamiento

a centros educativos y
culturales)

Descripcién de los mecanismos por los cuales se entregan los apoyos a
los beneficiarios.

Corresponsabilidad.

Punto de entrega del apoyo.

Cuellos de botella y buenas préacticas.
Insumos y productos del proceso.

Seguimiento a beneficiarios
posterior a la entrega
(centros educativos y

culturales)

Descripcién de mecanismos para el seguimiento de beneficiarios posterior
a la entrega.

Cobertura.

Contacto con el beneficiario.

Cuellos de botella y buenas practicas.

Insumos y productos del proceso.

Fuente: CONEVAL.




A continuacion, se presentan los cuestionarios utilizados para las entrevistas semi-

estructuradas para los actores clave y los grupos focales:

Cuestionario guia para entrevista semi-estructurada para actores claves

Nombre:

Unidad administrativa:

Cargo:

Antigliedad en el cargo:

Correo electrénico:

Teléfono:

1 | Describa de manera general en que consiste su cargo y

cuales son sus funciones.

2 | Describa de manera especifica cual es su participacion en

Publica”.

3 | ¢Considera que existen procedimientos claros

contiene los procedimientos mencionados.

el procedimiento de “Integracion de Expedientes de Obra

estandarizados para realizar sus funciones? De contestar
no, ¢Por qué?, de contestar si, indicar el documento que

4 | ¢Considera que los recursos, humanos, financieros,

funciones?

materiales y tecnoldgicos son suficientes pararealizar sus

5 | ¢Las funciones que realiza en cuales de los siguientes

procesos las cataloga?

a) Planeacién

b) Difusién

¢) Solicitud de apoyos

d) Seleccion de beneficiarios

e) Produccion de bienes y servicios
f) Distribucion de apoyos

g) Entregade apoyos

h) Seguimiento de beneficiarios posterior a la entrega
i) Satisfaccion del usuario

i) Monitoreo y evaluacion

6 | ¢Existen documentos normativos que regulen
actividades que realiza?

7 | ¢Qué areas intervienen en el proceso que realiza?

8 | ¢Considera que existe una adecuada coordinacion entre

las &reas que intervienen en el proceso?




¢Existe un sistema informatico que sistematice el proceso
gue realiza?

10

¢El proceso que realiza aporta al cumplimiento con los
objetivos del Instituto y de la planeacion estatal? ¢De qué
manera?

11

¢Existen indicadores que permitan medir el avance de las
metas y el impacto del producto final del proceso que
realiza? ¢Cuéles son?

12

¢Existe un sistema de monitoreo e indicadores de gestion
y estratégicos que permita llevar de manera puntual el
logro de objetivos?

13

¢Cudl es el mecanismo para determinar la poblacién
potencial y objetivo a atender?

14

¢, Cual es el mecanismo para dar seguimiento alos usuarios
unavez entregado el apoyo?

15

¢Existen mecanismos para conocer la satisfaccion de los
usuarios?

16

¢Existen mecanismos que permitan realizar quejas,
sugerencias y denuncias por parte de los usuarios
beneficiados?

17

¢Con que frecuencia recibe capacitacién? ¢Cudl fue la
fecha en que recibi6 su Gltima capacitacion?

18

¢Cuales son los principales cuellos de botella que
identifica en el proceso que realiza?

19

¢Existen buenas préacticas en la realizacion del proceso?

20

¢Conoce usted el programa presupuestario en el que
interviene su proceso?




Las preguntas fueron respondidas por los actores clave por cada tipo de proceso, lo que
permitio identificar las areas de oportunidad en capa etapa del Pp.

Cuestionario guia para entrevista semi-estructurada para grupos focales

Nombre:

Unidad administrativa:

Cargo:

Antigliedad en el cargo:

Correo electrénico:

Teléfono:

En su opinion ¢Cuales son las areas de oportunidad que
identifica en la normatividad que regula la gestion y
operacion del procedimiento de “Integracion de
Expedientes de Obra Publica”?

En lo que se refiere a los recursos humanos, financieros,
materiales y tecnolégicos pararealizar su proceso ¢, Cuales
considera son los principales desafios?

¢, Cudles son los factores que intervienen en el proceso que
realiza de manera negativa?

Mencione los cuellos de botella de los procesos que
intervienen para la realizacion del proceso del que usted
forma parte.

¢Cuales son las areas de oportunidad de identifica de
manera general en la gestion y operacion del programa?

¢, Cudles son las actividades que considera como buenas
préacticas en la gestién y operacion del programa?

¢Existen mecanismos que permitan instrumentar mejoras
al procedimiento de “Integraciéon de Expedientes de Obra
Pablica” contemplando el desempefio de las areas
involucradas, asi como el seguimiento y la evaluacion?

¢Considera que existe una adecuada coordinaciéon entre
las é&reas involucradas en la gestion operativa del
procedimiento de “Integracion de Expedientes de Obra
Publica”, asi como en cada proceso de manera particular?

¢ Qué propone para mejorar el proceso que realiza?

10

¢Qué propone en términos generales para mejorar la
gestion operativa del procedimiento de “Integracion de
Expedientes de Obra Publica” para posteriores ejercicios?




2.2.5.4 Agenda del trabajo de campo

Tabla 6: Agenda para entrevistas semi-estructuradas

. 2 Actores claves (entrevistas Instrumento Duracion
Fechay hora Entrevistador Area S de .
de manera individual) . entrevista
recoleccion
Coordinacion | e Direccion Juridica
21/09/2020 Ejecutiva e Departamento de
12:00-13:00 hrs. Auditorias
13:0-14:00 hrs
. ., 1 hora
14:00-15:00 hrs. Direccién « Direccién de Supervisién
General de de Obras
15:00-16:00 hrs. Obras
22/09/2020 Direccion e Direccion de Costos,
10:30-11:30 hrs. General Licitaciones y Contratos Cuestionario 1 hora
12:00-13:00 hrs. Técnica e Direccion de Vinculacion guia para
13:30-12:30 hrs. « Direccién de Proyectos entrevistas
28/09/2020 Ana Melissa Direccion e Direcciéon de Contabilidad semi-
12:00-13:00 hrs. Aguirre Loreto G.eneral de  Direccion de Presupuesto estructuradas 1 hora
13:00-14:00 hrs. Finanzas y e Direccién de Finanzas
14:00-15:00 hrs. Administracion
29/09/2020 Direccion e Direccion General de
13:00-14:00 hrs. General de Innovacidn y Sistemas
Innovacion y
Sistemas 1 hora
14:00-15:00 hrs. Organode |e Organo de Control Interno
Control Interno
04/12/2020 Direccion o Coor.dinador Técnico de
General de Archivo
Finanzas y 1 hora
11:30-12:30

Administracion




Tabla 7: Agenda para entrevistas a grupos focales

Fecha Entrevistador ; Instrumento | Duracién
. Actores claves (entrevistas
Area de grupo
de manera grupal) C
recoleccion focal
Direccion e Direccién de Costos,
General Técnica Licitaciones y Contratos
e Direccién de Vinculaciéon
05/10/2020 e Direccién de Proyectos
12:00-15:00 hrs. Direccidn
e Direccién de Supervision
General de . . 3 horas
de Obras Cuestionario
. Obras .
Ana Melissa o — guia para
Aguirre Loreto reccion ) o grupos
General de e Direccion General de focales
Innovacion y Innovacién y Sistemas
Sistemas
Direccion e Direccion de Contabilidad
05/10/2020 General de e Direccién de Presupuesto
) 2 horas
15:00-17:00 hrs. Finanzas y e Direccion de Finanzas
Administracién

2.2.5.5 Cronograma de actividades

Actividad

Fecha

Responsable

1. Disefio de instrumentos de recoleccion de

informacion.

24 de agosto al 7 de
septiembre

Equipo evaluador

2. Programacion de entrevistas, grupos focales y

revision de expediente de obra.

14 al 18 septiembre

ISIE/Equipo evaluador

3. Aplicacion de instrumentos de recoleccion de
informacién de campo (entrevistas semi-

estructuradas).

21 de septiembre al 4 de
diciembre

Equipo evaluador

4. Aplicacion de instrumentos de recoleccion de
informacién de campo (revision de expedientes de

obra).

2 al 4 de octubre
02/10/2020 16:00-20:00 hrs.
03/10/2020 9:00-17:00 hrs.
04/10/2020 9:00-17:00 hrs.

Equipo evaluador

5. Captura, procesamiento y generacion de resultados
de la informacién de campo.

12 al 6 de noviembre

Equipo evaluador




2.2.5.6 Formatos de consentimiento

A continuacion, se presenta el modelo de carta de consentimiento para participar en las

entrevistas semi-estructuradas.

Benjamin Pablos Valenzuela
BVP CONSULTING
Carta de Consentimiento para su participacion en la Evaluacién Especifica de
Desempeiio del procedimiento de “Integracion de Expedientes de Obra Publica” del

Programa Presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa”

Estimado(a):

Benjamin Pablos Valenzuela BPVY CONSULTING esta realizando la Evaluacién Especifica
de Desempefio del procedimiento “Integracién de Expedientes de Obra Publica” del
Programa presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa” contratada por el
Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa (ISIE).

El objetivo de la evaluacion es realizar un andlisis sistematico de la gestion operativa del
procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Programa presupuestario
(Pp) E403KO06 “Infraestructura Educativa” para valorar si su disefio y ejecucion contiene los
elementos necesarios que permitan prever de manera razonable que se alcanzara el
objetivo de integrar en tiempo el Expediente Técnico de Obra Publica y coadyuvara a lograr
las metas y objetivos del Pp, asi como hacer recomendaciones que permitan la

instrumentacion de mejoras a fin de elevar su desempefio.

La evaluacion se esta realizando con base en una muestra seleccionada considerando a
los actores clave que participan en la gestion y operacion del Pp, asi como a 214
expedientes de obra publica digitales determinados como muestra, con un nivel de
confianza de 95% y un margen de error de 5%. Usted fue seleccionado(a) en la muestra 'y
es por ello que estamos solicitando su participacion.




Procedimiento

Si usted acepta participar en la evaluacion, ocurrird lo siguiente:

Le haremos algunas preguntas acerca de la gestién operativa del Programa presupuestario
con la finalidad de no perder ningun detalle y poder analizar a profundidad lo aqui
comentado, nos gustaria audio-grabar esta entrevista. El audio ser& utilizado Unica y
exclusivamente para esta evaluacién, no sera difundido o utilizado para algun otro

propdsito. ¢ Nos permite continuar con la grabacion?

La participaciébn en esta evaluacion es absolutamente voluntaria. Usted esta en plena
libertad de negarse a participar o de retirar su participacion en cualquier momento. Su

decision de participar o no, no le afectara de ninguna manera.

Entonces, si alguna de las preguntas que se formulen le hicieran sentir incomodo (a), tiene
el derecho de no contestarla. En el caso de que no quiera seguir con la entrevista, nos lo

hace saber y detenemos el ejercicio.

Confidencialidad

Toda la informacién que usted nos proporcione para la evaluacion serd de caracter
estrictamente confidencial, sera utilizada Unicamente por el equipo de evaluacion y no
estara disponible para ningun otro propésito. Los resultados de la evaluacién seran
publicados en la pagina del Gobierno del Estado en
https://hacienda.sonora.qgob.mx/finanzas-publicas/. Sin embargo, usted no quedara

identificado en el informe de ninguna forma (por nombre, puesto de trabajo, ubicacion
geografica).

Contacto
Si usted tiene alguna pregunta, comentario 0 preocupacion con respecto a la evaluacion,

por favor comuniquese con el Coordinador de la Evaluacion Benjamin Pablos Valenzuela

a la siguiente direccion de correo electronico benjamin.pablos@bpv.com.mx.



https://hacienda.sonora.gob.mx/finanzas-publicas/
mailto:benjamin.pablos@bpv.com.mx

Si usted acepta participar en el proyecto, le entregaremos una copia de este documento

gue le pedimos sea tan amable de firmar.

Consentimiento para su participacion en la Evaluacion Especifica de Desempefio
del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica” del Programa

Presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura Educativa”

Su firma indica su aceptacion para participar voluntariamente en el presente estudio.

Nombre del Participante Fecha
Firma
Nombre del Entrevistador Fecha
Firma
Nombre del Testigo Fecha

Firma




I1l. DESCRIPCION Y ANALISIS
DEL PROCEDIMIENTO




ll. DESCRIPCION Y ANALISIS DEL PROCEDIMIENTO

A continuacion, se presenta la descripcion general del procedimiento “Integracion de
Expedientes de Obra Publica” del Programa presupuestario (Pp) E403K06 “Infraestructura
Educativa”. Lo anterior con base en la informacion proporcionada por el responsable del Pp
y del procedimiento, de acuerdo con la solicitud de informacién solicitada, con base a la
investigacion en fuentes oficiales de portales de gobierno y la informacién recopilada a

través del trabajo de campo.

3.1 Normatividad aplicable en la Integracién de Expedientes de Obra Publica

De acuerdo con la normatividad federal, en materia de contrataciones de obra publica, asi
como los servicios relacionados con las mismas que realicen los entes publicos, con cargo
total o parcial a recursos federales, mismo que conforme a los convenios que celebren con
el Ejecutivo Federal deberan aplicar lo dispuesto a la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y su Reglamento.

En el mismo tenor, las contrataciones de obra publica, asi como los servicios relacionados
con las mismas, que realicen los entes publicos estatales y municipales, con cargo total a
recursos estatales y/o recursos propios en el caso de los municipios, deberan aplicar lo
dispuesto a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el
Estado de Sonora y su Reglamento. Dentro de este apartado quedan comprendidos para
la aplicacion de la mencionada Ley y su Reglamento los fondos previstos en el Capitulo V

de la Ley de Coordinacion Fiscal.

Asimismo, para la ejecucion de los recursos publicos federales y estatales antes
mencionados, se debera considerar para su ejercicio, la normatividad aplicable citada
desde la etapa de su planeacion, programacion, presupuestacion, contratacion, gasto,
ejecucion evaluacién, conservacion, mantenimiento y control de las obras publicas y

servicios relacionados con las mismas.

En este sentido, el ISIE, conforme a lo dispuesto a la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas y su Reglamento, asi como la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Sonora y su Reglamento, podra

ejecutar obra publica en base a las siguientes modalidades:




|.- Por contrato.

[l.- Por Administracion Directa.

El ISIE optar4 por ejecutar obra publica mediante la modalidad de contratacion, la cual
podra realizarse mediante algunos de los siguientes procedimientos:

.- Licitacion Publica.

II.- Licitacion por invitacion a cuando menos tres o simplificada.

[l.- Adjudicacion Directa.

En todos los casos se deberan realizar observandose los principios de economia, eficacia,

imparcialidad y honradez, asegurando las mejores condiciones para el ISIE.

En lo que respecta a la conformacién de los Expedientes de Obra Publica para cada una
de las obras publicas, se debera considerar los documentos de cada una de sus etapas,
observandose las etapas de planeacion, programacién, presupuestacion, contratacion,

ejecucion, recepcion y hasta la entrega a las areas operativas.

3.2 Andlisis de gabinete
3.2.1 Descripcion del procedimiento

En este contexto, con el objetivo de describir la gestion operativa del procedimiento
“Integracion de Expedientes de Obra Publica” mediante sus procesos; analizar si la gestion
y la articulacién de los procesos contribuyen al logro del objetivo del procedimiento; analizar
y valorar la consistencia entre el disefio y ejecucion del procedimiento y la normativa
aplicable; analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del
procedimiento, asi como los sistemas de informacion con los que cuenta el Programa y sus
mecanismos de rendicién de cuentas, se realizé un analisis de gabinete mediante la revision
de la normatividad aplicable, asi como del Reglamento Interior del Instituto y sus Manuales
de Organizacién y Procedimientos.

De acuerdo con la informacién analizada en el Manual de Procedimientos del ISIE, existe
el procedimiento 68-DGF-PO5/REV.00 “Gestion de entregas documentales en Archivo
General” que tiene como objetivo “Recibir y gestionar los documentos relacionados con

contrataciones de obra publica para su digitalizacion, registro en el Sistema de Evidencias




e integracion fisica de expediente, ademas de los documentos relacionados con otras series
documentales en archivo de concentracion”. En este procedimiento se define con precision
y claridad las actividades y los flujos de la etapa central de recepcion, registro y resguardo
en Archivo General de los documentos que integran los expedientes de obra, sin incluir las
etapas previas de la gestion documental (produccion y acopio) y del posterior seguimiento
a la integracion de expedientes de obra publica, por lo que se puede concluir, que no existe
un procedimiento integral documentado que abarque todas las etapas y actividades
necesarias para integrar completamente en tiempo los expedientes de obra publica.

El procedimiento “Gestion de entregas documentales en Archivo General’ incluye las

actividades especificas ordenadas secuencial y cronolégicamente para realizar las

siguientes funciones:

¢ Recibir y gestionar documentos relacionados con expedientes Unicos de obra (excepto
contratos).

e Recibir y gestionar expedientes de licitacién, expedientes técnicos o contratos de obra.

e Recibir y gestionar documentos relacionados con otras series documentales
resguardadas en Archivo de Concentracion.

e Prestar expedientes, solicitudes de informacion realizadas por particulares y sustitucion
de documentos resguardados por el Archivo General; y

e Elaborar el reporte mensual del estado de integracion de los expedientes Unicos de

obra.




DIAGRAMA DE FLUJO PARA LA GESTION DE ENTREGAS DOCUMENTALES EN ARCHIVO GENERAL

ARCHIVO DE INTEGRACION

TRATANDOSE DE EXPEDIENTES DE
LICITACION INTEGRA ESTOS EN
LOS EXPEDIENTES UNICOS DE
OBRA CORRESPONDIENTES.

v

SE PROCEDE A LO DISPUESTO EN
EL INSTRUCTIVO
CORRESPONDIENTE.

UBICA UNICAMENTE EL
INVENTARIO DE CARPETAS
CORRESPONDIENTES A LAS
LICITACIONES RECIBIDA EN

ESTANTES DEL ARCHIVO DIGITAL.

v

¢HAY SOLICITUD DE PRESTAMO

0 SUMINISTRO DE EXPEDIENTES,
EN ARCHIVO DE TRAMITE?,

NOTIFICA A LA RESPONSABLE DE
ARCHIVO DE TRAMITE LA
TERMINACION DE ACTIVIDAD.

NOTIFICA A LA RESPONSABLE DE
ARCHIVO DE TRAMITE LA
TERMINACION DE ACTIVIDAD.

?

CAPTURA LOS DOCUMENTOS EN
EL SEVI, EXCEPTO LOS QUE SE
DIGITALIZAN.

NOTIFICA A LA RESPONSABLE DE
ARCHIVO DE TRAMITE LA
TERMINACION DE ACTIVIDAD.

f

ARCHIVO DIGITAL
INICIO

RECIBE ASIGNACION DE
MEMORANDUM POR LA
RESPONSABLE DE ARCHIVO DE

RAI

SUSPENDE LA RECEPCION HASTA
QUE SE TURNEN LOS
DOCUMENTOS FALTANTES O
MOIFIQUEN LOS ANEXOS DE

7EL MEMORANDUM ASIGNADO
REFIERE A EXPEDIENTES

ECNICOS Y/O CONTRATOS DE,

OBRA?

INTEGRA (FUSIONA) LOS
EXPEDIENTES TECNICOS Y/O
CONTRATOS DE OBRA RECIBIDOS
CON LOS EXPEDIENTES SC,
CREANDO LOS NUEVOS
EXPEDIENTES UNICOS DE OBRA.

v

COLOCA SEPARADORES EN TODO
EL INVENTARIO DE CARPETAS DE
LOS EXPEDIENTES Y LAS

v

INICIA LOS EXPEDIENTES EN EL
SEVI (SE DAN DE ALTA).

v

RECIBE DOCUMENTACION
DE ACUERDO AL
INSTRUCTIVO DE

ENTREGAS
DOCUMENTALES.

(SON ENTREGAS DE
EXPEDIENTES DE
LICITACION, EXPEDIENTES

JECNICOS O CONTRATOS DE

SIENDO EXPEDIENTES
TECNICOS, TODOS
INCLUYEN EL CONTRATO
DE OBRA

¢SON ENTREGAS DE
DOCUMENTOS
RELACIONADOS CON

EXPEDIENTES UNICOS DE

NO

LA COORDINACION DE ARCHIVO
GENERAL REGISTRA LAS
ENTREGAS DOCUMENTALES EN
LAS BASES DE DATOS

v

—> LA BASE DE DATOS DE ENTREGAS

ARCHIVO DE CONCENTRACION

LA COORDINACION DE ARCHIVO
GENERAL REGISTRA EL INGRESO
DOCUMENTAL UNICAMENTE EN

DOCUMENTALES

v

LA RESPONSABLE DE
ARCHIVO DE TRAMITE
TURNA LOS DOCUMENTOS
AARCHIVO DE
CONCENTRACION.

v

RECIBE ASIGNACION DE
MEMORANDUM POR LA
RESPONSABLE DE ARCHIVO DE
TRAMITE.

v

CAPTURA LOS DOCUMENTOS
EN EL SISTEMA @DIG Y
REGISTRA EN EL SEVI SOLO
AQUELLOS QUE DEBAN
DIGITALIZARSE (DOCTOS. DE
CONTRATOS SUSCRITOS A
PARTIR DEL 14 DE SEPT.
2015).

v

REGISTRA LOS EXPEDIENTES EN
EL INVENTARIO GENERAL DEL
ARCHIVO DE TRAMITE.

v

RECIBE ASIGNACION DE
MEMORANDUM POR LA
RESPONSABLE DE ARCHIVO DE
TRAMITE.

T

T

INTEGRA LOS DOCUMENTOS EN
LOS EXPEDIENTES SC.

NOTIFICA A LA RESPONSABLE DE
ARCHIVO DE TRAMITE LA
TERMINACION DE ACTIVIDAD.

(LLOS DOCUMENTOS TURNADOS
YA CUENTAN CON EXPEDIENTE
UNICO DE OBRA EN ARCHIVO?

INTEGRA LOS DOCUMENTOS EN
LOS EXPEDIENTES UNICOS DE
OBRA CORRESPONDIENTES.

RECIBE ASIGNACION DE

UBICA LOS EXPEDIENTES EN
ESTANTES DEL ARCHIVO DIGITAL.

UBICA LOS EXPEDIENTES EN EL
AREA DE ESTANTER{A DEL
ARCHIVO GENERAL.

MEMORANDUM POR LA o
RESPONSABLE DE ARCHIVO DE <«
TRAMITE,

LA COORDINACION DE ARCHIVO
GENERAL REGISTRA LAS
ENTREGAS DOCUMENTALES EN
LAS BASES DE DATOS
CORRESPONDIENTES.

REGISTRA EN EL SISTEMA ISIE
TRACK TODOS LOS
DOCUMENTOS RECIBIDOS
ASOCIADOS A UN NUMERO DE
TRAMITE.

v

v

NOTIFICA AL AREA QUE ENTREGA
LAS INCONSISTENCIAS QUE
PUDIERAN EXISTIR MEDIANTE LA
PUBLICACION DEL REPORTE DEL
RESULTADO DE REVISION
DETALLADA SOBRE ENTREGAS
DOCUMENTALES.

v

RECIBE ASIGNACION DE
MEMORANDUM POR LA
RESPONSABLE DE ARCHIVO DE
TRAMITE.

NOTIFICA A LA
RESPONSABLE DE ARCHIVO
DE TRAMITE LA
TERMINACION DE

v

CAPTURA LOS DOCUMENTOS
EN EL SISTEMA @DIG Y
REGISTRA EN EL SEVI SOLO
AQUELLOS QUE DEBAN
DIGITALIZARSE.

v

NOTIFICA ALA
RESPONSABLE DE ARCHIVO
DE TRAMITE LA
TERMINACION DE

¢(HAY DOCUMENTOS DE
EXPEDIENTES UNICOS DE
OBRA RESGUARDADOS EN
ARCHIVO DE

HAY SOLICITUD DE
PRESTAMO O SUMINISTRO
DE EXPEDIENTES EN
ARCHIVO DE
CONCENTRACION?

INTREGRA LOS
DOCUMENTOS EN SUS
RESPECTIVOS

4

CAPTURALOS

DOCUMENTOS EN EL SEVI
(INCLUIDOS LOS QUE
DEBAN DIGITALIZARSE.

?

SE PROCEDE ALO

DISPUESTO EN EL
INSTRUCTIVO

CORRESPONDIENTE.

LA RESPONSABLE DE
ARCHIVO DE TRAMITE
TURNA LOS DOCUMENTOS
A ARCHIVO DE
CONCENTRACION.

A

68-DGF-P05-A01/REV.00




3.2.2 Etapas del procedimiento

Del analisis al procedimiento es posible identificar tres etapas principales en la integracion
de expedientes de obra publica:
1. Gestion en tiempo de los documentos que integran el expediente de obra publica
previo a su entrega en Archivo General (produccion y acopio);
2. Recepcién, organizacion, digitalizacion y resguardo en Archivo General de los
documentos que integran los expedientes de obra publica; y
3. Seguimiento a la integracion de los expedientes de obra publica por medio del
reporte mensual elaborado por la Coordinadora Técnica de Archivo General sobre
el estado que éstos guardan y de auditoria para comprobacion del grado de

integracion alcanzado.

En este sentido, se infiere que los documentos que integran los expedientes de obra publica
son el insumo del procedimiento “Gestidén de entregas documentales en Archivo General”

gue le permite generar expedientes de obra publica fisicos y digitales para su resguardo.

3.2.3 Atribuciones y responsables en el Reglamento Interior del ISIE

De acuerdo con la revision realizada al Reglamento Interior del ISIE se identificaron como
atribuciones y responsables relacionadas con la integracion de expedientes técnicos de
obra las siguientes:

1. Coordinacion Ejecutiva: “Implementar y mantener el Sistema Integral de Archivos, en
cumplimiento a lo que establece el procedimiento y la normatividad de control de
administracién documental y criterios especificos de organizacién de archivos”;

2. Direccién General Técnica: “Integrar los expedientes técnicos previo a la solicitud de
autorizacion de recursos para la realizacion de obras publicas”,

3. Direccion General de Obras: “Controlar y tramitar las bitacoras de obras que se realicen
por contrato, asi como la documentacién del proceso de la obra, hasta su integracion
en el expediente unitario™ y,

4. Direccion General de Finanzas y Administracion: “Resguardar la documentacion que
conforma el Sistema Integral de Archivo, en cumplimiento a lo que establece el
procedimiento y la normatividad de control de administracion documental y criterios
especificos de organizacion de archivos”.




3.2.4 Relacion entre las etapas y los responsables

Por medio de las atribuciones es posible identificar a los responsables de cada una de las
etapas en la integracion de expedientes de obra publica sefialadas anteriormente, mediante

la siguiente relacion:

Etapas de la integracion de Unidad f
expedientes de obra publica Administrativa Raglemeno [eren
Implementar y mantener el Sistema Integral de
Coordinacion Archivos, en cumplimiento a _Io_ que establece
Ejecutiva el proced_lmlentc_) y la normatividad de c_ont_rol
de administracion documental y criterios
Gestion en tiempo de los especificos de organizacion de archivos
1 ggg:m:::gs dgueot:?;egggglici Direccion Integrar los expe(_:lien.tgs técnicos previo a la
previo a su entrega en Archivo nggral sollgltuq 'de autorlzacn')n.de recursos para la
General (producci6n y acopio) Técnica realizacién de obras publicas
Direccion Controla_r y tramitar las bitacoras qe obras que
General de se reallcen_, por contrato, asi como la
Obras doqumenta_cllon del proceso de Ia_ob_ra, hasta
su integracién en el expediente unitario
Recepcion, organizacion,
digitalizacién y resguardo en
2 | Archivo General de los
documentos que integran los
expedientes de obra publica
- . o Resguardar la documentacion que conforma el
Seguimiento a la_integracion Direccién Sistema Integral de Archivo, en cumplimiento
d? I.os expedler)tes de obra General de a lo que establece el procedimiento y la
publica por medio del reporte Finanzas y normatividad de control de administracién
g‘ggrsdﬁg dﬁ:bor_?ggnicgor dI2 Administracion | documental y criterios especificos de
3 | Archivo General sobre el organizacion de archivos
estado que éstos guardan y de
auditoria para comprobacion
del grado de integracion
alcanzado

Fuente: Elaboracidon propia con base en Reglamento Interior del Instituto de Infraestructura Educativa del
Estado de Sonora.




3.2.5 Relacion entre las etapas del procedimiento y las etapas de la obra

Relacion de las etapas de integracion de expedientes de obra publica con las etapas de la
obra (planeacion, programacion y presupuestacion; licitacion/adjudicacion; contratacion;

ejecucion; y entrega-recepcion).

Etapas de la integracion de
expedientes de obra publica

Unidad
Administrativa

Etapas de la obra publica

Coordinacion

del grado de
alcanzado

integracion

Ejecutiva 1. Previa (planeacién, programacion y
Gestion en  tiempo los pr(e_supgestaqlér?) L
- Direccion 2. Licitacion/Adjudicacion
documentos que integran el | 3. Contratacion
1 | expediente de obra publica ?gngra ’
. . écnica
previo a su entrega en Archivo
General (produccién y acopio) . L
Direccion 4. Ejecucion
General de 5. Entrega-Recepcion
Obras ’ 9 P
1. Previa (planeacion, programacion y
Recepcion, organizacion, presupuestacion)
digitalizacién y resguardo en 2. Licitacion/Adjudicacion
2 | Archivo General de los 3. Contratacion
documentos que integran los 4. Ejecucion
expedientes de obra publica 5. Entrega-Recepcion
Direccién
Seguimiento a la integracion General de
de los expedientes de obra Finanzas y
publica por medio del reporte | Administracion 1. Previa (planeacién, programaciéon y
mensual elaborado por la presupuestacion)
3 Coordinadora  Técnica de 2. Licitacion/Adjudicacion
Archivo General sobre el 3. Contratacion
estado que éstos guardan y de 4. Ejecucion
auditoria para comprobacion 5. Entrega-Recepcion

3.2.6 Vinculacion entre el Manual de Organizacion y el Reglamento Interior del ISIE

Se identificaron las siguientes funciones establecidas en el Manual de Organizacion

relacionadas con la integracion de expedientes de obra publica:




Unidad

Admini " Reglamento Interior Direccion Manual de Organizacion
ministrativa
Implementar 'y mantener el
Sistema Integral de Archivos, en
cumplimiento a lo que establece Brindar el seguimiento a la
Coordinacion el procedimiento y la | Departamento | integracion de la documentacion
Ejecutiva normatividad de control de de Auditoria de los expedientes técnicos de
administracion documental vy obra
criterios especificos de
organizacion de archivos
Verificar la integracion de los
Direccion expedientes técnicos previo a la
General solicitud de autorizacién de
Técnica recursos para la ejecucion de
obras publicas
Verificar la consolidacion y cotejo
del expediente técnico de obra y
Direccion de servicios relacionados con las
Costos, mismas, integrando la
Licitacionesy | documentacién correspondiente
Contratos a los procesos de contratacién y
realizar el traspaso al Archivo del
. _— ISIE para su resguardo
Integrar los expedientes técnicos
Direccion previo a la solicitud de - . .
General Técnica | autorizacién de recursos para la Vlgllar_ la mtegram_on de los
realizacién de obras publicas expe_dlentes tecnicos para
gestionar ante las instancias
competentes la  autorizacion
Direccion de _presupuestal de las ok:_)ras que
vinculacion integran el programa de inversion
el ISIE y Remitir la
documentacién generada a la
Direccion General Técnica para
la integracion del expediente
Unico de obra (expediente)
Colaborar en la integracion del
Direccion de expediente técnico de la obra a
Proyectos ejecutar conforme al &mbito de su
competencia
Coordinar la recepcién en el
Archivo  General toda la
. - informacién aplicable del
Direccion . "
Resguardar la documentacion General de Instltut.o, adgma}s de los
: . Expedientes Técnicos de Obras
que conforma el Sistema Integral Finanzasy

Direccion
General de
Finanzas y

Administracion

de Archivo, en cumplimiento a lo
que establece el procedimiento y
la normatividad de control de
administracion documental y
criterios especificos de
organizacion de archivos

Administracién

respecto a la documentacion que
corresponde a cada Direccién
General de acuerdo a la etapa de
la obra

Direccion de
Contabilidad

Remitir para la integracion al
Expediente Técnico de Obras la
documentacion que le
corresponde a su area de
acuerdo a la etapa de la obra




Unidad
Administrativa

Reglamento Interior

Direccion

Manual de Organizacion

Direccién
General de
Finanzas y

Administracion

Resguardar la documentacion
que conforma el Sistema Integral
de Archivo, en cumplimiento a lo
que establece el procedimiento y
la normatividad de control de
administracion documental vy
criterios especificos de
organizacion de archivos

Coordinacion
Técnica de
Archivo

Controlar el préstamo de toda la
documentacion  (administrativa,
financiera, operativa) incluyendo
los expedientes de obra, que
fueron previamente transferidos
de manera oficial al archivo de
concentracion y Apoyar en la
gestion de archivos de tramite
para expedientes Unicos de obra
en base a instrucciones de sus
jerarquicos superiores

Fuente: Elaboracion propia con base en Reglamento Interior y Manual de Organizacion del Instituto de
Infraestructura Educativa del Estado de Sonora.

Realizado el andlisis del Manual de Organizacién se identificaron dos funciones sustantivas

en el cumplimiento de la etapa 1 de la integracion de expedientes de obra publica “Gestién

en tiempo y forma de los documentos que integran el expediente de obra publica previo a

su entrega en Archivo General (produccién y acopio)”, dichas funciones son:

1.

“Verificar la integracion de los expedientes técnicos previo a la solicitud de autorizacion

de recursos para la ejecucion de obras publicas” a cargo de la Direccion General

Técnica; y,

“Brindar el seguimiento a la integracion de la documentacion de los expedientes

técnicos de obra” a cargo del Departamento de Auditorias.

Como se menciond en un principio, en el Manual de Procedimientos no se identifico un

procedimiento relacionado a la funcion de “Verificar la integracion de los expedientes

técnicos previo a la solicitud de autorizacion de recursos para la ejecucion de obras

publicas’.

Del mismo modo, no se identificd un procedimiento relacionado a la funcion de “Brindar el

seguimiento a la integracion de la documentacion de los expedientes técnicos de obra” esto

debido a que dicha funcion no se detect6 evidencia de que se realiza.




3.3 Andlisis del trabajo de campo

Para el trabajo de campo, como una primera etapa se realizaron entrevistas semi-
estructuradas de manera individual con la totalidad de actores y &reas clave en la gestion
operativa del procedimiento “Integracion de Expedientes de Obra Publica”. Las entrevistas
semi-estructuradas individuales permitieron abordar diversos temas de interés para la
investigacion propuesta, captando las creencias, opiniones, valores y conocimientos del

entrevistado.

Asimismo, se realizaron grupos focales tomando en cuenta los tres principales procesos y
todas aquellas areas y actores involucradas por proceso, destacando como areas
sustantivas en el proceso la Direccién General Técnica y la Direccién General de Obras.
Los grupos focales permitieron contrastar la informacion obtenida de manera individual en
las entrevistas semi-estructuradas, de esta manera se enriquecié la informacion obtenida

al generar opiniones y un debate de ideas respecto al proceso abordado.

Por dltimo, como segunda etapa del trabajo de campo, se revis6 una muestra de 214
expedientes de obras digitales con el objetivo de constatar si se contaba con la
documentacion requerida de acuerdo con la modalidad de contratacion y el tipo de recurso
(federal y/o estatal) de conformidad con la normatividad aplicable. Lo anterior, bajo un

enfoque meramente cuantitativo.

3.3.1 Revision de expedientes de obra publica (enfoque cuantitativo)

Como parte importante del trabajo de campo, se revisaron 214 expedientes de obra publica
digitalizados. La revision consistié en corroborar que la documentacion de cada uno de los
expedientes contara con la documentacion requerida de acuerdo a la modalidad de
contratacion y al tipo de recurso (estatal y/o federal) ejercido. Lo anterior, con respecto a
las listas de comprobacién generadas por el equipo evaluador conforme a lo establecido en
la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento y en
la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de
Sonora y su Reglamento.




Es importante mencionar que la revision fue totalmente cuantitativa, por lo que el hecho de

gue los documentos se encuentren integrados no necesariamente significa que cuenten

con todos los requisitos establecidos por la normatividad aplicable.

Los resultados obtenidos de la revision de expedientes nos arrojan que, del 100% de la
muestra revisada, 42 expedientes se consideraron completos, es decir, que cuentan con
toda la documentacion requerida por la normatividad aplicable, representando el 20% de la
muestra.

Estatus expedientes de obra publica

250
214
200 172
150
100
50 42
0 i
TOTAL* COMPLETOS INCOMPLETOS

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de la revision de expedientes de obra publica.

Mientras que el 80% restante, es decir, 172 expedientes de la muestra se encuentran
incompletos. Sin embargo, se identificé que se tiene en promedio un porcentaje de avance

en la integracion de expedientes incompletos de 94%.




Porcentaje de avance en la integracion de expedientes de obra publica incompletos

Porcentaje de Numero de p .
avance expedientes orcentaje

0% - 60% 0 0%
61% - 80% 9 5%
81% - 89% 25 15%
90% - 99% 138 80%

Total 172 100%
Promedio 94%

61% - 80%,
5%

y

81% - 89%,
15%

>

90% - 99%,
80%

Fuente: Elaboracion propia con base en informacion de la revision de expedientes de obra publica.




Documentos faltantes reincidentes:

No. TIPO DE DOCUMENTOS FALTANTES RIIEEI)'\(IISIIE%IIEIIE\I'\?.:.'EgN * REPRESENTA %
1 g(BZ'IL'f(\;/:l?:ll\/(I)INIESgRATIVA DE EXTINCION DE DERECHOS Y 107 50.0%
2 ESCRITO A LICITANTES RECHAZADOS 80 37.4%
3 LICENCIA DE CONSTRUCCION 45 21.0%
4 FACTURA DE ESTIMACIONES 36 16.8%
5 CONTROL DE CALIDAD 29 13.6%
6 ACTA DE ENTREGA RECEPCION 20 9.4%
7 CONSTANCIA DE VISITA DE OBRA AL SITIO DE LOS TRABAJOS 16 7.5%
8 FACTURA ANTICIPO Y PAGO 15 7.0%
9 BITACORA DE OBRA 12 5.6%
10 |FINIQUITO 9 4.2%
11 | PRECIOS UNITARIOS 6 2.8%
12 | AVISO DE TERMINACION DE TRABAJOS POR EL CONTRATISTA 5 2.3%
13 | PROYECTO EJECUTIVO 5 2.3%
14 | IMPACTO AMBIENTAL 4 1.9%
15 | FIANZA DE VICIOS OCULTOS 4 1.9%
16 | ESTUDIOS DE PREINVERSION 3 1.4%
17 | TENENCIA DE LA TIERRA 3 1.4%
18 | ACTA DE FALLO 3 1.4%
19 |ESTIMACIONES 3 1.4%

20 | PLANO DE OBRA TERMINADA 3 1.4%

21 | MECANICA DE SUELOS 3 1.4%

22 | AVISO DE INICIO DE OBRA POR EL CONTRATISTA 2 0.9%

23 | PRESUPUESTO BASE 2 0.9%

24 | PROPUESTA GANADORA 1 0.5%

25 | DESIGNACION DE SUPERINTENDENTE DE CONSTRUCCION 1 0.5%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacion de la revision de expedientes de obra publica.




Basado en informacion de la base de datos de Archivo General se confrontaron las fechas
de 118 contratos de obra publica del ejercicio 2019 con las fechas del memorandum que
notifica a Archivo General la entrega de los documentos de etapa previa, licitacion y
contratacion que integran el expediente de obra publica.

De la muestra analizada se encontr6 que el 88% de las obras comienzan a integrar los
documentos del expediente en Archivo General entre 61 y 120 dias después de firmar el

contrato para la ejecucién de la obra.

RaE?a(;de Numero de contratos Porcentaje
31a60 11 9%
61 a 90 79 67%
91a120 25 21%
121 a 150 1 1%
301 a 330 2 2%
TOTAL 118 100%

Fuente: Elaboracién propia con base en informacién proporcionada por Archivo General.

Que el 80% de los expedientes de obra publica se encuentren incompletos y que los

documentos que componen los expedientes de obra publica no se integren en tiempo

evidencia como problematica una “insuficiente gestion de los documentos que integran el

expediente técnico de obra” ubicando la problematica en las siguientes etapas de la

integracion de expedientes técnicos de obra:

e Etapa 1: Gestion en tiempo de los documentos que integran el expediente de obra
publica previo a su entrega en Archivo General (produccion y acopio); y

e Etapa 3: Seguimiento a la integracion de los expedientes de obra publica por medio del
reporte mensual elaborado por la Coordinadora Técnica de Archivo General sobre el
estado que éstos guardan y de auditoria para comprobacion del grado de integracion

alcanzado.

Sin embargo, es importante mencionar que en atencion a la probleméatica detectada en la
etapa 3, la Coordinacion Ejecutiva ha implementado acciones de mejora para contar con




expedientes técnicos de obra 100% integrados, mismas que se consideran como una de

las fortalezas del ISIE y se profundizan en el apartado “IV. Fortalezas”.

3.3.2 Entrevistas semi-estructuradas y grupo focales (enfoque cualitativo)

Utilizando el “Cuestionario guia para entrevista semi-estructurada para actores claves” se
realizaron entrevistas semi-estructuradas de manera individual a los actores encargados de
las siguientes areas clave en la gestibn operativa del procedimiento “Integracion de
Expedientes de Obra Publica™

e Direccion Juridica.

e Departamento de Auditorias.

e Direccién de Costos, Licitaciones y Contratos.

e Direccién de Vinculacion.

e Direccién de Proyectos.

e Direccién de Supervision de Obras.

e Direccién General de Innovacion y Sistemas.

e Direccién de Contabilidad.

e Direccién de Presupuesto.

e Direccién de Finanzas.

e Coordinador Técnico del Archivo.

e Organo de Control Interno.

De las entrevistas semi-estructuradas individuales y a grupos focales realizadas se
identificaron hallazgos que influyen de manera directa e indirecta en el proceso de
integracion de expedientes de obra publica, de los cuales se derivan recomendaciones para

su atencién, mismas que se presentan en el apartado “VI. Recomendaciones”.

De las entrevistas semi-estructuradas individuales realizadas a actores encargados de
areas clave se identificaron los siguientes hallazgos que inciden de manera directa e
indirecta en la integracion de expedientes técnicos de obra publica:




Hallazgos Directos

NUmero de
coincidencias

Insuficiente compromiso del personal involucrado en
la integracion de expedientes técnicos de obra

L S s 7
publica en la gestién y entrega en tiempo de la
documentacion requerida.

Insuficiente coordinacién y comunicacion entre las
areas involucradas en la integracién de expedientes 5
técnicos de obra publica.
Insuficientes controles internos en la integracion de 3
expediente técnicos de obra publica.
Insuficiente capacitacion al personal involucrado en
la integracion de expedientes técnicos de obra 2
publica.

Ndmero de

Hallazgos Indirectos

coincidencias

Insuficiente recurso humano en contraste con el

; 5
volumen de trabajo.
Planeacién en constante cambio, lo que ocasiona
cambios en las obras a realizarse y a todo el proceso 4
de contratacion y ejecucion.
Falta de conocimiento del programa de obras con 5
mayor anticipacion.
Insuficiente coordinacion con la Secretaria de
Educacion y Cultura (SEC) en el proceso de 2
planeacion.
Desactualizacién de los checklist para la integracién 1

de expedientes técnicos de obra publica.




Los actores involucrados en la integracion de expedientes de obra publica, destacaron

como cuellos de botella que inciden en el procedimiento los siguientes:

Numero de

Cuellos de botella . .
coincidencias

1 Retraso en la obtencion de licencias de 3
construccion.

5 Coordinacién entre el area de contrataciéon y el 5
area de supervision de obra.

3 Elaboracién de finiquitos. 1

En lo referente a las buenas practicas, todos los actores involucrados en la integracion de
expedientes técnicos de obra publica entrevistados coincidieron en destacar como buena
practica, la actualizacién del Manual de Procedimientos. Lo anterior, debido a que, segun
lo expresado, los procedimientos establecidos coinciden totalmente a lo realizado en la

practica y contemplan los formatos adecuados para cada procedimiento.

Asimismo, se considera como buena préctica la sistematizacion, se observa que existe

una adecuada sistematizacion en el control y la integracion de los expedientes técnicos.

Buenas practicas Numero de
P coincidencias
1 Actualizacion del Manual de Procedimientos. 12
> Sistematizacion en el control y la integracion de 11

los expedientes técnicos.

Del mismo modo, utilizando el “Cuestionario guia para entrevista semi-estructurada para
grupos focales” se realizaron dos grupos focales tomando en cuenta los tres principales
procesos y todas aquellas areas y actores involucrados por proceso, destacando como
areas sustantivas la Direccion General Técnica y la Direccion General de Obras. Los grupos

focales estuvieron integrados de la siguiente manera:

Grupo Focal 1:

e Direccién de Costos, Licitaciones y Contratos.




e Direccion de Vinculacion.

e Direccién de Proyectos.

e Direccién de Supervision de Obras.

e Direccién General de Innovacion y Sistemas.

Grupo Focal 2:

e Direccion de Contabilidad.

e Direccién de Presupuesto.

e Direccion de Finanzas.

De las entrevistas semi-estructuradas realizadas a grupos focales se identificaron los

siguientes hallazgos que inciden de manera directa en la integracién de expedientes

técnicos de obra publica:

Grupo Focal 1

Hallazgos

Numero de
coincidencias

Directos

Condiciones laborales insuficientes para la permanencia

- 5
del personal clave, sobre todo del personal técnico.
Desconocimiento de los procedimientos a cargo de las
areas involucradas en la integracion de expedientes 4
técnicos de obra publica.

Insuficiente control de documentos fisicos en Archivo 3

General para evitar su extravio.




Grupo Focal 1

NUumero de
Hallazgos L :
coincidencias
Insuficiente recurso humano en contraste con el volumen 5
de trabajo.
Falta sensibilizacion de las &areas que tienen poca 3
intervencion en la integracion de expedientes técnicos.
Indirectos _
Falta de conocimiento del programa de obras con mayor 1
anticipacion.
Planeacion en constante cambio, lo que ocasiona
cambios en las obras a realizarse y a todo el proceso de 1
contratacion y ejecucion.
Grupo Focal 2
Hallazgos NMITIEE EE
9 coincidencias
Insuficiente compromiso del personal involucrado en la
integracion de expedientes técnicos de obra publica en 3
la gestion y entrega en tiempo de la documentacion
. requerida.
Directos a
Insuficientes controles internos en la integracion de 1

expediente técnicos de obra publica.




V. FORTALEZAS




IV. FORTALEZAS

4.1 Sistema informatico @dig

En 2015, con la llegada de la nueva Coordinacién Ejecutiva al Instituto Sonorense de
Infraestructura Educativa (ISIE), se desarroll6 el sistema informéatico @dig (derivado de
“Archivo digital”), herramienta que tiene como objetivo principal, mejorar la gestion

documental de los expedientes de obra publica.

Entre varias de sus caracteristicas, es importante mencionar las siguientes:

o El sistema categoriza los expedientes por tipo de obra, tipo de adjudicacion y
normatividad para contar con un checklist y saber cuales documentos aplican para cada

obra.

e Al consultar un expediente digital, se utiliza el método de seméforo indicando por colores
el estatus de los documentos: en verde los documentos que ya estan integrados, en
rojo los pendientes de integrar y en amarillo los que no aplican para el expediente
consultado.

e La caracteristica de poder consultar expedientes de obra de manera digital a través del
sistema, mejora el manejo de los expedientes fisicos al evitar su constante
manipulacion, lo cual puede ocasionar maltratos y/o perdidas de documentos. Ademas,
es posible descargar a la computadora, un solo documento o todo el expediente
completo, asi como la opcién de generar un directorio que concentre varios expedientes
en un archivo de Excel, lo cual simplifica y beneficia el proceso de auditorias.

e Cuenta con la opcién de consultar los faltantes documentales a través de varios filtros,
asi como la generacion de reportes que muestran el estatus de integracion de cada
expediente y cudl es el area responsable, lo que facilita el manejo de la gestion de los
documentos pendientes de integrar.

e Cuenta con la funcion de registrar las carpetas que se reciben, asi como las que se

solicitan y salen del Archivo, lo que facilita el control de los expedientes fisicos.




o Facilita el proceso de carga de expedientes al Sistema de Evidencias (SEVI).

4.2 Seguimiento de integraciéon de expedientes de obra publica mediante reuniones

de trabajo

Como parte de las acciones de mejora que ha implementado la Coordinacion Ejecutiva del
ISIE, desde el mes de Julio de 2020 se llevan a cabo reuniones con todas las areas
involucradas en la integracion de expedientes de obra publica, esto con la finalidad de
disminuir los expedientes incompletos, logrando a la fecha los siguientes resultados:

Documentos Porcentaje de
Documentos Documentos o — AU o
Afio faltantes a entregados a diciemb fal
julio 2020 | diciembre 2020 |  “¢lembre altantes
J 2020 entregados
2015 149 145 4 97%
2016 1,577 1,452 125 92%
2017 1,303 1,115 188 86%
2018 2,394 1,592 802 66%
TOTAL
2015-2018 5,423 4,304 1,119 79%

Como se puede observar en la tabla anterior, en tan solo los primeros 6 meses de realizar
las reuniones antes mencionadas, se ha logrado avanzar en un 79% en la entrega de
documentos faltantes del periodo comprendido entre 2015 y 2018, por lo cual es importante

destacar la implementacion de éstas acciones de mejora.

4.3 Infraestructura fisica del area de Archivo General

El area de Archivo General de expedientes de obra con el que cuenta el ISIE, destaca por

las caracteristicas que presenta:

e Organizacién: Todas las cajas de archivo de concentracion (expedientes de los afios

2015 y 2016) asi como las carpetas en tramite (2017 en adelante) se encuentran




organizadas por programa y numeradas en orden (segun corresponda), lo que facilita

la localizacion y manejo de los expedientes.
e Limpieza: Destaca la limpieza que presente el inmueble a lo largo y ancho de sus
instalaciones, caracteristica importante que ayuda a evitar estropeo de los documentos.
e Seguridad: Cuenta con acceso controlado y camaras de vigilancia, lo cual permite tener
un mayor orden y correcto resguardo de los expedientes. Ademds, se tienen
extinguidores disponibles para tratar de evitar la propagaciéon de fuego, lo cual

ocasionaria graves dafos y pérdidas de documentos.

Cabe sefialar que las caracteristicas anteriormente mencionadas, impactan de manera

positiva y facilitan el proceso de archivo, organizacién y resguardo de los expedientes de

obra publica.




V. SEGUIMIENTO A ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA'Y
OBSERVACIONES




V. SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA Y OBSERVACIONES

5.1. Aspectos Susceptibles de Mejora

En 2017 se realiz6 una Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados al ejercicio
fiscal 2016 del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) en su componente de Infraestructura
Educativa (FAM-IE) a cargo del Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa (ISIE).

La evaluacién tuvo como objetivo determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y
metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad del
Fondo. Lo anterior, con el fin de emitir recomendaciones para que retroalimenten el Disefio,
la Planeacion y Orientacién a Resultados, Cobertura y Focalizacion, Operacién, Percepcion

de la poblacion atendida y Resultados del Fondo.

Derivado de la evaluacidon se obtuvieron los siguientes resultados:

1. Los recursos del FAM-IE 2016, son distribuidos a través de la Secretaria de Hacienda
del Estado de Sonora, en conjunto con la Secretaria de Educacion y Cultura del Estado
de Sonora (SEC) y ejecutado por el Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa
(ISIE), muestran las asignaciones eficientes correspondientes para cada uno de los
entes ejecutores del fondo, y contiene un fortalecimiento en su Manual de
procedimientos que permite dar seguimiento a la operaciones publicado abiertamente
en el portal “Tu Obra” (http://tuobra.sonora.gob.mx), en donde se puede observar la
informacion de la poblacion beneficiada.

2. A manera de oportunidad, se recolecta informacién sobre los planteles que aun no han
sido beneficiarios para conocer su situacion y considerarlos en el padrén de
beneficiarios del Fondo.

3. ElFondo no cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) a nivel estatal.
Ademas, no se identifica claramente la poblacion potencial y objetivo definidas y, por lo
tanto, no se pueden cuantificar.

4. De acuerdo al procedimiento “Control y Actualizacion de la Infraestructura Educativa”
los actores quienes realizan la planeacion de proyectos a realizar, la SEC, y quienes
ejecutan, en este caso el ISIE. Para esto es indispensable una excelente documentacion




entre ambas instancias y evidencia documental que respalde la estandarizacion sobre
los formatos que corresponden a la planeacion y seleccion de proyectos.

5. La planeacién de infraestructura involucra mas de una dependencia y no se cuentan
con ejercicios de planeacion conjuntos entre SEC e ISIE. Existe cierta discrepancia
entre la planeacion realizada por la SEC y la informacion y observaciones que surgen
de la ejecucion del ISIE.

De la evaluacion de derivaron los siguientes aspectos susceptibles de mejora (ASM):

1. Identificar plenamente las causas y efectos del problema, asi como la poblacién

objetivo del fondo y sus caracteristicas.

Para la atencion del ASM se definié como actividad “Mesa de trabajo con las Subsecretarias
y subsistemas respectivos para una mejor coordinacién, para asi conocer con anticipacién
el problema, identificar la poblacién objetivo y las caracteristicas del proyecto”, esperando
como resultado “Contar con un documento que contenga la informacion completa sobre el

problema que busca atender el fondo, asi como sus causas y efectos”.

El avance al aspecto susceptible de mejora mencionado se encuentra al 100%,

considerandose solventado.

5.2 Observaciones derivadas de Auditorias

En lo que respecta a las observaciones derivadas de auditorias de entes fiscalizadores, se
reviso el Informe Individual de la Auditoria Técnica a la Obra Publica para el ejercicio fiscal
2018 y 2019 realizada por el Instituto Superior de Auditoria y Fiscalizacion (ISAF). Para la
auditoria al ejercicio fiscal 2018 se concluyé que los procedimientos desarrollados durante
la revisibn que se determinaron 24 observaciones solventadas durante la auditoria y/o
mediante oficio donde cuatro de las observaciones se referian a expedientes técnicos

incompletos, debido a que carecian de acta de entrega recepcion y finiquito.

Para la auditoria al ejercicio fiscal 2019, se concluyd de los procedimientos desarrollados
durante la revisiobn que se determinaron dos observaciones que se presentan para su

seguimiento, pero no referentes a la integracion de expedientes técnicos. Considerandose




en ambas auditorias que las obras publicas informadas en los Informes Trimestrales y de
Cuenta Publica 2018 y 2019 y su informacion financiera y documental, presentan
razonablemente la situacion técnica y juridica aplicable, de conformidad con las
disposiciones legales en materia de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas y su Reglamento (Federal) o la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas para el Estado de Sonora y su Reglamento (Estatal), a excepcién de las
situaciones observadas y sefaladas.

Por otra parte, se reviso la auditoria realizada por la Secretaria de la Contraloria General
del Estado, que comprendié el periodo del 7 de agosto de 2018 al 16 de noviembre de
2019, con un alcance de revision documental fisica y de obra publica de la cual se derivaron
observaciones referentes a los expedientes de obras, presentando deficiencias en su
integracion, ya que 107 expedientes revisados reportan faltantes de diversos documentos

entre los que destacan:

1) Licencia de construccion.

2) Acta de extincion de derechos y obligaciones.
3) Bitacora de obra.

4) Acta de recepcion de obra.

5) Estimaciones.

6) Verificacion de la terminacion de los trabajos.
7) Memoria fotogréafica del proceso constructivo.
8) Pruebas de calidad de resistencia de concreto.
9) Finiquitos.

Como se puede observar, la documentacion faltante observada por la Contraloria General
coincide con la revision realizada por el equipo evaluador a los expedientes de obra publica,
lo que evidencia las deficiencias ya documentadas en las auditorias realizadas.




VI. RECOMENDACIONES




VI. RECOMENDACIONES

Derivado de los hallazgos identificados mediante el andlisis de gabinete y las entrevistas
semi-estructuradas individuales y a grupos focales durante el trabajo de campo, se emiten

las siguientes recomendaciones:

1. Incluir en Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de Programa presupuestario el
objetivo “Integracion del expediente técnico de obra publica” y medir su desempeio
mediante el indicador “Porcentaje de expedientes técnicos de obra completos respecto
al total de obras ejecutadas”.

2. Documentar el procedimiento general que incluya las 3 etapas del procedimiento
identificadas en esta evaluacion, asi como todas las actividades involucradas en la
integracion de los expedientes técnicos de obra, considerando su inclusién en el Manual
de Procedimientos y especificando las areas y actores responsables, asegurandose que
indicador de procedimiento sea el mismo incorporado a MIR.

3. Utilizar manual administrativo sugerido en anexo V para identificar, definir y/o
documentar mediante listas de comprobacion quién emite documento, asi como periodo
para gestion documental por parte de responsable segun fuente de financiamiento
(federal o estatal) y tipo de modalidad de ejecucion de obra y servicios relacionadas con
las mismas.

4. Asegurar durante la etapa de gestion documental, asi como de recepcion, organizacion,
digitalizacion y resguardo en archivo general, el cumplimiento de funcién de seguimiento
a la integracion de la documentacion de expedientes técnicos de obra del Departamento
de Auditorias mediante sistema de monitoreo interno a procedimiento en donde se
verifique a responsables de documentos el cumplimiento de tiempos establecidos para
su gestion documental, asi como entrega a archivo. De igual manera, supervisar los
tiempos de digitalizacion e integraciéon de expedientes fisicos y electrénicos.

5. Fortificar la comprobacion documental de la actividad de entrega y recepcion de
documentos en el area de archivo, otorgando a las partes involucradas claridad y
certidumbre.

6. Consolidar el seguimiento a faltantes identificados después de etapa de recepcion,
organizacion, digitalizacion y resguardo en Archivo General, incorporando expedientes
de obra ejecutadas en 2019 y 2020, asi como de aquellos expedientes de nuevas obras
a realizarse en 2021.




7. Como parte del Sistema de Monitoreo del procedimiento de integracién de expedientes

técnicos de obra publica disefiar, desarrollar e implementar en el sistema @dig, tableros
de control ejecutivos para la notificacién periddica a los directivos, responsables e
involucrados de la documentacion faltante en expedientes segmentando la informacion
por responsable, tipo de documento, etapa, tiempos de demora y los deméas que el
Instituto requiera para su supervision y control.
Impulsar la implementacion de Sistema de Desempefio del Personal que muestre con
datos actualizados de manera permanente el rendimiento laboral, asi como incentivar
su desempenio, con énfasis en el procedimiento de integracion de expedientes técnicos
de obra publica.
Como parte de sistema de incentivos al desempefio de personal involucrado en
procedimiento de integracion de expedientes técnicos de obra, incluir capacitacién a
personal y/o contratistas en los siguientes temas:

¢ Procedimiento de integracién de expedientes técnicos de obra, en sus 3 etapas

e Procedimientos desarrollados en manual de procedimientos relacionados con la

emision de documentos que integran expedientes técnicos de obra en sus 3
etapas.

e Procesos de obra publica;

e La fiscalizacion de la obra publica;

¢ Obligaciones de los residentes de obra;

e Procedimientos de licitaciones publicas;

e Supervision y control de calidad de obras publicas;

e Control de archivos; y

e Solventacion de observaciones.

10. Fortalecer la gestion y administracion del recurso humano valorando las areas y actores

claves en el proceso de integracion de expedientes, basado en sistema de evaluacion
de desempefio enfocado en procedimiento con el objetivo ofrecer las condiciones
laborales adecuadas para la permanencia y/o aumento del personal, sobre todo del

personal técnico.

11. Fortalecer la coordinacion entre las areas que forman parte del Instituto, teniendo claro

gue forman parte del proceso en general de integracion de expedientes técnicos de obra

y no solo de procedimientos especificos referentes a su area de adscripcion.

12. Fortalecer el Sistema de Control Interno, considerando la implementacién de mesas de

control para evaluar el procedimiento de integracion de expedientes técnicos de obra




publica que permita identificar los riesgos en dicho procedimiento e integrarlos en la

matriz de riesgos para su posterior mitigacion, dando prioridad a las causas
directamente relacionadas con documentos que presentan mayor reincidencia como
faltantes.

13. Fortalecer el proceso de planeacion y programacion, asi como la coordinacién y
comunicacion con la Secretaria de Educacion y Cultura (SEC) para la elaboracion del
Programa Anual de Obra Publica para cumplir en tiempo y forma con el ciclo

presupuestario.




CONCLUSIONES




CONCLUSIONES

La Evaluacion Especifica de Desempefio del procedimiento “Integracién de Expedientes
Técnicos de Obra Publica” vinculado al Programa presupuestario (Pp) E403KO06
“Infraestructura Educativa” a cargo del Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa
(ISIE) consistio en realizar un andlisis sistematico de la gestion operativa del procedimiento
para valorar si su disefio y ejecucion contiene los elementos necesarios que permitan prever
de manera razonable que se alcanzara el objetivo de integrar en tiempo el Expediente
Técnico de Obra Publica y coadyuvara a lograr las metas y objetivos del Programa
presupuestario, asi como hacer recomendaciones que permitan la instrumentacion de

mejoras a fin de elevar su desempefnio.

Derivado del analisis de gabinete y trabajo de campo se concluye que el grado de
consolidacién operativa del procedimiento “Integracion de expediente técnico de obra” es
de 3 en una escala de 1 a 5 puntos, es decir, cuenta con un 60% de cumplimiento de los

cinco criterios considerados para determinar su consolidacion.

Puntaje
Criterio de valoracién Si Parcial- No | NA Comentarios
mente
El ISIE cuenta con un Manual de Procedimientos
actualizado, sin embargo, no contiene un
1) Si existen documentos X procedimiento integral documentado que abarque
gue normen los procesos; 0.5 todas las etapas y actividades necesarias para
integrar completamente en tiempo los expedientes
técnicos de obra.
Aunque los procedimientos se consideran
2) Si son del conocimiento estandarizados, el conocimiento de los operadores
de todos los operadores X es de manera individual y no colectiva como parte
los procesos que estan 0.5 del proceso de integracion de expedientes técnicos
documentados de obra y no solo de procedimientos especificos
referentes a su area de adscripcién.
3) Si IOS. procesos esta_n Los procedimientos contenidos en el Manual de
estandarizados, es decir | X o -
- Procedimientos son utilizados por todas las
son utilizados portodas la | 1 . . .
; . ! instancias ejecutoras.
instancias ejecutoras
El ISIE no cuenta con un Sistema de Monitoreo del
procedimiento de integracion de expedientes
técnicos de obra publica.
4) Si se cuenta con un X
sistema de monitoreo e 0 En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
indicadores de gestion del Programa presupuestario (Pp) no existe un
objetivo y por lo tanto un indicador de desempefio
orientado a la evaluacion especifica de la meta de
integracion de expedientes técnicos de obra.




Criterio de valoracion

Puntaje

Si Parcial- No

NA
mente

Comentarios

5) Si se cuenta con
mecanismos para la
implementacién
sisteméatica de mejoras

= X

En lo referente a la sistematizacion, se observa que
existe una adecuada sistematizacion en el control y
la integracion de los expedientes técnicos, lo que
permite a las unidades responsables de Ila
integracion de manera constante obtengan
retroalimentacion de los procesos y procedimientos
operativos que desarrollan, ya que a través del
Sistema de Evidencias e integracion fisica de
expediente (SEVI), asi como el sistema informatico
gue alberga los expedientes unitarios de obra
digitales (@dig) con los que cuenta el Instituto los
actores involucrados pueden revisar el estatus de
cada uno de los expedientes técnicos, lo que brinda
la oportunidad de implementar de manera
sistematica mejoras.

Grado de consolidacion
operativa

3 de un total de 5 puntos
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ANEXOS

I. Flujograma del Procedimiento
En el siguiente link se puede consultar el Manual de Procedimientos de la Direccion General
de Finanzas y Administracion donde se puede consultar el procedimiento “Gestiéon de

Entregas Documentales en Archivo General”, asi como el flujograma correspondiente:

http://sicad.sonora.gob.mx/Downloads/ManualesProcedimientos/Publicados/68-DGF-MP-

Rev09.pdf#viewer.action=download



http://sicad.sonora.gob.mx/Downloads/ManualesProcedimientos/Publicados/68-DGF-MP-Rev09.pdf#viewer.action=download
http://sicad.sonora.gob.mx/Downloads/ManualesProcedimientos/Publicados/68-DGF-MP-Rev09.pdf#viewer.action=download

Il. Ficha Técnica del Indicador de Desempefio propuesto

FICHA TECNICA DE INDICADORES DE DESEMPENO

CLAVE DEL Pp

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

E403K06 Infraestructura Educativa
NUM DEL EJE
RECTOR DEL PED NOMBRE DEL EJE RECTOR DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
4 Todos los sonorenses todas las oportunidades: Gobierno promotor del desarrollo y equilibrio social.
CLAVE DE LA UR NOMBRE DE LA UNIDAD RESPONSABLE ANO
A definir A definir A definir
OBJETIVO Contribuir a mejorar la calidad de la educacién, mediant ios educati lturales pabli f diciones fisi
ESTRATEGICO ontribuir a mejorar la calidad de la educacion, mediante espacios educativos y culturales pblicos que ofrecen condiciones fisicas
Optimas para el aprendizaje.
DEL Pp
DATOS DEL INDICADOR
MElIHNE 1L Porcentaje de expedientes técnicos de obra publica completos respecto al total de obras ejecutadas.
INDICADOR
DESCRIPCION L . . .
DEL OBJETIVO Integracion de expediente técnico de obra publica.
MCI:E;E CI:D&(D)E (Total de expedientes técnicos de obra publica completos / Total de obras publicas ejecutadas) * 100
INTERPRETACION Qel t_otal de obras ejecutadas, este |nd|cad_o_r de desempefio medira el porcentaje de obras publicas que cuentan con expedientes
técnicos completos de acuerdo a la normatividad.

UNIDAD DE . . . .
MEDIDA Porcentaje LINEA BASE A definir DIMENSION Eficacia
TIPO DE .

INDICADOR Gestion SENTIDO DEL INDICADOR Ascendente

FREMC;;'C\‘:%Q DE A definir NIVEL DE LA MIR AL QUE CORRESPONDE EL INDICADOR Actividad
METAS DEL INDICADOR
CALENDARIZACION DE METAS
VARIABLES DEL LB TIPO DE
DE P Meta anual | OBSERVACIONES

INDICADOR MEDIDA | OPERACION | TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4
Total de Expediente

expedientes técnico de - - - - - - -

técnicos de obra obra A definir A definir A definir A definir A definir A definir A definir
publica completos publica

. Tptal de_ obras (,)b'.’a A definir A definir A definir A definir A definir A definir A definir
publicas ejecutadas publica

RESULTADO ESPERADO A definir A definir A definir A definir A definir A definir A definir

Fuente: Elaboracion propia.




Ill. Analisis FODA

Fortaleza y oportunidad/debilidad o amenaza

Recomendacion

Fortaleza y Oportunidad

El ISIE cuenta con el sistema informatico @dig
(derivado de “Archivo Digital”), herramienta que ha sido
de gran ayudar para mejorar la gestion documental de
los expedientes de obra publica.

Como parte del Sistema de Monitoreo del procedimiento de
integracién de expedientes técnicos de obra publica disefiar,
desarrollar e implementar en el sistema @dig, tableros de control
ejecutivos para la notificacion periddica a los directivos,
responsables e involucrados de la documentacion faltante en
expedientes segmentando la informacién por responsable, tipo de
documento, etapa, tiempos de demora y los demas que el Instituto
requiera para su supervision y control.

Desde el mes de Julio de 2020 se llevan a cabo
reuniones con todas las éareas involucradas en la
integracion de expedientes de obra publica, esto con la
finalidad de disminuir los expedientes incompletos,
logrando a la fecha un porcentaje de cumplimiento del
79% en la entrega de documentos faltantes de
expedientes del periodo 2015-2018.

Consolidar el seguimiento a faltantes identificados después de
etapa de recepcion, organizacion, digitalizacién y resguardo en
Archivo General, incorporando expedientes de obra ejecutadas en
2019 y 2020, asi como de aquellos expedientes de nuevas obras
arealizarse en 2021.

El area de archivo de expedientes técnicos de obra
publica con la que cuenta el ISIE, destaca por
organizacion, limpieza y seguridad con la que cuenta,
lo cual impacta de manera positiva y facilita el proceso
de archivo, organizacién y resguardo de los
expedientes de obra publica.

Fortificar la comprobacion documental de la actividad de entrega 'y
recepcion de documentos en el area de archivo, otorgando a las
partes involucradas claridad y certidumbre.

Debil

idad o Amenaza

En la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Pp no existe un objetivo y por lo tanto un indicador de
desempefio orientado a la evaluacion especifica de la
meta de integracion de expedientes de obra publica.

Incluir en Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de
programa presupuestario el objetivo “Integracién del expediente
técnico de obra publica” y medir su desempefio mediante el
indicador “Porcentaje de expedientes técnicos de obra completos
respecto al total de obras ejecutadas”.

No existe un procedimiento integral documentado que
abarque todas las etapas y actividades necesarias para
integrar completamente en tiempo los expedientes de
obra publica.

Documentar el procedimiento general que incluya las 3 etapas del
procedimiento identificadas en esta evaluacion, asi como todas las
actividades involucradas en la integracion de los expedientes
técnicos de obra, considerando su inclusién en el Manual de
Procedimientos y especificando las areas y actores responsables,
asegurandose que indicador de procedimiento sea el mismo
incorporado a MIR.

No existe un procedimiento relacionado a la funcién de
“Brindar el seguimiento a la integracion de la
documentacion de los expedientes técnicos de obra”
esto debido a que dicha funcion no es realizada por el
Departamento de Auditoria.

Asegurar durante la etapa de gestion documental, asi como de
recepcion, organizacion, digitalizaciéon y resguardo en archivo
general, el cumplimiento de funcién de seguimiento a la integracion
de la documentacion de expedientes técnicos de obra del
Departamento de Auditorias mediante sistema de monitoreo
interno a procedimiento en donde se verifique a responsables de
documentos el cumplimiento de tiempos establecidos para su
gestion documental, asi como entrega a archivo. De igual manera,
supervisar los tiempos de digitalizacion e integracion de
expedientes fisicos y electronicos.




Fortaleza y oportunidad/debilidad o amenaza

Recomendacion

Debil

idad y Amenaza

Los expedientes del 88% de las obras se comienzan a
integrar en Archivo General entre 61 y 120 dias
después de firmar el contrato para la ejecucion de la

obra.

Utilizar manual administrativo sugerido en anexo V para identificar,
definir y/o documentar mediante listas de comprobacion quién
emite documento, asi como periodo para gestion documental por
parte de responsable segin fuente de financiamiento (federal o
estatal) y tipo de modalidad de ejecucién de obra y servicios
relacionadas con las mismas.

Asegurar durante la etapa de gestién documental, asi como de
recepcion, organizacion, digitalizacion y resguardo en archivo
general, el cumplimiento de funcién de seguimiento a la integracion
de la documentacion de expedientes técnicos de obra del
Departamento de Auditorias mediante sistema de monitoreo
interno a procedimiento en donde se verifique a responsables de
documentos el cumplimiento de tiempos establecidos para su
gestion documental, asi como entrega a archivo. De igual manera,
supervisar los tiempos de digitalizacion e integracion de
expedientes fisicos y electronicos.

Fortalecer el Sistema de Control Interno, considerando la
implementacién de mesas de control para evaluar el procedimiento
de integracion de expedientes técnicos de obra publica que
permita identificar los riesgos en dicho procedimiento e integrarlos
en la matriz de riesgos para su posterior mitigaciéon, dando
prioridad a las causas directamente relacionadas con documentos
gue presentan mayor reincidencia como faltantes.

Insuficiente compromiso del personal involucrado en la
integracion de expedientes de obra publica en la
gestion y entrega en tiempo de la documentacion
requerida.

Impulsar la implementacion de Sistema de Desempefio del
Personal que muestre con datos actualizados de manera
permanente el rendimiento laboral, asi como incentivar su
desempefio, con énfasis en el procedimiento de integracion de
expedientes técnicos de obra publica.

Como parte de sistema de incentivos al desempefio de personal
involucrado en procedimiento de integracion de expedientes
técnicos de obra, incluir capacitacién a personal y/o contratistas en
los siguientes temas:

Procedimiento de integracién de expedientes técnicos de
obra, en sus 3 etapas

Procedimientos desarrollados en manual de procedimientos
relacionados con la emisién de documentos que integran
expedientes técnicos de obra en sus 3 etapas.

Procesos de obra publica;

La fiscalizacién de la obra publica;

Obligaciones de los residentes de obra;

Procedimientos de licitaciones publicas;

Supervision y control de calidad de obras publicas;

Control de archivos; y

Solventacidn de observaciones.

Insuficiente recurso humano en contraste con el
volumen de trabajo.

Fortalecer la gestion y administracion del recurso humano
valorando las areas y actores claves en el proceso de integracion

Condiciones laborales insuficientes para la
permanencia del personal clave, sobre todo del
personal técnico.

de expedientes, basado en sistema de evaluacion de desempefio
enfocado en procedimiento con el objetivo ofrecer las condiciones
laborales adecuadas para la permanencia y/o aumento del
personal, sobre todo del personal técnico.

Insuficiente coordinacién y comunicacion entre las
areas involucradas en la integracion de expedientes de
obra publica.

Fortalecer la coordinacion entre las areas que forman parte del
Instituto, teniendo claro que forman parte del proceso en general
de integracion de expedientes técnicos de obra y no solo de

procedimientos especificos referentes a su area de adscripcion.




Fortaleza y oportunidad/debilidad o amenaza

Recomendacion

Debilidad y Amenaza

Planeacion en constante cambio, lo que ocasiona
cambios en las obras a realizarse y a todo el proceso
de contratacion y ejecucion.

Fortalecer el proceso de planeacion y programacion, asi como la
coordinacion y comunicacion con la Secretaria de Educacion y
Cultura (SEC) para la elaboracion del Programa Anual de Obra
Publica para cumplir en tiempo y forma con el ciclo presupuestario.




IV. Propuesta de modificacion a la normatividad

Restricciones

_ Problema Efecto e_sperado de practicas que
T|po. d.e Dice: GENECTD Se recomienda: el I_a} puedan existir
normatividad (causas y recomendacién de para su
consecuencias): cambio implementacion
Manual de “Integrar los | No se encontrd Documentar el | Expedientes técnicos Debido a la
Organizacion/ | expedientes | en el Manual de procedimiento de obra publica reciente
Manual de técnicos Procedimientos general gue | integrados en tiempo. | actualizacién del
Procedimientos | previo a la un procedimiento | incluya las 3 Manual de
solicitud de referente a la etapas del Procedimientos
autorizacion | funcién de procedimiento realizar una
de recursos “Integrar los identificadas en nueva

para la expedientes
realizacion técnicos previo a
de obras la solicitud de
publicas”. autorizacion de
recursos para la
realizacion de
obras publicas”.
Manual de “Brindar el No se encontrd
Organizacion/ | seguimiento | en el Manual de
Manual de ala Procedimientos

Procedimientos

integracion
de la
documentaci
6n de los
expedientes
técnicos de
obra’.

un procedimiento
referente a la
funcion de
“Brindar el
seguimiento a la
integracion de la
documentacién
de los
expedientes
técnicos de
obra’.

esta evaluacion,
asi como todas
las actividades
involucradas en
la integracion de
los expedientes
técnicos de obra,
considerando su
inclusion en el
Manual de
Procedimientos y
especificando las
areas y actores
responsables.

actualizacion no
seria de forma
inmediata.




V. Manual Administrativo para la Integracion de Expedientes Técnicos de Obra
Pablica

l.- INTRODUCCION

El Gobierno del Estado de Sonora a través del Instituto Sonorense para la Infraestructura
Educativa (ISIE) realiza obras, servicios y acciones de gran importancia para los centros
educativos para con ello mejorar las condiciones en que los estudiantes de los diferentes

niveles académicos reciben el conocimiento y se desarrollan dentro de los planteles.

Es por ello que, para el buen desempefio del Instituto Sonorense para la Infraestructura
Educativa (ISIE) en acciones de obra publica y servicios, se tendra como base las practicas
administrativas emanadas de la estructura de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas en sus diferentes &mbitos de aplicacion y con ello llevar a
cabo los controles internos antes, durante y después del ejercicio de los recursos publicos

enfocados a la infraestructura educativa en el Estado de Sonora.

En este sentido, el presente manual administrativo surge en el marco de la Evaluacion
Especifica de Desempefo enfocada al “Procedimiento de Integracion de Expedientes
Técnicos de Obra Publica”, realizada al Programa presupuestario E403K06 “Infraestructura

Educativa”.

La evaluacion incluy6 trabajo de campo donde se entrevistaron a los actores involucrados
en el procedimiento antes mencionado a través de entrevistas semi-estructuradas de
manera individual y en grupos focales. Ademas, se revis6 de manera cuantitativa una
muestra de 214 expedientes de manera electrénica, donde el 80% de los expedientes
revisados se encuentran incompletos, siendo los siguientes tres documentos los de mayor

reincidencia en faltantes:

1) Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones en un 50%.
2) Escrito a licitantes rechazados en un 37%.
3) Licencia de construccién en un 21%.




Es importante mencionar que el contexto actual de contingencia sanitaria COVID-19 ha
influido de manera significativa en la entrega oportuna de la informacién. Sin embargo, el
“Procedimiento de Integracion de Expedientes Técnicos de Obra Publica” representa un
area de oportunidad que atender en el Instituto Sonorense para la Infraestructura Educativa
(ISIE). Por tal motivo, el presente manual administrativo tiene como finalidad documentar
todas las acciones que se llevardn a cabo para contribuir en el cumplimiento de la
integracion del Expediente Técnico de Obra y Servicios, por lo que, para cumplir los
objetivos segun la normatividad aplicable, se presenta la integracion de documentos segun
los diferentes tipos de modalidad de ejecucidn de obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, ademas de cada uno de sus procesos Yy las areas responsables de su

integracion.

Asi mismo, se pretende con ello mejorar la integracion del expediente unitario de obra
publica y servicios relacionados con las mismas mediante la definicién de los lineamientos
y el proceso operativo para su integracion, seguimiento y control en sus diferentes
modalidades de adjudicacion, contratacion, ejecucion y terminacion, que permita conocer
en todo momento el estado que guarda el expediente unitario de las obras publicas y
servicios a cargo del Instituto Sonorense para la Infraestructura Educativa (ISIE) con las
aplicacion y observancia de la normatividad aplicable vigente, logrando con ello la

disminucion y la reincidencia de observaciones por parte de los entes fiscalizadores.




Il.- GLOSARIO

Adjudicacion directa: Procedimiento de asignacién de obra publica o de servicios, por
excepcion a la licitacion publica, en el que no existe concurso entre dos o mas
interesados. La dependencia, entidad o ayuntamiento decide la persona a quien se
contrata la realizacion de los trabajos.

Bases de Licitacion: Documento que precisa los requisitos que deben cumplir los
interesados para participar; la informacion suficiente, completa y ordenada de la obra
publica o servicio; del procedimiento de adjudicacion; y los elementos para la adecuada

formulacion de la propuesta de los licitantes.

Bitdcora de Obra: Instrumento legal para el registro y control de la ejecucién de la obra
publica o servicio, vigente durante el periodo del contrato; funciona como medio de
comunicacion y acuerdo entre contratante y contratista e inscripcion de los asuntos

relevantes.

Catalogo de conceptos: Lista ordenada o clasificada de los conceptos de trabajo que

se han de desarrollar en una obra contratada.

Contratante: Las dependencias, entidades, ayuntamientos, los poderes Legislativo y
Judicial, asi como los organismos autonomos y los Tribunales Administrativos que

formalicen un contrato de obra publica o servicios relacionados con la misma.

Contratista: La persona que celebre un contrato de obra publica o de servicios

relacionados con la misma (empresa).

Contrato: Es un acto juridico bilateral que se constituye por el acuerdo de voluntades
de dos o mas personas y que produce consecuencias juridicas (creacion o transmision

de derechos y obligacién) debido al reconocimiento de norma de derecho.

Convenio: Es el acuerdo de dos o mas personas, destinado a crear, trasferir, modificar

0 extinguir una obligacion.




Convocante: Las dependencias, entidades, ayuntamientos, los poderes Legislativo y
Judicial, asi como los organismos autonomos y los Tribunales Administrativos que
promuevan un procedimiento para contratar obra publica o servicio relacionado con la

misma.

Escalatoria: Procedimiento de ajuste de costos derivado de incrementos o

decrementos de los costos de los insumos.

Estimacion: La valuacion de los trabajos ejecutados en el periodo pactado, aplicando
los precios unitarios a las cantidades de los conceptos de trabajos realizados. En
contratos a precio alzado, es la valuacién de los trabajos realizados en cada actividad
de obra conforme a la cédula de avance y al periodo del programa de ejecucién.
Asimismo, es el documento en el que se consignan las valuaciones mencionadas, para
efecto de su pago, considerando, en su caso, la amortizacion de los anticipos,

deducciones, retenciones y los ajustes de costos.

Expediente Unico de obra o servicios: Conjunto de documentos correspondientes a
un contrato de obra publica o servicio, es una herramienta administrativa utilizada por
las dependencias u organismos de Gobierno responsables de ejecutar obra publica o
servicios con el objeto de reunir la documentacion necesaria para sustentar un proceso

técnico-administrativo.

Dictamen de Adjudicaciéon: Documento en el que se asienta lugar y fecha de la
reunién para la evaluacion de las propuestas y la adjudicacion de la obra, nombre de
los funcionarios que asisten, asi como sus cargos o puestos, nombre y ubicacion de la
obra indicando calle, nUmero, colonia, y municipio, nombres de las empresas que
presentan su propuesta y el monto de la misma, con Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.)
incluido, el nombre de las empresas que presentaron sus presupuestos bien
estructurados técnica y economicamente y la que presento el presupuesto de menor
monto y que resulta ser adjudicada, la hora y fecha en que se termina la reunién, asi

como nombre, firma y cargo de los funcionarios que asistieron a la reunion.

Fallo: Dictaminacion de la propuesta ganadora, una vez valorada, procediendo a

elaborar el acta de fallo en términos de ley.




Fianza: Garantia otorgada por la contratista para el cumplimiento de los trabajos u obra

segun contrato.

Finiguito: Documento parte de la estimacion, en el que se incluye el nimero de
estimacion, la leyenda finiquito, direccién y nombre completo del contratista, nombre de
la obra, numero de contrato, convenio (modificatorio o adicional) tal como en contrato,

namero y fecha de aviso de terminacion de la obra.

Licitacion Simplificada: Procedimiento de adjudicacién de una obra publica o servicio

en el que se invita a concurso a cuando menos tres personas.

Licitacién publica: Procedimiento de conocimiento publico mediante el cual se

convoca, se reciben propuestas, se evallian y se adjudica la obra o los servicios.
Licitante: Persona que participe con una propuesta en un proceso de licitacién de obra
publica o de servicios relacionados con la misma, asi como en los procesos de

adjudicacion directa y de invitacion restringida.

Precio Alzado: El importe del pago total fijo que debe cubrirse al contratista por la obra

terminada.

Precio unitario: Es el importe por unidad de medida para cada concepto de trabajo.

Registro: Registro Simplificado de Licitantes de Obras Publicas y Servicios.

Residente de obra: Servidor publico responsable de verificar que la ejecucion de los
trabajos se efectia conforme a contrato.

ObraPublica: Todos los trabajos de construccion ya sean infraestructuras o edificacion,
promovidos por una administracion publica (en oposicién a la obra privada) teniendo
como objetivo el beneficio de la comunidad.

Programa de Ejecucion: Documento que contiene los conceptos de trabajo y el

calendario previsto para ejecutar la obra o el servicio.




Propuesta: La proposicion presentada por una persona en un procedimiento de

adjudicacion de obra publica o servicio.

Proyecto Ejecutivo: El proyecto de ingenieria y, en su caso, el arquitectdnico para la

ejecucion de la obra.

Servicios Relacionados con la Obra Publica: Son los trabajos que tengan por objeto
concebir, disefiar y calcular los elementos que integran un proyecto de obra publica; las
investigaciones, estudios, asesorias y consultorias que se vinculen con los actos que
regula este Libro; la direccion y supervision de la ejecucion de las obras y los estudios
que tengan por objeto rehabilitar, corregir o incrementar la eficiencia de las

instalaciones.
Servidor Publico: Es toda aquella persona que desempefie un empleo, cargo o
comision en alguno de los poderes del estado, en los ayuntamientos u organismos

auxiliares.

Supervisor de Obra: Servidor publico o persona que auxilia al residente de obra para

verificar que la ejecucion de los trabajos se realice conforme al contrato.

Superintendente de Obra: Representante del contratista en la obra designado para

llevar a cabo la ejecucion de los trabajos contratados.




lll.- MARCO LEGAL

Marco Legal Federal

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).

Leyes Federales

e Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

o Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
e Ley General de Bienes Nacionales.

e Ley General de Asentamientos Humanos.

e Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente.

e Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, Artisticos e Historicos.
e Ley General de Proteccion Civil.

o Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

e Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Ley de Ciencia y Tecnologia.

e Codigo Fiscal de la Federacion.

e Codigo Civil Federal.

e Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

e Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

e Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley Federal de Competencia Econémica.

e Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
e Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente.

e Ley del Impuesto al Valor Agregado.

e Ley Federal de Derechos.

e Ley de Ingresos de la Federacién vigente.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.




o Ley de Tesoreria de la Federacion.

e Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

e Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Reglamentos Federales

o Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

o Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.

¢ Reglamentos locales en materia de construcciones o similares, de acuerdo al sitio en
donde se realizan los trabajos.

e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

¢ Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.

e Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Evaluacién de Impacto Ambiental.

e Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
Materia de Areas Naturales Protegidas.

¢ Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

¢ Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion.

¢ Reglamento de la Ley Federal sobre Monumentos y Zonas Arqueoldgicos, Artisticos e
Histéricos.

¢ Reglamento del articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro
de fianzas otorgadas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de los estados y de
los municipios, distintas de las que garantizan Obligaciones Fiscales Federales a cargo
de terceros.

e Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

e Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental.

¢ Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente en
materia de Prevencién y Control de la Contaminacion de la Atmésfera.

e Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion.




Marco Legal Estatal

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora (CPELSS).

Leyes Estatales

e Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.

e Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de
Sonora.

o Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con
Bienes Muebles de la Administracion Puablica Estatal.

o Ley del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente del Estado.

e Ley de Proteccién Civil para el Estado de Sonora.

e Ley del Presupuesto de egresos y Gasto Publico Estatal.

e Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Sonora.

e Ley de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora.

e Codigo Fiscal del Estado de Sonora.

e Cadigo Civil para el Estado de Sonora.

e Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Sonora.

e Ley de Competitividad y Desarrollo Econémico del Estado de Sonora.

e Ley Estatal de Responsabilidades.

e Presupuesto de Egresos del Gobierno Estado de Sonora vigente.

e Ley de Ingresos del Gobierno del Estado de Sonora.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Sonora.

e Ley de Hacienda del Estado.

e Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion.

e Ley Anticorrupcion en Contrataciones Publicas para el Estado de Sonora.

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado
de Sonora.




Reglamentos Estatales

e Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para
el Estado de Sonora.

e Reglamentos locales en materia de construcciones o similares, de acuerdo al sitio en
donde se realizan los trabajos.

e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Publica Estatal.

¢ Reglamento de la Ley del Equilibrio Ecoldgico y Proteccién al Ambiente del Estado.

¢ Reglamento de la Ley del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente del Estado de
Sonora en Materia de Areas Naturales Protegidas.

e Reglamento de la Ley del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente en Materia del

Estado de Sonora en Materia de Ordenamiento Ecoldgico.




IV.- INTEGRACION DE EXPEDIENTES TECNICOS DE OBRA PUBLICA

En materia de contrataciones de obra publica, asi como los servicios relacionados con las
mismas que realicen los entes publicos federales, con cargo total o parcial a recursos
federales, mismo que conforme a los convenios que celebren con el Ejecutivo Federal
deberan aplicar lo dispuesto a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas y su Reglamento.

En el mismo tenor, las contrataciones de obra publica, asi como los servicios relacionados
con las mismas, que realicen los entes publicos estatales y municipales, con cargo total a
recursos estatales y/o recursos propios en el caso de los municipios, deberan aplicar lo
dispuesto a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el
Estado de Sonora y su Reglamento. Dentro de este apartado quedan comprendidos para
la aplicacion de la mencionada Ley y su Reglamento los fondos previstos en el Capitulo V

de la Ley de Coordinacién Fiscal.

Asimismo, para la ejecucion de los recursos publicos federales y estatales antes
mencionados, se debera considerar para su ejercicio la normatividad aplicable citada desde
la etapa de su planeacién, programacion, presupuestacion, contratacion, gasto, ejecucion
evaluacion, conservacién, mantenimiento y control de las obras publicas y servicios

relacionados con las mismas.

Ahora bien, el Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa (ISIE), conforme a lo
dispuesto a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su
Reglamento, asi como la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
del Estado de Sonora y su Reglamento, podra ejecutar obra publica en base a las siguientes
modalidades:

I.- Por contrato, y
Il.- Por Administracion Directa.




El Instituto optara por ejecutar obra publica mediante la modalidad de contratacién; el cual

podra realizarse mediante algunos de los siguientes procedimientos:

l.- Licitacion Publica,
II.- Licitacion por invitacion a cuando menos tres o simplificada, y

[1.- Adjudicacion Directa.

En todos los casos se debera realizar observandose los principios de economia, eficacia,
imparcialidad y honradez, asegurando las mejores condiciones para el Instituto Sonorense
de Infraestructura Educativa (ISIE).

Asi mismo para la conformacion de los Expedientes Técnicos para cada una de las obras
publicas, se debera considerar los documentos de cada una de sus etapas, observandose

las Etapas de Planeacion, Programacién, Presupuestacion, Contratacion, Ejecucion,

Recepcién y hasta la Entrega a las areas operativas.




4.1.- INTEGRACION DE EXPEDIENTE TECNICO EN BASE A LA LEY DE OBRAS
PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS PARA EL ESTADO DE
SONORA Y SU REGLAMENTO

El Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa (ISIE), para cada una de las obras
publicas y Servicios Relacionados con las Mismas que se Contraten, o bien, ejecutadas por
medio de la modalidad de Administracion Directa, con recursos de caracter Estatal, se
debera integrar un expediente técnico el cual contendra documentacién de cada una de sus

etapas, integrandose como se muestra a continuacion:

4.1.1.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA
MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA

No. | DOCUMENTO NORMATIVIDAD
ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econémica, ecolégica y social (en su caso) 20 fraccion | @

2 Documento que avale la adquisicién y regularizacién de la tenencia de la tierra (en su caso) 20 fraccion XI @

3 Oficio(s) de autorizacion de recursos 20

4 Anexos técnicos aprobados (por el Comité de Obras Publicas) 100 @

5 Licencia ambiental integral 13 Segundo parrafo @y 26, 27 y 28 ®
6 Estudios de riesgo (Proteccién Civil) (en su caso) 16 parrafo IV (1) y 20 fraccién VII @
7 Licencia de uso de suelo (en su caso) 20 fraccion XIl @

8 Otros estudios (hidroldgico e hidraulico) (en su caso) 20 fraccion XIl @

9 Memoria de célculo 21@

10 Proyectos arquitecténicos 20 fraccion VIl @

11 Proyectos de ingenieria (en su caso) 20 fraccion VII @

12 Especificaciones generales, particulares y complementarias 16 parrafo IV @ y 19 fraccién IV @
13 Licencia de construccion (en su caso) 20 fraccion Xl @




14 Presupuesto de los trabajos por costo unitarios 100 @

15 Programa de ejecucion y erogaciones 100 @

16 Programa de utilizacién de recursos humanos 100 @

17 Programa de suministro de los materiales, equipo de instalaciéon permanente y control de calidad 100 @

18 Programa de utilizacién de la maquinaria o equipo de construccion 100 @
ETAPA DE CONTRATACION

Area Responsable: Direccién General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

19 Acuerdo por Administracion directa 1000y 191@
20 Designacién del Residente de la obra 101 @
ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccién de Supervision de Obras.

21 Bitacora de obra 73 @

22 Modificaciones o cambios de proyecto, justificacién y autorizacién 74 @

23 Numeros generadores, Reporte fotografico, Croquis y Control de calidad 137 fracciones I, Il y IV®
24 Reportes de laboratorio 137@

25 Autorizacién de pago y/o cuentas por liquidar certificadas

26 Comprobaciones de fondo revolvente

27 Control de almacén de materiales y equipo

28 Facturas de adquisiciones, servicios generales, néminas, etc.

29 Pdliza de pago

30 Informes periddicos y final de avances

ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccién de Supervision de Obras.

31 Acta de entrega-recepcion de obra 92™®y 188@
32 Planos de construccién finales ya corregidos 92®y 120@
33 Cantidades de obra realizada (concentrado de volimenes) 181 fraccion IV @

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

3.- Ley de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente para el Estado de Sonora.




4.1.2.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA

MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION PUBLICA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
Area Responsable: Direccién General Técnica - Direccién de Proyectos — Direccién de Vinculacion.

Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econémica, ecolégica y social (en su

1 20 fraccion | @

caso)

Documento que avale la adquisicion o regularizacion de la tenencia de la tierra (en y
2 20 fraccion X1V @

Su caso)
3 Oficio(s) de autorizacién de recursos 20 @

. . . 13 segundo parrafo (VY 26, 27 y 28

4 Licencia Ambiental Integral @
5 Estudio topografico 16 parrafo IV @y 20 fraccién VII @
6 Estudio geotécnico 16 parrafo IV @y 20 fraccién VII @
7 Estudios de riesgo (Proteccion Civil) (en su caso) 16 parrafo IV (1) y 20 fraccion VII @
8 Licencia de uso de suelo (en su caso) 20 fraccion XII @
9 Otros estudios (hidrologico e hidraulico) 20 fraccion XII @
10 Memoria de céalculo 21 @
11 Proyectos arquitecténicos (en su caso) 20 fraccion VII @
12 Proyectos de ingenieria 20 fraccién VII @
13 Trabajos por ejecutar 20 parrafo VIII, 102 péarrafo 1@
14 Especificaciones generales, particulares y complementarias 16 parrafo IV @y 19 fraccién IV @
15 Licencia de construccién (en su caso) 20 fraccion XII @

ETAPA DE LICITACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccién de Costos, Licitaciones y Contratos.

16 Convocatoria (Boletin Oficial del Estado) 45 @
17 Bases de Licitacion y sus Anexos 46 Dy 47@
Oficio o correo electrénico de invitacion a las autoridades (SH, SE, SGC, CAES, 5
18 44 fraccion VI @
CIC)
19 Recibo de pago de las bases y sus anexos de los licitantes 48 parrafo Il Wy 48 parrafo Il @




20 Acta de visita al sitio de la obra y/o manifestacion de conocer el sitio 44 fraccion VO y 49 @

21 Acta de Junta de aclaraciones 44 fraccion V@ y 50 @

22 Acta de apertura de propuestas 49WyeE0 @

23 Dictamen de fallo 510y 66 @

24 Acta de fallo 52

25 Fallo 520y 67 @

26 Escrito independiente a las propuestas rechazadas 50 @
Documentos de la propuesta ganadora (segun bases de licitacion)
Legal

27 Acta constitutiva 52,53@

28 Convenio de asociacion de contratistas (en su caso) 52,53@

29 Poder del Representante Legal 52,53@

30 Manifiesto del domicilio para oir y recibir notificaciones 52,53@

31 Manifiesto de no adeudo con la Secretaria de Hacienda 52,530
Técnica

32 Curriculum del contratista 52,530

33 Relaciéon de maquinaria y equipo que se empleara en la obra 52,53@

34 Programa de la obra 54 fraccion X @

35 Programa de personal, materiales, equipo y control de calidad 52,53@
Econdmica

36 Presupuesto de obra 54 fraccion IX @

37 Precios unitarios 54 fraccion | @

Contratacién

38 Contrato 64 Dy 65 fraccion Il @
39 Garantia de cumplimiento y vicios ocultos del contrato 79 fraccion 11
40 Garantia de aplicacion y amortizacion del anticipo (en su caso) 79 fraccion |V




41 Factura del anticipo (en su caso) 29-A ©)
42 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 111 @
43 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 85 fraccion | M

ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

44 Designacion del Residente de la obra 118 @
45 Designacion del Superintendente de la obra 118 @
46 Bitacora de obra convencional 128 parrafo Il @
47 Escrito de la disposicion del o los inmuebles 86 @
48 Aviso de inicio de obra
49 Estimaciones y nimeros generadores de obra 137@
50 Reportes de avances de obra 137@
51 Reportes de laboratorio 137@
52 Reporte fotografico 137@
53 Croquis con dimensiones y ubicacion de los trabajos 137@
54 Cambios del proyecto, su justificacion y autorizaciéon (en su caso) 120 segundo parrafo @
55 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el o la contratista 103 @
(en su caso)
56 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 99 @
57 Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 102@
58 Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto y programa) (en su caso) 99 @
59 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 97 @
50 Oficio de solicitud de autorizacién de precios unitarios no considerados en el 104®
catalogo original del contrato (en su caso)
61 Analisis de los precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 107@
(en su caso)
62 Autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo original del 104@

contrato (en su caso)




63 Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 141@

64 Autorizacién de ajustes de precios unitarios (en su caso) 141

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

65 Notificacion al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision 168@
administrativa

66 Acta circunstanciada del procedimiento de recision administrativa del contrato 170@

67 Resolucion al procedimiento de rescision 166 @

C) Suspension de la obra (en su caso)

68 Escrito de designacion del servidor publico autorizado para la suspension de la obra | 154 @

69 Acta circunstanciada de suspension 157 @

70 Notificacién al contratista de la suspension 154 @

= Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por 1550
suspension de obra

72 Convenio por suspension de obra 159®@

D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)

73 Acta circunstanciada de terminacién anticipada de la obra 161®@

74 Notas en la bitacora 161 @

ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

75 Aviso de terminacién de obra 92 @

76 Finiquito de obra 93 @

77 Reintegro del anticipo (en su caso) 94 @

78 Acta de entrega - recepcion de obra 92 @

79 Planos de construccion finales 120 fraccién XIV @

80 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 94 )

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

3.- Ley de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente para el Estado de Sonora.
4.- Boletin Oficial del Estado de Sonora.
5.- Cdédigo Fiscal de la Federacion.




4.1.3.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA

MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION SIMPLIFICADA

No. DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccién de Vinculacion.

1 Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econdmica, ecolégica y social (en su caso) 20 fraccion | @
2 Documento que avale la adquisicién o regularizacién de la tenencia de la tierra (en su caso) 20 fraccion XIV @
3 Oficio(s) de autorizacién de recursos 20 @
) ) ) ) 13 segundo parrafo Wy
4 Licencia ambiental integral

26,27y 280

5 Estudio topogréfico

16 parrafo IV @'y 20

fraccién VII @
) e 16 parrafo IV @y 20
6 Estudio geotécnico )
fraccion VIl @
. . L 16 parrafo IV (1) y 20
7 Estudios de riesgo (Proteccion Civil) (en su caso) .
fraccion VI @
8 Licencia de uso de suelo (en su caso) 20 fraccion XIl @
9 Otros estudios (hidrolégico e hidraulico) 20 fraccion XIl @

10 Memoria de calculo

21 @

11 Proyectos arquitecténicos (en su caso)

20 fraccion VIl @

12 Proyectos de ingenieria

20 fraccion VIl @

13 Trabajos por ejecutar

20 péarrafo VIII, 102
parrafo | @

14 Especificaciones generales, particulares y complementarias

16 parrafo IV My 19

fraccion IV @

15 Licencia de construccion (en su caso)

20 fraccion Xl @

ETAPA DE LICITACION
Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

16 Dictamen de justificacion de licitacion simplificada

57 @

17 Oficio de invitacion a los licitantes

46 Wy 47,57,75@

18 Oficio o correo electrénico de invitacion a las autoridades (SH, SE, SGC, CAES, CIC)

44 fraccion VIII @




48 parrafo Il Wy 48

19 Recibo de pago de las bases y sus anexos
parrafo 1l @
20 | Acta de visita al sitio de la obra y/o manifestacion de conocer el sitio 44 fraccion VM y 49 @
21 Acta de apertura de propuestas 490y 60 @
22 Dictamen de fallo 510y 66 @
23 | Acta de fallo 52
24 Fallo 520y 67 @
25 Escrito independiente a las propuestas rechazadas 50 @
Documentos de la propuesta ganadora (segun bases de licitacion)
Legal
26 Constancia de inscripcion en el registro simplificado 30@
27 Acta constitutiva 52,530
28 Poder del Representante Legal 52,530
29 | Manifiesto del domicilio para oir y recibir notificaciones 52,53@
30 Manifiesto de no adeudo con la Secretaria de Hacienda 52,53@
Técnica
31 Curriculum del contratista 52,53@
32 Relacion de maquinaria y equipo que se empleara en la obra 52,53@
33 Programa de la obra 54 fraccion X @
34 | Programa de personal, materiales, equipo y control de calidad 52,530
Econdémica
35 Presupuesto de obra 54 fraccion 1X @
36 Andlisis de precios unitarios 54 fraccion |1 @
Contratacion
37 | Contrato 64 My 65 fraccion Il @
38 Garantia de cumplimiento y vicios ocultos del contrato 79 fraccion 11®




39 Garantia de aplicaciéon y amortizacion del anticipo (en su caso) 79 fraccion | M
40 Factura del anticipo 29-A @

41 Comprobante del pago del anticipo 111 @

42 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 85 fraccion 1

ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccién de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

43 | Designacion del Residente de la obra 118 @
44 | Designacion del Superintendente de la obra 118 @
45 | Bitacora de obra convencional 128 parrafo Il @
46 | Escrito de la disposicion del o los inmuebles 86 M
47 | Aviso de inicio de obra
48 Estimaciones y nimeros generadores de obra 137@
49 | Reportes de avances de obra 137@
50 | Reportes de laboratorio 137@
51 | Reporte fotografico 137@
52 | Croquis con dimensiones y ubicacion de los trabajos 137@
53 Cambios del proyecto, su justificacion y autorizacion 120 segundo parrafo @
54 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el contratista 103 @
55 | Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 99
56 | Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 102@
57 Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto y programa) (en su caso) 99
58 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 97 @
- Oficio de solicitud de autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo original del 1040
contrato (en su caso)
60 Andlisis de los precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato (en su caso) 107 @
61 Autorizacién de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato (en su caso) | 104 @




62 Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 141 @
63 | Autorizacién de ajustes de precios unitarios (en su caso) 141 @
B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

64 Notificacidn al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescisién administrativa 168 @
65 | Acta circunstanciada del procedimiento de recision administrativa del contrato 170@
66 | Resolucion al procedimiento de rescision 166 @
C) Suspension de la obra (en su caso)

70 Escrito de designacion del servidor plblico autorizado para la suspension 154 @
71 | Acta circunstanciada de suspension 157 @
72 | Notificacion al contratista de la suspension 154 @
73 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension de obra 155@
74 | Convenio por suspension de obra 159 @
D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)

75 Acta circunstanciada de terminacién anticipada de la obra 161@
76 | Notas en la bitacora 161 @
ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

77 | Aviso de terminacién de obra 92 @
78 Finiquito de obra 93 (M
79 | Reintegro del anticipo (en su caso) 94 M
80 | Acta de entrega - recepcion de obra 92 M
81 | Planos de construccién finales 120 fraccién XIV @
82 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 94 M

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

3.- Ley de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente para el Estado de Sonora.
4.- Boletin Oficial del Estado de Sonora.




4.1.4.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA

MODALIDAD DE CONTRATO POR ADJUDICACION DIRECTA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area

Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econdmica, ecoldgica y social (en su

1 20 fraccion | @

caso)

Documento que avale la adquisicion o regularizacion de la tenencia de la tierra (en su y
2 20 fraccion XIV @

caso)
3 Oficio(s) de autorizacién de recursos 20 @
4 Licencia ambiental integral 13 segundo parrafo Wy 26, 27y 28 ®
5 Estudio topografico 16 parrafo IV @y 20 fraccion VIl @
6 Estudio geotécnico 16 parrafo IV @ y 20 fraccién VII @
7 Estudios de riesgo (Proteccion Civil) (en su caso) 16 parrafo IV (1) y 20 fraccion VII @
8 Licencia de uso de suelo (en su caso) 20 fraccion Xl @
9 Otros estudios (hidrolégico e hidraulico) 20 fraccion XIl @
10 | Memoria de célculo 21 @
11 | Proyectos arquitectonicos (en su caso) 20 fraccion VII @
12 | Proyectos de ingenieria 20 fraccion VII @
13 | Trabajos por ejecutar 20 parrafo VIII, 102 parrafo | @
14 | Especificaciones generales, particulares y complementarias 16 parrafo IV My 19 parrafo IV @
15 Licencia de construccién (en su caso) 20 fraccion XII @

ETAPA DE ADJUDICACION

Area

Responsable: Direccién General Técnica — Direccién de Costos, Licitaciones y Contratos.

Documentos del contratista

16

Constancia de inscripcién en el registro simplificado

30®

17

Manifiesto del domicilio para oir y recibir notificaciones

52,530




18 Manifiesto de no adeudo con la Secretaria de Hacienda 52,53@

19 Relacién de maquinaria y equipo que se empleara en la obra 52,53@

20 Presupuesto de obra 54 fraccion 1X @
21 Andlisis de precios unitarios 54 fraccion | @
Contratacién

22 Orden de trabajo y/o Dictamen de adjudicacion 59,61®

23 | Contrato 64 My 65 fraccion 1l @
24 Garantia de cumplimiento y vicios ocultos del contrato 79 fraccion 11 ®
25 Garantia de aplicacion y amortizacion del anticipo (en su caso) 79 fraccion |
26 | Factura del anticipo (en su caso) 29-A ¥

27 | Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 111 @

28 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 85 fraccion |

ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

29 Designacion del Residente de la obra 118 @

30 Designacion del Superintendente de la obra 118 @

31 Bitacora de obra convencional 128 parrafo Il @
32 Escrito de la disposicién del o los inmuebles 86 M

33 Aviso de inicio de obra

34 Estimaciones y nimeros generadores de obra 137 @

35 Reportes de avances de obra 137@

36 Reportes de laboratorio 137 @

37 Reporte fotografico 137@




38 | Croquis con dimensiones y ubicacion de los trabajos 137@

39 | Cambios del proyecto, su justificacion y autorizacion (en su caso) 120 segundo pérrafo @

20 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el contratista (en su 103 @
caso)

41 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 99 @

42 Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 102@

43 Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto y programa) (en su caso) 99 @

44 | Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 97@

45 Oficio de solicitud de autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo 104©
original del contrato (en su caso)

46 Analisis de los precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 107®
(en su caso)

47 Autorizacién de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 104©
(en su caso)

48 Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 141@

49 Autorizacién de ajustes de precios unitarios (en su caso) 141@

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

50 Notificacién al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision 1680
administrativa

51 Acta circunstanciada del procedimiento de recision administrativa del contrato 170@

52 | Resolucion al procedimiento de rescision 166 @

C) Suspensién de la obra (en su caso)

53 Escrito de designacién del servidor plblico autorizado para la suspensién de la obra 154 @

54 | Acta circunstanciada de suspensién 157 @

55 | Notificacion al contratista de la suspension 154 @

56 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por 155 @
suspension de obra

57 | Convenio por suspension de obra 159 @




D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)

58 Acta circunstanciada de terminacion anticipada de la obra 161@

59 | Notas en la bitacora 161@

ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

60 | Aviso de terminacion de obra 92 @

61 | Finiquito de obra 93 @

62 | Reintegro del anticipo (en su caso) 94 @

63 | Acta de entrega - recepcion de obra 92 @

64 | Planos de construccion finales 120 fraccion XIvV @
65 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 94 @

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

3.- Ley de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente para el Estado de Sonora.

4.- Boletin Oficial del Estado de Sonora.




4.1.5.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Oficio(s) de autorizacién de recursos 24 M

2 Anexos técnicos aprobados 100 W

3 Términos de referencia 20 parrafo VIII, 102 parrafo |1 @

ETAPA DE CONTRATACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.
4 Acuerdo por Administracion directa 100Wy 191®@
5 Designacion del Residente del servicio 100 @
ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

6 Bitacora de obra del servicio 187 @
7 Control de almacén de materiales y equipo

8 Autorizacion de pago y/o cuentas por liquidar certificadas

9 Comprobaciones de fondo revolvente

10 Facturas de adquisiciones, servicios generales, néminas, etc.

11 Pdliza de pago

12 Informes periddicos y final de avances

ETAPA DE RECEPCION

Area

Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

13

Acta de entrega-recepcion de obra del servicio

92 My 188

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.




4.1.6.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION

PUBLICA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Oficio(s) de autorizacion de recursos 20 @
2 Términos de referencia 20 parrafo VIII, 102 parrafo |1 @
3 Especificaciones generales, particulares y complementarias 16 parrafo IV Oy 19 fraccion IV @

ETAPA DE LICITACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.
4 Convocatoria (Boletin Oficial del Estado) 45 @
5 Bases de Licitaciéon y sus Anexos 46 Dy 47@
6 Oficio o correo electrénico de invitacion a las autoridades (SH, SE, SGC, CAES, CIC) | 44 fraccion VI ®
7 Recibo de pago de las bases y sus anexos de los licitantes 48 parrafo Il Wy 48 parrafo Il @
8 Acta de visita al sitio del servicio y/o manifestacion de conocer el sitio 44 fraccion V@ y 49 @
9 Acta de Junta de aclaraciones 44 fraccion V@ y 50 @
10 Acta de apertura de propuestas 49My 60 @
11 Testimonio Notario apertura de propuestas 3 seccion 1, 27/11/97 @
12 Dictamen de fallo 51Dy 66 @
13 Acta de fallo 52 @
14 Fallo 52y 67 @
15 Escrito independiente a las propuestas rechazadas 50 @
Documentos de la propuesta ganadora (segun bases de licitacion)
Legal
17 Acta constitutiva 52,530
18 Convenio de asociacion de contratistas ( en su caso) 52,53@




19 | Poder del Representante Legal 52,53@

20 | Manifiesto del domicilio para oir y recibir notificaciones 52,53@

21 Manifiesto de no adeudo con la Secretaria de Hacienda 52,53@
Técnica

22 | Curriculum del contratista 52,53@

23 | Programa de las actividades del servicio 54 fraccion X @

24 | Programa de utilizacion de mano de obra 52,53@
Econdmica

25 | Presupuesto del servicio 54 fraccion IX @

26 | Precios unitarios 54 fraccion | @

Contratacion

27 | Contrato 64 My 65 fraccion Il @
28 Garantia de cumplimiento y vicios ocultos del contrato 79 fraccion 11®W

29 Garantia de aplicaciéon y amortizacion del anticipo (en su caso) 79 fraccion |

30 Factura del anticipo (en su caso) 20-A @

31 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 111 @

32 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 85 fraccion |

ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

33 | Designacién del Residente del servicio 118 @
34 | Designacion del Superintendente del servicio 118 @
35 | Bitacora de obra convencional del servicio 128 parrafo 1l @

36 Aviso de inicio del servicio

37 | Estimaciones y nimeros generadores 137@

38 Reportes de avances 137 @




39 | Reportes de laboratorio (en su caso) 137@

40 | Reporte fotografico 137@

4l Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el o la contratista 103@
(en su caso)

42 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 99 @

43 Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 102@

44 Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto y programa) (en su caso) 99 @

45 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 97

46 Oficio de solicitud de autorizacién de precios unitarios no considerados en el catalogo 1040
original del contrato (en su caso)

47 Analisis de los precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 1070
(en su caso)

48 Autorizacién de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 1070
(en su caso)

49 Andlisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 141 @

50 Autorizacién de ajustes de precios unitarios (en su caso) 141 @

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

51 Notificacidn al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision 168®
administrativa

52 Acta circunstanciada del procedimiento de recisién administrativa del contrato 170@

53 | Resolucién al procedimiento de rescision 166 @

C) Suspensioén del servicio (en su caso)

54 Escrito de designacion del servidor publico autorizado para la suspension del servicio | 154 @

55 | Acta circunstanciada de suspension 157 @

56 | Notificacién al contratista de la suspension 154 @

- Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por 1550
suspension del servicio

58 | Convenio por suspension del servicio 159 @

D) Terminacién anticipada del contrato (en su caso)

59 | Acta circunstanciada de terminacion anticipada del servicio 161@




60

Notas en la bitacora

161@

ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

61 Aviso de terminacion del servicio 92 @
62 Finiquito de obra 93 M@
63 Reintegro del anticipo (en su caso) 94 )
64 Acta de entrega - recepcion del servicio 92 @
65 | Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 94 M

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

3.- Boletin Oficial del Estado de Sonora.

4.- Cadigo Fiscal de la Federacion.




4.1.7.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION

SIMPLIFICADA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccién de Vinculacion.

1 Oficio(s) de autorizacion de recursos 200
2 Términos de referencia 20 parrafo VIIl, 102 parrafo | @
3 Especificaciones generales, particulares y complementarias 16 parrafo IV Oy 19 fraccion IV @

ETAPA DE LICITACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.
4 Dictamen de justificacion de licitacion simplificada 57 @
5 Oficio de invitacion a los licitantes 46 Wy 47,57,75@
6 Oficio o correo electrénico de invitacién a las autoridades (SH, SE, SGC, CAES, CIC) 44 fraccion VI @
7 Recibo de pago de las bases y sus anexos 48 parrafo Il Wy 48 parrafo 1l @
8 Acta de visita al sitio del servicio y/o manifestacion de conocer el sitio 44 fraccion V) y 49 @
10 Acta de apertura de propuestas 49My 60 @
11 | Dictamen de fallo 510y 66 @
12 | Actade fallo 52M
13 Fallo 52y 67 @
14 Escrito independiente a las propuestas rechazadas 50®
Documentos de la propuesta ganadora (segun las bases de licitacion)
Legal
15 Constancia de inscripcion en el registro simplificado 30@
16 | Acta constitutiva 52,53@
17 | Poder del Representante Legal 52,53@
18 | Manifiesto del domicilio para oir y recibir notificaciones 52,53@




19 Manifiesto de no adeudo con la Secretaria de Hacienda 52,530

Técnica
20 Curriculum del contratista 52,53@
21 | Programa de actividades del servicio 54 fraccion X @
22 Programa de utilizacién de mano de obra 52,53@
Econdmica
23 Presupuesto del servicio 54 fraccion 1X @
24 Analisis de precios unitarios 54 fraccion | @

Contrataciéon

25 | Contrato 64 My 65 fraccion Il @
26 Garantia de cumplimiento y vicios ocultos del contrato 79 fraccion 11®W

27 Garantia de aplicacion y amortizacion del anticipo (en su caso) 79 fraccion | @

28 Factura del anticipo (en su caso) 29-A ©®

29 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 111 @

30 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 85 fraccion | @

ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

31 | Designacion del Residente del servicio 118 @
32 | Designacion del Superintendente del servicio 118 @
33 | Bitacora de obra convencional del servicio 128 parrafo 1l @

34 Aviso de inicio del servicio

35 | Estimaciones y nimeros generadores 137@
36 | Reportes de avances 137@
37 Reportes de laboratorio (en su caso) 137@

38 Reporte fotografico 137 @




39 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el contratista 103 @

40 | Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 99 @

41 | Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 102@

42 | Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto y programa) (en su caso) 99 @

43 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 97 @

a4 Oficio de solicitud de autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo 1040
original del contrato (en su caso)

45 Analisis de los precios unitarios no considerados en el catélogo original del contrato (en 107@
Su caso)

46 Autorizacién de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 1070
(en su caso)

47 | Andlisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 141 @

48 | Autorizacion de ajustes de precios unitarios (en su caso) 141 @

B) Rescision administrativa del contrato (en su caso)

49 Notificacién al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescisién 1680
administrativa

50 Acta circunstanciada del procedimiento de recisién administrativa del contrato 170@

51 | Resolucién al procedimiento de rescision 166 @

C) Suspension del servicio (en su caso)

52 Escrito de designacion del servidor publico autorizado para la suspension 154 @

53 | Acta circunstanciada de suspension 157 @

54 | Notificacion al contratista de la suspension 154 @

55 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension 1550
del servicio

56 | Convenio por suspension del servicio 159 @

D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)

57 Acta circunstanciada de terminacién anticipada del servicio 161@

58 | Notas en la bitdcora 161 @

ETAPA DE RECEPCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.




59 Aviso de terminacion del servicio 92 @
60 Finiquito del servicio 93 (@
61 Reintegro del anticipo (en su caso) 94 @
62 Acta de entrega - recepcion del servicio 92 @
63 | Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 94 M

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.
2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.

3.- Cadigo Fiscal de la Federacion.




4.1.8.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE CONTRATO POR ADJUDICACION
DIRECTA

NO. DOCUMENTO NORMATIVIDAD
ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccién de Vinculacion.

1 Oficio(s) de autorizacion de recursos 20 M
2 Términos de referencia 20 parrafo VIII, 102 parrafo | @
3 Especificaciones generales, particulares y complementarias 16 parrafo IV Oy 19 parrafo IV @

ETAPA DE ADJUDICACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

4 Orden de trabajo y/o Dictamen de adjudicacion 50y 61@®

Documentos del contratista

5 Constancia de inscripcién en el registro simplificado 300

6 Manifiesto del domicilio para oir y recibir notificaciones 52,53@

7 Manifiesto de no adeudo con la Secretaria de Hacienda 52,53@

8 Presupuesto del servicio 54 fraccion IX @
8 Analisis de precios unitarios 54 fraccion | @

Contratacién

10 Contrato 64 Dy 65 fraccion Il @
11 Garantia de cumplimiento y vicios ocultos del contrato 79 fraccion 11 @

12 Garantia de aplicaciéon y amortizacién del anticipo (en su caso) 79 fraccion | M

13 Factura del anticipo (en su caso) 29-A

14 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 111 @

15 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 85 fraccion |

ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccién de Supervision de Obras.

A) Ejecucion




16 Designacién del Residente del servicio 118 @

17 Designacion del Superintendente del servicio 118 @

18 Bitacora de obra convencional 128 parrafo Il @

19 Aviso de inicio del servicio

20 Estimaciones y nlimeros generadores 137@

21 Reportes de avances 137@

22 Reportes de laboratorio (en su caso) 137@

23 Reporte fotografico 137@

” Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el contratista (en su 103 @
caso)

25 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 99 @

26 Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 102@

27 Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto y programa) (en su caso) 99 @

28 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 97 @

30 Oficio de solicitud de autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo 104@
original del contrato (en su caso)

31 Andlisis de los precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato (en 1070
Su caso)

32 Autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 107@
(en su caso)

33 Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 141 @

34 Autorizacién de ajustes de precios unitarios (en su caso) 141 @

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

35 Notificacion al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision 168@
administrativa

36 Acta circunstanciada del procedimiento de recision administrativa del contrato 170®@

37 Resolucion al procedimiento de rescision 166 @

C) Suspensién del servicio (en su caso)

38 Escrito de designacién del servidor publico autorizado para la suspension del servicio 154 @




39 Acta circunstanciada de suspension 157 @

40 Notificacién al contratista de la suspension 154 @

a1 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension 1550
del servicio

42 Convenio por suspension del servicio 159 @

D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)

43 Acta circunstanciada de terminacién anticipada del servicio 161@

44 Notas en la bitacora 161 @

ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

45 Aviso de terminacion del servicio 92
46 Finiquito del servicio 93 @
47 Reintegro del anticipo (en su caso) 94 M)
48 Acta de entrega - recepcion del servicio 92 (@
49 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 94 @

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.
2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas para el Estado de Sonora.
3.- Cédigo Fiscal de la Federacion.




4.2.- INTEGRACION DE EXPEDIENTE TECNICO DE OBRA PUBLICA EN BASE A LA
LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS Y SU
REGLAMENTO

El Instituto Sonorense de Infraestructura Educativa (ISIE), para cada una de las obras
publicas y Servicios Relacionados con las Mismas que se Contraten, o bien, ejecutadas por
medio de la modalidad de Administracién Directa, con recursos de caracter Federal, se
debera integrar un expediente técnico el cual contendra documentaciéon de cada una de sus

etapas, integrandose como se muestra a continuacion:

4.2.1.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA
MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA

No. DOCUMENTO NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econémica, ecolodgica y social 21 fraccion | @

) Documento que avale la adquisiciéon y regularizacién de la tenencia de la tierra (en su 21 fraccion X @
caso)

3 Oficio(s) de autorizacién de recursos 24 @

4 Anexos técnicos aprobados 71@

5 Manifestacion de impacto ambiental o escrito de la no aplicacién 20 M (3)

6 Resolucién del impacto ambiental 35, 35 Bis ©@

7 Estudio topografico 21 fraccion X @

8 Estudio geotécnico 21 fraccion X @

9 Estudio de riesgo (Proteccion Civil) (en su caso) 21 fraccion X @

10 Licencia de uso de suelo (en su caso) 21 fraccion XIvV @

11 | Otros estudios (hidroldgico e hidraulico) 21 fraccion X @

12 | Memoria de célculo 21 fracciéon X ©

13 | Proyectos arquitectonicos (en su caso) 21 fraccion X @




14 Proyectos de ingenieria

21 fraccion X @

15 Trabajos por ejecutar

21 fraccion X @

16 Especificaciones generales, particulares y complementarias

21 fraccion X @

17 Licencia de construccién (en su caso)

21 fraccion XI @

18 Presupuesto de los trabajos por costos unitarios 71®
19 | Programa de ejecucion y erogaciones 71@
20 Programa de utilizacién de recursos humanos 71@
21 Programa de suministro de los materiales y equipo de instalacion permanente 71@
22 Programa de utilizacién de la maquinaria o equipo de construccion 71@

ETAPA DE CONTRATACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

23 | Acuerdo por administracion directa 258 @
24 | Designacion del Residente de la obra 53My72@
ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.
25 Reportes de laboratorio y resultados de las pruebas 115 @
26 Autorizaciones de pagos y/o cuentas por liquidar certificadas
27 Modificaciones o cambios de proyecto, justificacion y autorizacion 125 @
28 Comprobaciones de fondo revolvente
29 Control de almacén de materiales y equipo
30 Descripcion de conceptos y volimenes de obra correspondientes a la documentacion

que se presenta a cobro
31 Facturas de adquisiciones, servicios generales, ndminas, etc.
32 Pdlizas de pago
33 | Bitacora de obra 261 @

34 Informes periédicos y final

ETAPA DE RECEPCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.




35 | Acta de entrega - recepcion de obra 64 @
36 | Planos de construccion finales 68 ®
37 Cantidades de obra realizada (concentrado de volumenes)

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

3.- Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente.




4.2.2.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA

MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION PUBLICA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econémica, ecoldgica y social 21 fraccion | W

) Documento que avale la adquisicion o regularizacién de la tenencia de la tierra (en su 21 fraccion IX®
caso)

3 Oficio(s) de autorizacion de recursos 24 @)

4 Manifestacién de impacto ambiental o escrito de la no aplicacién 20 M (3)

5 Resoluciéon del impacto ambiental 35, 35 bis @

6 Estudio topografico 21 fraccion X @

7 Estudio geotécnico 21 fraccion X @

8 Estudios de riesgo (Proteccion Civil) (en su caso) 21 fraccion X @

9 Licencia de uso de suelo (en su caso) 21 fraccion XIvV @

10 Otros estudios (hidroldgico e hidraulico) 21 fraccion X @

11 Memoria de célculo 21 fraccion X @

12 Proyectos arquitecténicos (en su caso) 21 fraccion X @

13 Proyectos de ingenieria 21 fraccion X @

14 Trabajos por ejecutar 21 fraccion X @

15 Especificaciones generales, particulares y complementarias 21 fraccion X @

16 Licencia de construccién (en su caso) 21 fraccion X @

ETAPA DE LICITACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

17 Resumen de Convocatoria (DOF) 32®
18 Bases de Licitacion y sus Anexos 31 @
19 Comprobante Compranet 320
20 Invitacién al Testigo Social (en su caso) 38 octavo parrafo @




21 Testimonio del Testigo Social (en su caso) 56 @

22 Invitacién al Organo de Control Interno 380

23 Acta de visita al sitio de la obra y/o manifestacion de conocer el sitio de la obra 31®

24 Acta de Junta de aclaraciones 34 segundo parrafo

25 Acta de apertura de propuestas 370

26 Testimonio Notario apertura de propuestas 43 seccion 16

27 Acta de fallo 390

28 Testimonio Notario fallo 43 seccion 1©®

29 Evidencia Compranet Acta de fallo 39®
Documentos de la propuesta ganadora (segun las bases de licitacion)
Legal:

30 Acta constitutiva (4)

31 Convenio de asociacion de contratistas (en su caso) 47 @

32 Poder del Representante Legal (4)

33 Manifestacién del domicilio para oir y recibir notificaciones (4)

34 Solicitud de autorizacion del SAT, Carta de no adeudos o Convenio (montos > 32.06
$300,000)

35 Opinién de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (montos > $300,000) (@)
Técnica:

36 Curriculum del contratista 44 fraccion IV @

37 Relacion de maquinaria y equipo que se empleara en la obra 44 fraccion VIl @

38 Programa de la obra 45 fraccion X @

39 Programa de personal, materiales, equipo y control de calidad 4)

40 Manifiesto de firma FIEL VIGENTE del superintendente (4Y17C,D®
Econdmica:

41 Presupuesto de obra 44 fraccion X @




42

Precios unitarios

45@

Contratacion

43 Contrato 47 @

44 Garantia de cumplimiento del contrato 48 M

45 Oficio informando a la SFP de anticipo superior al 50% (en su caso) 139 @

46 Garantia de aplicaciéon y amortizacion del anticipo (en su caso) 48 ™M

47 Factura del anticipo (en su caso) 29-A®

48 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 50 @

49 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 50 fraccion |

ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

50 Designacion del Residente de la obra (incluye el nombramiento como servidor publico) | 53 @

51 Designacién del Superintendente de la obra 53 @

52 Bitacora Electronica de Obra o convencional con autorizacion 122@

53 Escrito de la disposicion del o los inmuebles 52 primer parrafo ®
54 Aviso de inicio de obra

55 Estimaciones y nimeros generadores de obra 54 My 1320

56 Reportes de avances de obra 132 @

57 Reportes de laboratorio 132 @

58 Reporte fotogréafico 132 @

59 Croquis con dimensiones y ubicacién de los trabajos 132 @

60 Cambios del proyecto, su justificacion y autorizacion 113 fraccion VI @
61 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el o la contratista 103 @

62 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 103 @

63 Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 99, 100, 101, 102 @




64 Anexos del (los) Convenio(s) Modificatorio(s) (presupuesto, programa) (en su caso) 99 @

65 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 98 fraccion Il @
Oficio de solicitud del contratista de precios unitarios no considerados en el catédlogo o 3

66 . 59 peniltimo parrafo @y 105 @
original del contrato (en su caso)

7 Analisis de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 107 @
solicitados por el contratista (en su caso)

68 Autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 105 @
(en su caso)

69 Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 56 quinto parrafo @

70 Autorizacién de ajustes de precios unitarios (en su caso) 56 quinto parrafo @

B) Rescisién administrativa del contrato ( en su caso)

Notificacion al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision

& administrativa 610y 158¢
72 Acta circunstanciada del procedimiento de recisién administrativa del contrato 6210y 159@
73 Resolucién al procedimiento de rescision 62Wy159@
C) Suspensidn de la obra (en su caso)
74 Escrito de designacion del servidor publico autorizado para la suspension de la obra 60Dy 144 @
75 Acta circunstanciada de suspension 144 @
76 Notificacién al contratista de la suspension 144 @
77 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension 145 @

de obra
78 Convenio por suspension de obra 149 @
D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)
79 Acta circunstanciada de terminacién anticipada de la obra 60Dy 151 @
80 Notas en la bitacora 60Wy 151 @
ETAPA DE RECEPCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.
81 Aviso de terminacién de obra 64
82 Finiquito de obra 64 @
83 Reintegro del anticipo no amortizado (en su caso) 55,6410 y171 @




84 Garantia de vicios ocultos 66, 67 ®
85 Acta de entrega - recepcion de obra 64 @
86 Planos de construccion finales 68 @
87 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 64

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
3.- Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente.

4.- Bases de Licitacion.

5.- Cédigo Fiscal de la Federacion.

6.- Boletin Oficial del Estado.

7.- IMSS Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR 26/02/2020, relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.




4.2.3.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA

MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION SIMPLIFICADA

No. DOCUMENTO NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econémica, ecoldgica y social 21 fraccion | W

) Documento que avale la adquisicion o regularizacion de la tenencia de la tierra (en su 21 fraccion X
caso)

3 Oficio(s) de autorizacién de recursos 24 @

4 Manifestacion de Impacto ambiental o escrito de no aplicacion 20 M (3)

5 Resolucién de impacto ambiental 35, 35 his @

6 Estudio topogréfico 21 fraccion X @

7 Estudio geotécnico 21 fraccion X @

8 Estudio de riesgo (Proteccién Civil) (en su caso) 21 fraccion X @

9 Licencia de uso de suelo (en su caso) 21 fraccion X1V @)

10 Otros estudios (hidrol6gico e hidraulico) 21 fraccion X @

11 Memoria de célculo 21 fraccion X ®

12 Proyectos arquitecténicos (en su caso) 21 fraccion X @

13 Proyectos de ingenieria 21 fraccion X @

14 Trabajos por ejecutar 21 fraccion X @

15 Especificaciones generales, particulares y complementarias 21 fraccion X @

16 Licencia de construccion (en su caso) 21 fraccion X1 4

ETAPA DE LICITACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccién de Costos, Licitaciones y Contratos.

17 | Comprobante Compranet 44 primer parrafo @

18 Invitacion a los contratistas 44 primer péarrafo

19 Invitacion al Organo Interno de Control 44 fraccion 1l @

20 Acta de visita al sitio de la obra y/o manifestacién de conocer el sitio de la obra 31




21 Acta de Junta de aclaraciones 34 segundo parrafo
22 Acta de apertura de propuestas 37 @
23 Dictamen de adjudicacién 41,42,43 W
24 Acta de fallo 390
25 Evidencia Compranet Acta fallo 39@
Documentos de la propuesta ganadora (Segun bases de Licitacion)
Legal:
26 | Acta constitutiva (4)
27 Poder del representante legal 4)
28 Manifiesto del domicilio para oir y recibir notificaciones 4)
29 Solicitud de opinién del SAT, Carta de no adeudos o Convenio 32-D®
30 Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social (> ©)
$300,000)
Técnica:
31 Curriculum del contratista 44 fraccién IvV @
32 Relacién de maquinaria y equipo que se empleara en la obra 44 fraccién Vil @
33 Programa de obra 44 fraccién X @
34 Programa de personal, materiales, equipo y control de calidad 4)
35 Manifiesto de firma FIEL VIGENTE del superintendente 17CyD®
Econdmica
36 Presupuesto de obra 44 fraccion I1X @
37 Precios unitarios 45 @
Contratacion
38 Contrato 47 @
39 Garantia de cumplimiento del contrato 48 M
40 Oficio informando a la SFP de anticipo superior al 50% ( en su caso) 139 @




41 Garantia de aplicacién y amortizacion del anticipo (en su caso) 48 M

42 Factura del anticipo (en su caso) 29-A ®

43 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 50 @

44 Convenio de diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 50 fraccion | ()

ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

45 Designacién del Residente de la obra 53 M

46 Designacién del Superintendente de la obra 53 M

a7 Bitacora Electrénica de Obra o convencional con autorizacion 122@

48 Escrito de la disposicién del o los inmuebles 52 primer parrafo

49 Aviso de inicio de obra

50 Estimaciones y nimeros generadores de obra 541y 132 @

51 Reportes de avances de obra 132 @

52 Reportes de laboratorio 132 @

53 Reporte fotografico 132 @

54 Croquis con dimensiones y ubicacién de los trabajos 132 @

55 Cambios del proyecto, su justificacion y autorizacién 113 fraccion VI @

56 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el o la contratista 103 @

57 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 103 @

58 Convenio Modificatorio y/o Adicional (en su caso) 99, 100, 101, 102®@

59 Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto y programa) (en su caso) 99 @

60 Garantia(s) del(los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 98 fraccion Il @
Oficio de solicitud del contratista de precios unitarios no considerados en el catalogo o 3

61 o 59 pentiltimo parrafo @y 105 @
original del contrato (en su caso)
Analisis de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato (en su . 3

62 59 pendltimo parrafo My 105 @
caso)
Autorizacién de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato o 3

63 59 pentiltimo parrafo @y 105 @

(en su caso)




64

Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso)

56 quinto parrafo @

65

Autorizacién de ajustes de precios unitarios (en su caso)

56 quinto parrafo @

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

Notificacién al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision

06 administrativa 610y 158 @
67 | Acta circunstanciada del procedimiento de recision administrativa del contrato 62 My 159 @
68 Resolucién al procedimiento de rescision 62Dy159 @
C) De la suspensidn de la obra (en su caso)
69 Escrito de designacion del servidor publico autorizado para la suspension de la obra 60Dy 144 @
70 Acta circunstanciada de suspension 144 @
71 Notificacién al contratista de la suspension 144 @
7 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspensién 145 @
de obra
73 Convenio por suspension de obra 149 @
D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)
74 Acta circunstanciada de terminacion anticipada de la obra 60Dy 151 @
75 Notas en la bitacora 60Wy 151 @
ETAPA DE RECEPCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.
76 Aviso de terminacién de obra 64
77 Finiquito de obra 64 D
78 Reintegro del anticipo (en su caso) 55y 64 @)
79 Garantia para responder por los defectos y vicios ocultos 66y 670
80 Acta de entrega - recepcién de obra 64 @
81 Planos de construccion finales 68 D
82 Acta Administrativa de extincion de derechos y obligaciones 64 M

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
3.- Ley General de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente.

4.- Bases de Licitacion.




5.- Cédigo Fiscal de la Federacion.
6.- IMSS Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR 26/02/2020, relativo a las reglas para la obtencién de la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.




4.2.4.- EXPEDIENTE TECNICO PARA OBRAS PUBLICAS EJECUTADAS POR LA

MODALIDAD DE CONTRATO POR ADJUDICACION DIRECTA

No. DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccién de Vinculacion.

1 Estudios de pre-inversion: factibilidad técnica, econémica, ecolégica y social

21 fraccion | @

Documento que avale la adquisicion y regularizacion de la tenencia de la tierra (en su

2 21 fraccion XI @
caso)

3 Oficio(s) de autorizacion de recursos 24 @

4 Manifestacion de impacto ambiental o escrito de la no aplicacién 20 M (3)

5 Resoluciéon del impacto ambiental 35, 35 Bis X®

6 Estudio topogréfico

21 fraccion X @

7 Estudio geotécnico 21 fraccion X @
8 Estudio de riesgo (Proteccién Civil) (en su caso) 21 fraccion X @
9 Licencia de uso de suelo (en su caso) 21 fraccion XIvV @

10 Otros estudios (hidroldgico e hidraulico)

21 fraccion X @

11 Memoria de céalculo

21 fraccion X @

12 Proyectos arquitecténicos (en su caso)

21 fraccion X @

13 Proyectos de ingenieria

21 fraccion X @

14 Trabajos por ejecutar

21 fraccion X @

15 Especificaciones generales, particulares y complementarias

21 fraccion X @

16 Licencia de construccion (en su caso)

21 fraccion XI @

ETAPA DE ADJUDICACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccién de Costos, Licitaciones y Contratos.

17 Dictamen de adjudicacion

42,430 y73@

18 Carta de aceptacion de obra por parte del contratista

Documentacién del contratista

19 Copia de constancia de inscripcion en el registro simplificado

76 @




20 Solicitud de autorizacion del SAT, Carta de no adeudos o Convenio

32D

21 Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social

®)

22 Relacion de maquinaria y equipo que se empleara en la obra

44 fraccion VIl @

23 Manifiesto de firma FIEL VIGENTE del superintendente

17-C@®

24 Presupuesto de obra

44 fraccion IX @

25 Precios unitarios 45 @
Contratacion

26 Contrato 47 O
27 Garantia de cumplimiento del contrato 48 O
28 Oficio informado a la SFP de anticipo superior al 50% (en su caso) 139 @
29 Garantia de aplicacion y amortizacion del anticipo (en su caso) 48 M
30 Factura de anticipo (en su caso) 29-A @
31 Comprobante del pago de anticipo (en su caso) 50 @

32 Convenio por diferimiento de pago del anticipo (en su caso)

50 fraccion |

ETAPA DE EJECUCION
Area Responsable: Direccién General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

33 | Designacion del Residente de la obra 53 M
34 | Designacion del Superintendente de la obra 53 @
35 | Bitacora Electronica de Obra o convencional con autorizacion 122 @

36 Escrito de la disposicién del o los inmuebles

52 primer péarrafo

37 Aviso del inicio de la obra

38 | Estimaciones y nimeros generadores de obra 54 1My 132@
39 Reportes de avances de obra 132@
40 Reporte fotografico 132 @
41 Croquis con dimensiones y ubicacién de los trabajos 132@




42 | Reportes de laboratorio 132@

43 | Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 103 @

44 | Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 99, 100, 101y 102 @

45 | Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto, programa) (en su caso) 99 @

46 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 98 fraccion 11 @

a7 Cambios del proyecto, su justificacion y autorizacién (en su caso) 113 fraccién VI @
Oficio de solicitud del contratista de precios unitarios no considerados en el catalogo . i

48 o 59 pendltimo parrafo Wy 105 @
original del contrato (en su caso)
Analisis de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato (en su - i

49 59 pendltimo parrafo Wy 105 @
caso)
Autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato . i

50 59 pendltimo parrafo Wy 105 @
(en su caso)

51 Analisis de escalacion de PU (en su caso) 56 quinto parrafo @

52 Autorizacion de ajustes de PU (en su caso) 56 quinto parrafo @

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

Notificacidn al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision

53 o 61 My 158®@
administrativa

54 | Acta circunstanciada del procedimiento de recisién administrativa del contrato 62 Wy 159@

55 | Resolucién al procedimiento de rescision 62 Wy 159@

C) De la suspension de la obra (en su caso)

56 | Escrito de designacion del servidor publico autorizado para la suspension de la obra 60 My 144 @
57 Acta circunstanciada de suspension 144 @

58 Notificacién al contratista de la suspension 144 @

59 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension 145 @

de obra

60 Convenio por suspension de obra 149 @

D) De la terminacion anticipada del contrato (en su caso)

61 | Acta circunstanciada de terminacién anticipada de la obra 60 MWy 151@
62 Notas en la bitacora 60 Wy 151@




ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

63 Aviso de terminacion de obra 64 D

64 Finiquito de obra 64 @

65 Reintegro del anticipo (en su caso) 55,64 Wy 171@
66 Garantia para responder por los defectos y vicios ocultos. 66Y 671

67 Acta de entrega - recepcion de obra 64 @

68 Planos de construccion finales 68 @M

69 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 64 M

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
3.- Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente.

4.- Cadigo Fiscal de la Federacion.
5.- IMSS Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR 26/02/2020, relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de

cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.




4.2.5.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.
1 Oficio(s) de autorizacién de recursos 24 @

2 Anexos técnicos aprobados 71@

3 Términos de referencia

4 Presupuesto de los trabajos por costo unitarios 71®

5 Programa de ejecucion y erogaciones del servicio 71®

6 Programa de utilizacion de recursos humanos 71 @

7 Programa de suministro de los materiales y equipo de instalacion permanente 71®

ETAPA DE CONTRATACION
Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

8 Acuerdo por Administracion directa 258 @
9 Designacion del Residente del servicio 53My72@
ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

10 Autorizacién de pago y/o cuentas por liquidar certificadas

11 Comprobaciones de fondo revolvente

12 Facturas de adquisiciones, servicios generales, néminas, etc.

13 Polizas de pago

14 Bitacora de obra (servicio) o bitacora convencional con autorizacion 261 @
15 Informes periddicos y final

ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

16 Acta de entrega - recepcion del servicio 64 M

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.




4.2.6.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION

PUBLICA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION
Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Oficio(s) de autorizacién de recursos 24 M
2 Términos de referencia 21 fraccion X @
3 Especificaciones generales, particulares y complementarias 21 fraccion X @

ETAPA LICITACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.
4 Resumen de Convocatoria (DOF) 320
5 Bases de Licitacion y sus Anexos 31 @
6 Comprobante Compranet 32 @
7 Invitacion al Testigo Social (en su caso) 38 octavo parrafo
8 Testimonio del Testigo Social (en su caso) 56 @
9 Invitacion al Organo de Control Interno 38 M@
10 Acta de visita al sitio de la obra y/o manifestacién de conocer el sitio (en su caso) 44 fraccion v @
11 Acta de Junta de aclaraciones 34 segundo parrafo @
12 Acta de apertura de propuestas 370
13 Testimonio Notario apertura de propuestas 43 seccion 16
14 Acta de fallo 390
15 Testimonio Notario fallo 43 seccion 1®)
16 Evidencia Compranet Acta de fallo 39 (D)
Documentos de la propuesta ganadora (Segln bases de Licitacion)
Legal:
17 Acta constitutiva 3)




18 Convenio de asociacién de contratistas ( en su caso) 47 @

19 Poder del Representante Legal ?3)

20 Manifestacion del domicilio para oir y recibir notificaciones ?3)

1 Solicitud de autorizacion del SAT, Carta de no adeudos o Convenio ( montos> 39.D @
$300,000)

22 Opinién de obligaciones fiscales en materia de seguridad social (montos > $300,000) (6)
Técnica:

23 | Curriculum del contratista 44 fraccién Iv @

24 Manifiesto de firma FIEL VIGENTE del superintendente (3)yl17CcD®

25 Programa del servicio relacionado con obra publica 44 fraccion IV @

26 Programa de utilizacion de mano de obra 4)
Econdmica:

27 Presupuesto de servicio 44 fraccion X @

28 | Precios unitarios 45 @

Contratacion

29 | Contrato 47 @

30 | Garantia de cumplimiento del contrato 48 M

31 Oficio informando a la SFP de anticipo superior al 50% (en su caso) 139 @

32 Garantia de aplicaciéon y amortizacion del anticipo (en su caso) 48 M

33 Factura del anticipo (en su caso) 29-A™

34 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 50 @

35 Convenio por diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 50 fraccion | @

ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

36

Designacion del Residente del servicio (incluye el nombramiento como servidor publico)

53 D

37

Designacion del Superintendente del servicio

53 D




38 Bitacora Electrénica de Obra (servicio) o bitacora convencional autorizada 122 @
39 Aviso de inicio del servicio
40 Estimaciones y nimeros generadores 54 My 132@
41 Reportes de laboratorio (en su caso) 132 @
42 Reporte fotogréafico 132 @
43 Reportes de avances 132 @
44 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el o la contratista 103 @
45 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 103 @
46 Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 99, 100, 101, 102 @
a7 Anexos del (los) Convenio (s) Madificatorio (S) (presupuesto, programa) (en su cas0) | 99 @
48 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 98 fracc. Il @
Oficio de solicitud del contratista de precios unitarios no considerados en el catalogo . 3
49 o 59 penltimo parrafo @y 105 @
original del contrato (en su caso)
50 Analisis de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 107 @
solicitados por el contratista (en su caso)
51 Autorizacién de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 105 @
(en su caso)
52 Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 56 quinto parrafo @
53 Autorizacién de ajustes de precios unitarios (resolucién) (en su caso) 56 quinto parrafo @

B) Rescisién administrativa del contrato ( en su caso)

Notificacion al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision

54 61y 158@
administrativa

55 Acta circunstanciada del procedimiento de recisién administrativa del contrato 62My1590@
56 Resolucion al procedimiento de rescision 62My1590@
C) Suspensioén del servicio (en su caso)

57 Escrito de designacion del servidor publico autorizado para la suspension del servicio 60Dy 144 @
58 Notificacion al contratista de la suspensién 144 @

59 Acta circunstanciada de suspension 144 @




Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension

00 del servicio 145@

61 Convenio por suspension del servicio 149 @

D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)

62 | Acta circunstanciada de terminacion anticipada del servicio 600y 151@
63 Notas en la bitAcora 60y 151 @
ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

64 Aviso de terminacion del servicio 64

65 Finiquito del servicio 64 @

66 Reintegro del anticipo no amortizado (en su caso) 55,64 Wy171@
67 Garantia de vicios ocultos 66, 67 ®

68 Acta de entrega - recepcion del servicio 64 M

69 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 64 @

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
3.- Bases de Licitacion.

4.- Cadigo Fiscal de la Federacion.

5.- Boletin Oficial del Estado.

6.- IMSS Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR 26/02/2020, relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de

cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.




4.2.7.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE CONTRATO POR LICITACION

SIMPLIFICADA

No.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccién de Proyectos — Direccién de Vinculacion.

1 Oficio(s) de autorizacién de recursos 24 @
2 Términos de referencia 21 fraccion X @
3 Especificaciones generales, particulares y complementarias 21 fraccion X @

ETAPA DE LICITACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

4 Comprobante Compranet 44 primer parrafo ®
5 Invitacién a los contratistas 44 primer parrafo
6 Invitacién al Organo Interno de Control 44 fraccion 11 @
7 Acta de visita al sitio de la obra y/o manifestacién de conocer el sitio (en su caso) 310
8 Acta de Junta de aclaraciones 34 segundo parrafo @
9 Acta de apertura de propuestas 37 @
10 Dictamen de adjudicacion 41, 42,43 W
11 Acta de fallo 39
12 Evidencia Compranet Acta fallo 39®
Documentos de la propuesta ganadora (Segun bases de Licitacion)
Legal:
13 Acta constitutiva 3)
14 Poder del representante legal 3)
15 Manifestacion del domicilio para oir y recibir notificaciones 3)
16 | Solicitud de opinién del SAT, Carta de no adeudos o Convenio 32-D@
17 Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social (> 5)

$300,000)




Técnica:

18 Curriculum del contratista 44 fraccion IV @
19 | Programa del servicio relacionado con obra publica 44 fraccién X @
20 Programa de utilizacion de mano de obra ?3)

21 | Manifiesto de firma FIEL VIGENTE del superintendente 17CyD®

22 Econdmica

23 Presupuesto del servicio 44 fraccion IX @
24 Precios unitarios 45 @
Contratacion

25 Contrato 47 @

26 Garantia de cumplimiento del contrato 48 @

27 Oficio informando a la SFP de anticipo superior al 50% (en su caso) 139 @

28 Garantia de aplicacion y amortizacion del anticipo (en su caso) 48 M

29 Factura del anticipo (en su caso) 29-A @

30 Comprobante del pago del anticipo (en su caso) 50 @

31 Convenio de diferimiento del pago del anticipo (en su caso) 50 fraccion |

ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

32 | Designacién del Residente del servicio 53 @M

33 | Designacion del Superintendente del servicio 53 @M

34 Bitacora Electronica de Obra (servicio) o convencional con autorizacion 122 @

35 Aviso de inicio del servicio

36 | Estimaciones y nimeros generadores del servicio 54MY 132 @
37 | Reportes de laboratorio (en su caso) 132 @

38 | Reporte fotografico 132 @




39 Reportes de avances 132 @

40 Oficio de solicitud de prérroga y programas correspondientes por el o la contratista 103 @

41 | Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) 103 @

42 Convenio Modificatorio y/o Adicional 99, 100, 101, 102@

43 | Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto, programa) (en su caso) 99 @

44 Garantia(s) del(los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 98 fraccion Il @
Oficio de solicitud del contratista de precios unitarios no considerados en el catalogo . 3

45 o 59 penltimo parrafo @y 105 @
original del contrato (en su caso)

46 Andlisis de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 107 @
solicitados por el contratista (en su caso)

47 Autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 105 @
(en su caso)

48 Analisis de escalacion de precios unitarios (en su caso) 56 quinto parrafo @

49 Autorizacion de ajustes de precios unitarios (en su caso) 56 quinto parrafo @

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

Notificacidn al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision

50 o 61 My 158 @
administrativa
51 | Acta circunstanciada del procedimiento de recisién administrativa del contrato 62 My 159 @
52 | Resolucién al procedimiento de rescision 62 My 159 @
C) De la suspension del servicio (en su caso)
53 | Escrito de designacién del servidor publico autorizado para la suspension del servicio 60Dy 144 @
54 | Notificacion al contratista de la suspension 144 @
55 | Acta circunstanciada de suspension 144 @
56 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension 145 @
del servicio
57 | Convenio por suspension del servicio 149 @
D) Terminacion anticipada del contrato (en su caso)
58 | Acta circunstanciada de terminacion anticipada del servicio 601y 151 @
59 | Notas en la bitacora 601y 151 @




ETAPA DE RECEPCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

60 Aviso de terminacién del servicio 64 @

61 Finiquito del servicio 64 @

62 Reintegro del anticipo (en su caso) 55y 64 O
63 Garantia para responder por los defectos y vicios ocultos 66y 670
64 Acta de entrega — recepcion del servicio 64 @

65 Acta Administrativa de extincion de derechos y obligaciones 64

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
3.- Bases de Licitacion.

4.- Cadigo Fiscal de la Federacion.
5.- IMSS Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR 26/02/2020, relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.




4.2.8.- EXPEDIENTE TECNICO PARA SERVICIOS RELACIONADOS CON OBRA
PUBLICA EJECUTADOS POR LA MODALIDAD DE CONTRATO POR ADJUDICACION

DIRECTA

NO.

DOCUMENTO

NORMATIVIDAD

ETAPA DE PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION

Area Responsable: Direccion General Técnica - Direccion de Proyectos — Direccion de Vinculacion.

1 Oficio(s) de autorizacién de recursos 24 M
2 Términos de referencia 21 fraccion X @
3 Especificaciones generales, particulares y complementarias 21 fraccion X @

ETAPA DE ADJUDICACION

Area Responsable: Direccion General Técnica — Direccion de Costos, Licitaciones y Contratos.

4 Dictamen de adjudicacion 42,430 y73@

6 Carta de aceptacion del servicio por parte del contratista

8 Copia de constancia de inscripcion en el registro simplificado 76 @

9 Solicitud de autorizacion del SAT, Carta de no adeudos o Convenio (montos> 32.0 @
$300,000).

10 Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social @
(montos > $300,00)

11 | Manifiesto de firma FIEL VIGENTE del superintendente 17-C®

12 Presupuesto del servicio

44 fraccion 1IX @

13 Precios unitarios 45 @
Contratacion

14 Contrato 47 @
15 Garantia de cumplimiento del contrato 48 O
16 | Oficio informado a la SFP de anticipo superior al 50% (en su caso) 139 @
17 Garantia de aplicaciéon y amortizacién del anticipo (en su caso) 48 @
18 Factura de anticipo (en su caso) 20-A ®
19 Comprobante del pago de anticipo (en su caso) 50 @

20 Convenio por diferimiento de pago del anticipo (en su caso)

50 fraccion | ®)




ETAPA DE EJECUCION

Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

A) Ejecucion

21 | Designacion del Residente del servicio 53 M

22 | Designacion del Superintendente del servicio 53 @

23 Bitacora Electrénica de obra (servicio) o convencional con autorizacion 122 @

24 Aviso del inicio del servicio

25 | Estimaciones y nimeros generadores 54 My 132 @

26 | Reportes de laboratorio (en su caso) 132 @

27 | Reporte fotografico 132 @

28 | Reporte de avances 132 @

29 Dictamen técnico sobre el(los) convenio(s) (en su caso) 103 @

30 Convenios Modificatorios y/o Adicionales (en su caso) 99, 100, 101y 102 ®@

31 Anexo(s) del (los) convenio(s) (presupuesto, programa) (en su caso) 99 @

32 Garantia del (los) convenio(s) modificatorio(s) y/o adicional(es) (en su caso) 98 fraccion 11 @
Oficio de solicitud del contratista de precios unitarios no considerados en el catalogo o i

33 . 59 pendiltimo parrafo @y 105 @
original del contrato (en su caso)

34 Andlisis de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 107 @
solicitados por el contratista (en su caso)

35 Autorizacion de precios unitarios no considerados en el catalogo original del contrato 105 @
(en su caso)
Oficio de solicitud del contratista de precios unitarios no considerados en el catalogo o 3

36 o 59 pentiltimo parrafo @y 105 @
original del contrato)

37 Analisis de escalacion de PU (en su caso) 56 quinto parrafo @

38 Autorizacién de ajustes de PU (resolucion) (en su caso) 56 quinto parrafo @

B) Rescisién administrativa del contrato (en su caso)

Notificacién al contratista del aviso de inicio del procedimiento de rescision

39 L 61 Wy 158@
administrativa

40 | Acta circunstanciada del procedimiento de recision administrativa del contrato 62 Dy 159@

41 | Resolucion al procedimiento de rescision 62 My 159@




C) De la suspensién del servicio (en su caso)

42 | Escrito de designacion del servidor plblico autorizado para la suspension del servicio 60Dy 144 @
43 | Notificacion al contratista de la suspension 144 @
44 | Acta circunstanciada de suspension 144 @
45 Solicitud del contratista de reclamo de pago de gastos no recuperables por suspension 145 @
del servicio
46 | Convenio por suspension del servicio 149 @

D) De la terminacion anticipada del contrato (en su caso)

47 | Acta circunstanciada de terminacion anticipada del servicio 60 Wy 151@

48 | Notas en la bitacora 60 Wy 151@

ETAPA DE RECEPCION
Area Responsable: Direccion General de Obras — Direccion de Supervision de Obras.

49 Aviso de terminacién del servicio 64 @

50 Finiquito del servicio 64 ®

51 Garantia para responder por los defectos y vicios ocultos 66 Y 67 @M

52 Acta de entrega - recepcion del servicio 64 ®

53 Acta administrativa de extincion de derechos y obligaciones 64 @

54 Reintegro del anticipo (en su caso) 55,64 Wy 171@

1.- Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

2.- Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

3.- Codigo Fiscal de la Federacion.

4.- IMSS Acuerdo ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR 26/02/2020, relativo a las reglas para la obtencion de la opinion de

cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.




V.- ACTUALIZACION

La actualizacion del manual administrativo estara cargo de la Direccion General Técnica y
de la Direccion General de Obras y se debera realizar cuando existan modificaciones a la
normatividad aplicable y/o de manera anual, cada ejercicio fiscal.

VI.- ANEXOS CHECKLIST

El Checklist u hoja de verificacibn de documentos, es una herramienta de ayuda en el
control documental de las actividades que se realizan antes, durante y posterior a la
ejecucion de obras publicas y servicios relacionados con las mismas, asi como para dar
cumplimiento a los requerimientos de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados

con las Mismas y su Reglamento en el ambito Estatal y Federal.

El Checklist proporcionado como anexo del presente manual administrativo para la
Integracion de Expedientes Técnicos de Obra Publica y Servicios Relacionados con las
Mismas, tiene como finalidad el coadyuvar en la gestion e integracion de documentos,
detectar el flujo que lleva la realizacion hasta su archivo en el Expediente Unitario. Asi
mismo sera una herramienta de ayuda a la mejora en la sistematizacion de documentos,
de tal forma que pueda detectarse quien emite el documento y el periodo en el cual el
responsable del documento debe de gestionarlo ante quien lo emite, entre otros.

El formato de Checklist de integracion de expedientes de obra, contiene columnas de
gestién y archivo de documentos, los cuales ayudaran en el control de los mismos, siendo
para tal caso las siguientes:

e Documento: Requerido segun las Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas y su Reglamento, Estatal y Federal.

e ;Documento requerido por entes fiscalizadores? En este apartado se podra
establecer si el documento lo piden los auditores al momento de realizar la fiscalizacion
de las obras, 0 no.

e ;Quétipo dedocumento es? Sefialar si el documento es Interno (dentro de la entidad)

o Externo (fuera de la entidad).




¢Quién emite el documento? En relacién con la pregunta anterior se podra establecer

si el documento lo realiza un determinado puesto, direccion, contratista, dependencia
de gobierno o municipios.

Periodo de la gestion del documento: En este apartado se sefialara el inicio y fin de
la gestidn del documento por el responsable.

¢lntegrado en expediente unitario? Este apartado estara relacionado directamente
con el documento enlistado, si se encuentra en el &rea de archivo de la dependencia e

integrado dentro del expediente unitario respectivo.

DEBIDO A LAS DIMENSIONES DE LAS LISTAS DE VERIFICACION O
CHECKLIST, Y PARA FACILITAR SU USO, SE ANEXAN EN FORMATO
ELECTRONICO.




VI. Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadoray el costo de la

evaluacion

Nombre de la instancia evaluadora;:

Benjamin David Pablos Valenzuela

Fecha de inicio y fecha de término:
Inicio: 14 de Agosto de 2020
Termino: 30 de Diciembre de 2020

Nombre del coordinador de la evaluacion:

Benjamin David Pablos Valenzuela

Nombres de los principales colaboradores:

Ana Melissa Aguirre Loreto

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién:

Direccion General de Finanzas y Administracion
Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:

Mayra Rosas Gémez

Forma de contratacién de lainstancia evaluadora:

Adjudicacion directa con 3 cotizaciones

Costo total de la evaluacion:
$317,840.00

Fuente de financiamiento:

Recursos estatales




